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Avant-propos

Les projets existent pour traduire en réalité des changements & venir,
Mals 1'avenir est inévitablement incertain. M&me en procédant d'abord & des
Etudes gétaillées et 3 une planification mdticuleuvse, 11 sst impossible de
prévolr tous les &vénements gqui peuvent Intervenir et avolr une incidence
quelconque sur le projet dés que celui-ci est mis en ceuvre. I importe donc
d'introduire dans la structure des projets des procé@dures qui permetivonl aux
directeurs des projets de faire face aux &vénements Inattendus. C'est 13 le

réle que doivent jouer les systmes de sulvl et d'évaluation.

Ces systémes sont particuliérement importants dans les projete fores-—
tlers fondés sur la participation des populations locales, dont le but
principal est d'alder les populations rurales 3 créer, A aménager et 3 bien
utiliser leurs propres ressources forestidres. Etant donné que nous avons
encore assez pey d'expérience avec les projers de ce genrve, 11 devient
nécegsalire d'incorporer beaucoup d'81éments de caractére expérimental. Alnsi,
le besoin de tirer des legons de 1'expérience en cours et de pouveir apporter
des modifications & mesure que le projet avance est lci plus apparent que dans
les proiets forestiers classigques. En outre, 17utilisation des arbres et des
produits forestlers est normalement inextricablement 118e 3 des gystémes
complexes de rapports humains et d'utllisarion des ressources. La mise en
veuvre du projet se trouve alnsi Influencée par un grand nombre de facteurs
indépendants de la foresterie et qul ne sont scuvent compris que 4'une maniére
trés fragmentaire pendant la phase d'&laboration du projet.

Les auteurs du présent document décrivent leurs propres expériences en
matidre de conception et de mise en application de gystémes de suivl et
d'évaluation dans le cadre de deux projets forestijers communautaires, 1'un au
Malawl, 1'autre au Népal. Les deux projets &talent financés par la Banque
mondiale, et &laborés conjointement par la Banque mondiale et la FAO. L'impor-
tance gu'on a voulu sccorder 8 17él8ument de sulvi et d'évaluation dans les
deux cas provient de ce qu'on a reconnu 43s le d&but qu'il s'aglssait 13 de
projets lmpovateurs, axds sur des gquestions et des situations qul par force
éralent encore 4 cette épogue trés mal comprises. Par aflleurs, 1fapplication
de systémes de sulvi et d'8valuation 2 des activités forestifres de ce genre
représentalt &galement une innovatlon. He disposant gue de rares mod&les sur
lesguels s'appuyer, ces analyses revétent donc un caractére plonnier et
explorateire. D833 1ls ont fourni des renselgnements utlles aux projefs en
cours ainsi qu'd l'é&volution future des activités forestliéres communautaires
des deux pays. En cutre, 1ls ont prodult des donnges utiles 2 la Banque
mondiale et & la FAD dans la préparation et 1'exécution d'autrtes projets. Par
la publication du présent document, nous espérons mettre ces expérlences 3 la
portée du plus grand nombre de personnes chargées de la planification et de la
gestion deg foréts, afin qu'elles puissent plus efficacement utiliser les
méthodes de sulvl et d'&valuation.
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Les comptes rendus des deux expériences ont &té préparés pour la FAD par
les personnes chargées de leur développement at de leur mise en oceuvre pendant
les périodes en question. Tara N. Bhattarai &talt chef du Bureau de suivl et
d'évaluation auprés du Service des activités forestiéres et du reboisement
communautaires du Département des foréts du Népal; J. Gabriel Campbell &tair
scolologue/économiste de la FAD auprds du Projet de développement forestier
communauvtaire au Népal sous les auspices de HMG/PNUD/FAD, qui avait accordd
gon assistance au CFAD. David French 2tait admindistrateur chargé de 1'€nergie
et directeur de ]'Energy Studies Unit {Bureau de recherche sur 1'&nergis) au
Malawi. En intreduction, une Btude des concepts de base et des problimes du
gulvi et de 1%&valuation, ainsil que leur application aux activités de
développement rural, a &té préparée par Eric Clavton, professeur d'économle
agricole 3 Wye (Uollege, Université de Londres.

" Département des forts
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SULIVI ET EVALUATION DES PROJETS DE FORESTERIE COMMUNAUTAIRE

1. LE SUIVI ET L'EVALUATION ET LES DIFFERENTS ASPECTS DES PROJETS DE
FORESTERIE COMMUNAUTAIRE

Les projets de foresterie classiques, gqui intéressent la plantation, la
croissance, le maintlien, la coupe ou la conservation des arbres, sont
généralement axés solt sur des objectifs industriels et commerciaux, solt sur
des objectifs qui touchent 8 la protection du milieu. Les produits de la
foresterie & buts industriels comprennent le bois de sciage, le bois de feu,
les poteaux, la gomme et la résine et toute une gamme de produits secondaires.
La foresterie gqui a pour but la protection du milieu protége les bhassing
versants (par le contrdle des eaux de ruissellement et des réserves d'eau),
les sols contre 1'érosion {au moven de plantaticns en &cran, de la mise en
valeur de terres ceollectives, etc.) @t agsure la protection de 1'&quilibre
Ecologique du milisuv et de la faune (par la créatien de réserves nationales,
la protection de certaines espdces, etc.). Les projets de foresterie
classigues caonstituent depuls toujours 1'activité principale des départemants
des foréts des gouvernements nationaux et des agences internatiocnales, qui
sont €galement responsables des dégisions qui déterminent 1'&laboration, la
mise en ceuvre et la gestion des projets.

Depuis quelques années, les projets de foresterie “communsutaire®, de
"boisement par et pour las populations", st de "foresterie et développement
rural™, gul oot tous des objectifs et un style de gestion différents des
projetrs de foresterie classiques, ont acquis une nouvelle Importance. Leurs
produits sont parfois les mémes gue ceux des projets classiques et ils ont
parfois des débouchés commerciaux; mais le plus souvent il s'agit de produits
destingds 4 la conscumation locale par les populations rurales. Ces produits
comprennent le beis de feu (pour la cuisson des aliments, le chauffage, etc.),
les poteaux et Ie bois d'osuvre {pour la construction, etc.), le fourrage pour
les animaux, et les produits alimentaires (feuilles, pacage, noix, fruits,
champignons, herbes aromatiques, ete.). 11 arrive également qu'ils aient pour
but de protéger le milieu, ressemblant euncore une fois aux projets forestiers
classiques. Mais d'autres objectifs.viennent s'ajouter qui en changent
radicalement la nature. Ces derniers peuvent comprendre la création de
nouveaux emplois dans les régions rurales les plus pauvres — non seulement
moyennant une hausse de la production et du rendement du projet, mais aussl en
faisant en sorte que le revenu et les bé&né&fices provenant du projet soient
distribués principalement aux habitants les plus pauvres de la région.

Cependant, parmi tous ces objeetifs, celul de promouvoir
1'autodépendance des populations rurales par leur participation active
caractérise tout spéclalement ces projets. Alnsi, les projets de foresterie
communautalre auront pour but de satisfaire les besoins &conomiques et sociaux
¢ssentiels grice 3 une participation et & un engagement infenses des
pepulations rurales, tout en tenant compte et &n restant dans les limiltes
imposées par les conditions physiques et socic-Economiques du milieu. Un
proder de Toresterie gqui compte sur la participation des hablivants a &té

défini comme 8tant:



"un ensemble dTacticnsg et de travaux Btroitement liés et realisés
principalement par les habitants de La région dans lLe but d’amiliorer
leurs propres conditions de vie., I1 peut comprendre des Intrants
provenant de lTextérieur: wulgarisation, formation, conseils et
assistance techniques ou financiers, etc, Mals le projet reste axé
principalement sur L enpagement actif de la communauté 3 l'am&lioration
de ses propres conditions de vie." 1/

Sans cet engagement et cetie participation, un projet de foresterie
communautaire ne pourra donner les résultats voulus.

Pour réaliser des objectifs de projet différents, 1l est nécessaire
d'appliquer des m&thodes £t un style de gestlon différents. Dans les projets
de type classique, les décisdions sont généralement prises par le personnel
dirdgeant et mises an application par les emplovés du projet. Par contre, dans
leg projets communsutalres, les dirlgeants et les participants sont engagés
activenent, les uns et les gutres, dans lz prise de décisions comme dans leur
mlse en oceuvre, et leur oplnicon dodt Btre obrenue gur toute guestion
Imporcante. 51 les objecrifs et les problémes de gestion sont différents, il
faudra donc adopter de nouveaux systsmes de sulvi et d'&valuation, ou toul au
moins donner d ces systémes une orilentation nouvelle. Clest alnsl que par
rapport aux projets classiques, le suivi et l'é&valuation des projets de
foresterie hasdg sur la participation porteront davantage sur les participants
que sur les prodults obtenus. Le suivi et 1'&valuation auront alors pour objet
principal de vérifier sl le projet satisfait réellement les besocins des
habitants deg régiong rurales.

L'engagement actif et intense des habitants aux activités de foresterie
communautalire rend souvent nécesszaire 1l'application de nouvelles méthodes et
connalissances dansg le domaine de la gestion, que les fonctlonnaires des
services des fordts sont en train dfacqudrir. La réalisation de ce genre de
projet a en outre rendu n&cessaire L'évaluation de guestions et de données
nouvelles qui concernent d'une part, les objectifs des projets et, d'autre
part, leg probldmes et les effets de la mise en oceuvre pour les participants
et pour leur milieu. Par cons&quent, les systémes de suivi et d'&valuation
sont Bouvent plus vastes et plus difficiles 8 organiser gue lorsqu'il s'agit
de projets de foresterie classique. Ces syst@mes auront par ailleurs une
importance toute particuligre pour la réalisation efficace du projet, Le suivi
et 1'évaluation représentent une nouvells composante du cycle de 1l'&laboration
des proiets; sa position par rapport aux autreg activités de planification est

-

indiguée 3 la Figure L.

Le but du présent document est donc en premier lieu d'examiner las
principes et les procédures du suivi et de 1'évaluation des projets de
foresterie communautalre et, en second lieu, de présenter deux &tudes
spécifiques qui dderivent des systémes de suivi et d'évaluation applicués 3
deux projets de foresterie de types différents, tous deux basés gur la
participation deg populations et situ&s l'un au F&pal, l'autre au Malawil. Au
Malawl, le but principal du proiet 2talt de prévenir le d&ficit prévue de bols
de feu par la plantation 4'ung part d'environ 13 000 hectares d'arbres pour
satisfalre leg besnins du secteur commercial er industriel er 4'un certain

1/ Fa0 (1978) Forestry for local Community Development. FAQ For. Paper No. 7,
Rome .
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nombre d'habitants plus riches des centres urbains et, d'autre part, d'environ
15 000 hectares pour fournir bois de feu et poteaux aux paysans. La plupart
des plantations 3 but commercial ou industriel devaient étre 2tablies et
contr8lées par 1'Etat; les boisements destinés 3 satisfaire les besoins des
populations rurales devaient &tre plantés directement par les paysans avec

l'assistance de 1'Etat.

B -

PLAN REGIONAL e———

A ‘ [ |
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Fig. | Schéma des activités de planification et d'ex&cution d'un projet.

Source: E. Clayton et F. Pétry (1983): Monitoring Systems for Agricultural and
Rural Development Projects. FAO, Rome.

Au Népal, le projet de foresterie communautaire visalt essentiellement 3
fournir aux habitants des collines bois de feu, fourrage et certalns autres
produits forestlers secondalres, au moyen de plantations gérées solt par les
Panchayats, solt par les cultivateurs Individuels; le projet avalt en outre
pour but une amélioration de la gestion forestiére afin d'accroftre la
production, la protection du milieu et des sols, ainsi que le développement et
la distribution de foyers @ bois améliorés. 11 n'existe encore qu'une trés
petit nombre d'études de ce genre; celles que nous présentons dans ce document
sont particuliérement Intéressantes du falt aussi de leur clarté et des
données trés précises qu'elles contiennent sur 1'&laboration et la mise en
application des systémes de suilvi et d'évaluation. Les deux &tudes fournissent
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en gutre des exemples et des illuserations 4 la présente introduction. Dans 1a
mesure ol les participants et les bénéficiaires probables des projets de
foresterie communautaire sont les membres des familles pavsannes, ces projets
ressemblent aux projets classigues de développement zgricole et rural. T1
s'ensuit gue les mBmes principes et problémes de base intéressent les deux
types de projets, d gquelgues exceptions prés.

z, DEFINITIONS ET BUTS DU SUIVI ET DE L'EVALUATION

D'une manidre générale, le suivi et 1'&valuation sont ensemble le& moven
qul permet aux directeurs des projets ef aux planificateurs de suivre de prés
Li&volution &t la mise e&n ¢euvre d'un projet vers la realisation des objectifs
fixgs, et qui leur permet de prendre des mesures correctives lorsque le
sys téme de suivi et d'évaluation indique des faiblesses dans la mise en
geuvre. En second lieu, le systéme permet aux personnes charpées de la gestion
du projet d'évaluer a quel point le projet est pertinent, efficace et rentable
et quel est son effet sur les participants et sur le milieu. En troisidme
lieu, les deux acrivités bien distinctes mais interdépendantes que sont le
suivi et 1'8valuatiocn peuvent donner des indications utiles quant 3 la
planification de projets futurs.

Voici quelgues d&finitions de ces deux activités:

"Le suivi est l'examen continu ou pericdigue d'une acrivité afin
d’assurer que les livraisons d'intrants, le calendrisr des travaux,
1'obrention des produits espérés et les autres actions n2cessaires se
pourguivent conformément au plan.’ 1/

Le but de cette activité ezt de Fournlr aux personnes chargbes de la
gestion les moyens de réaliser un projet dont 1'exBeution et le rendement sont
e¢fficaces et utiles en leur fournissant les donndes et 1l'information en retour
nécessaires concernant les activitde principales d'un projet. Celz fournit au
personnel dirigeant les bsses sur lesquelles prendre des mesures correctives 3
remps voulu en définissant et en Identifiant toute contrainte ou insuffisance
dans la performance du projet. Le suivi doit &tre consldérd comme faisant
partie du systéme d'information des dirigeants, un elément intégral dans la
prise des Jdécisions par le personnel dirigeant et par conséquent une
composante essentlelle de rtout gystdme efficace de gestion. Le sulvi dolt done
avoir lileu, dans la plupart des projets, 4 tous les niveaux de 1a hifrarchie
de la direction.

l'évaluation est une opération qui vise 3 déterminer de la fagon la
plus systématigue et la plus objective possible, la pertinence,
iTefflcacité, lleffer et 1'impact d7un projet par rapport aux objectifs
fix&s" 2/, Autrement dlv, pour véaliser une Svaluatioun, il faut
esgsentiellement analvser la raison d'8tre er le fondement logique du

1/ Fiva {1984) Principes direcreurs pour la conception et 1'utilisation du
suivi et de 1'8valuatlon ~ Projets et programmes de développement rural.
Equipe spéciale du CAC des Nations Unles sur le développement rural.

Une liste des d&finitions figure dang 1'Annewe I.

2

Fiba (1984 op. cit.



projet {les cbjectifs et la conception), passer en revue le mécanisme de
mise en application {les intrants, les activités, les produits et la
gestion} ainsi que les résultats (produits, effets, impact); il faut en
outre évaluer, d& la lumiére de ce qui précéde, la validité et la
pertinence des objecrifs et de la conception du prejet et voir dans
guelle mesure celui~ci réalise avec afficacit? les résultats voulus.

1l staglit d'un instrument de gestion ax® sur 1'acquisition de
connalssances ¢t sur 1'actlon gqul dolr servir & augmenter l'efficacitd, la
pertingnce et l'impact des projets actuellement en c¢ours comme des projets
futurs. Pour les projets en cours de réalisation, 1'&valuation continue
prévolt une analyse et une évalustion continues des produits, des effets, de
1'impact et — dans une certaine mesure —~ de la pertinence du projet en
question. Avec les opé&ratlons de suivi, elle fournit des donnges qui
permettent au personnel de gestion, si nacessaire, de corriger les
objectifs 1/, les activités, 1"exBcution et le rendement d'un projet en cours.
Elle comprend une analyse des hypothéses de départ sur lesquelles &tait fondée
la conception du projet, pour voir si elles sont valables: 11 arrive en effet
gue les planificateurs se trompent, que des facteurs ilmprévus Interviennent
qui rendent ces hypothéses nulles, ou gue l'expérience acguise depuis le début
de l'activitd exige leur redéfinition.

L'évaluatlon par les participants est souven un 2l&€ment de toute
fvaluation continue. Elle comprend un retour d'infermaticn et d'opinions
deg participants et d'autres personnes au personel du projet av cours de
discussions formelles ou spontandes. Ceci permet souvent de noter des
résultats imprévus pouvant avolr un effet négatlif sur la population
rurale et de contrdler la validité deg activités et des objectifs du
projet.

L'évaluation terminale 2/ a lieu aprés 1'achévement du projet, et
1'évaluation rétrospective quelques annges plus tard. Elles ont pour
objet d'évaluer la réalisation des objectifs 3 long terme du projet
alnsi que leur impact et leur pertinence pour les bhénéflciaires visés et
pour' le milieu du projet. Elles dolvent &valuer les rgalisations
globales du projet ({activités, produits, effets et impact) et tirer les
conclusions qul peuvent servir dans la planification de projets futurs,

11 est clair gu'il existe un rapport critique entre le sulvi et
1'&valuation: ensemble ils fournissent les domnées et l'analyse nécessalres 3
la prise des décisions - un systéme d'information qul permet au personnel de
gestion de prendre des décisions 3/. Le point essentiel est le suivant:
1'objet principal du suivi et de 1'Bvaluation doit &tre de fournilr des

1/ Cerrains facteurs juridiques et politiques limitent parfols les
ajustements que les dirigeants peuvent apporter aux objectifs du projet.
Cette question sera examinée plus loin.

2/ La mission d'examen 3 mi~parcours fait une &valuation du projet pendant
son exécution; elle peut servir pour initier des changements nécessaires
pendant la mise en ceuvre du projet.

3/ Par personnel de gestion nous entendons 1cl tous ceux qui participent
d'une maniére ou d'une autre 3 la prise des décislons ~ du paysan au
ministre.
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renseignements fiables en temps voulu pour permettre la sclution de problémes
précis qui intéressent awssi bilen le personnel de gestion que les participants
d'un projet. Un systéme de sulvi et d'8valuation est donc axé sur la solution
de probldmes. Les projets tant trds différents les uns des autres, ce syztdme
dott 8tre adaptable dans la manlére dont il se sert des divers moyeéns de
récolter les donndes et de le analyser. Le systéme doilt 8ire dynamigue dans le
gens qu'il doit pouveoir riépondre asux besoins du personnel de gestion qui fair
face & une situation en Evolution gqui fait surgir sans cesse deg problémes
nouveaux. La conception Initiale d'un systéme de sulvi er d'é&valuation doirt
done pouvedlr changer continuellement pour fournir les renseignements
nécessalres pour gqu'il puilsse jouer son réle dans la solution des problémes.

Un gystéme de suivi et d'évaluatlion complet doit, si possible, aller
au~deld du projet pour inclure les différents echelons des autorités
aduinistratives jusqu'aux niveaux du ministre et du secteur. Aux niveaux plus
hauts 11 mura un caractére plus stratégique, s'lntéressant davantage au
progrés global, aux grands probléwnes de carvactdre pénéral, aux allecations
budgétalres et & la planiﬁication de projets futurs. A mesure que les donndes
fournies par le systéme de sulvi et é’evaiuation remontent le long de cette
hiBrarchie, elle gcont de plus en plus résumées 4 des fins stratrégiques de
contrfle, en rapports annuels cgu krimestriels.

A mesure que 1l'on aceumule une certalne explrience dans les domaines du
sulvi et de 1'&valuation, 1l'importance de ces systdmes d' {nformation se fait
de plus en plus évidente. On volt mieux comment le contrdle et 1'évaluation
deg activités de chaque projet, de la fourniture des Intrants, des calendriers
de travall et des prodults du projet permettent d'améliorer le rendement du
projet. Ces données permettent en cucre d'amélisrer 1'efficacité du projet par
le contrBle et 1'&valuation des obiectifs, des hypothl@ses, des effets et de
1'impact du projet. L'analyse détaillée des objecrifs et de 1'impact grice 3
des systdmes de sulvi et d'8valuation peut permettre de reconnaltre une
mauvalse planification due & de fausses hypothéses qui peut donner au projet
une orlentation Incorrecte — le projet malawlen ci-dessous est un exemple de
ce genre de situation. L'utilisation de plus en plus frégquente de systdmes de
sulvi et d'évaluation a permis de volr clairement comblen la planification des
projets repose blen souvent sur des bases blen peu solides. I1 faur noter,
cependant, du cbHt: positlf, que la découverte de ces défauts fournira sans
doute des indications importantes pour une mellleure planification des projets
fotars.,

Lfapplication d'un systéume de suivi et d'8valuatlon peub donner des
benefices Secondaireg. L'érude spécifique sur le Hépal fair &tat de quelques
"sous-produits"” de ce genre: une meilleure planification du travail {le fait
de remplir des formulaires sncourage des emplovés d blen réfléchir asur la
manidre dont ils accomplissent leurs tdches); une amBlioration des services de
vulgarisation {le personnel dolt ndcessalrement discuter des diff&rents
aspects du projet avec les participants); incitation au personnel 3 mieux
travailler {par 1l'introduction d'un Blément de concurrencel; &b une
andlioration de "1 image'" du projet {grice 2 ce systdme, en effet, les hommes
politlques ont & leur disposition ées données concrétes sur le projet, plutdt
que de simples conjectures).
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LES ELEMENTS DU SUIVI ET DE L'EVALUIATTION

Un systéme de suivi et d'gvaluation porte sur cing &léments du projet, 3

savolr: l'opération, la performance, l'effet, 1'impact et le contexte du
projet. Ces &léments sont les parties constituantes d'un systéme global; ils
ont tous une importance ggale et constituent un ensemble bien intégré
d'activités. Cependant, et cela resscrt des cas concrets £tudiés c¢i-dessous,
chaque projet exige un systéme de suivi et d'évaluation qui mette I'accent
plus particulidrement sur l'un ou l'autre de ces &léments., Cette corientaticn
gst décidée au cours de la conception du sytdme; elle est fonde sur 1'idée
cenductrice du projet qui relie les hypothéses de base, les activités, les
produits espbrés, les effets ar les objectifs du projet. Ces &léments sont
résumbs dans 1'énoncé des objectifs du projet 1/. Malgré quelques
chevauchements, on peut distinguer les &lPments suivants:

L'aspéracion du projet comprend les nombreuses tlches er activités
effecrudes régulidrement ou par intervalles et qui sont nécessalres au
fonctionnement et 3 l'ex@cution du projet. Elles comprennent la
fourniture et la distribution d'intrants tels que les engrais et les
jeunes plants; les activités telles que les programmes de crédit et de
vulgarisation; l'utilisation et l'entretien de machines at autre
matériel; les flux financiers: le persopnel.

La performance du projet se mesure par les prodults obtenus grice 3

1'exécution du projet. Elle comprend des facteurs tels que le nombre de
pépiniéres créées, le nombre de plants produits et discribuds, les
surfaces plantées en arbres, les surfaces boiskes gérées, le nombre de
fourneaux distribugs.

Les effets du projet sont les résultats de 1'opération et de la

performance du projet et comprennent les objectifs et les buts immediats
du projet. Les effets comprennent tout accroissement du nombre d'arbres
plantés, des quantités de bols de feu disponibles, de 1'adoprion de
nouvelles méthodes; toute diminution du temps consacrg 3 l'obtention de
prodults foresriers; toute amelioration dans la fourniture de produits
forestiers aux familles rurales.

L'impact du projet est le résultat ou la conséguence de 1l'opération, de

ia performance et des effets 2/.L'impact est le rapport des résultats
du projet 3 ses objectifs d long terme; {1 indique dans quelle mesure
ces derniers ont &té réalisés. Il signale tout changement des condlitions
des bén&ficlaries gul soit imputable au projet} par exemple, des
changements dans le revenu de la famille, dans la nutrition et le niveau
de vie. I1 comprend la réalisation de certains objectifs plus larges,
relatifs au bilen-2tre général de la population tels que 1'accroissement

-

Un exemple d'énoncd des objectifs d'un projer se trouve 3 1'Annexe Z; il a
trait 3 un projet récent de vulgarisation et de crédit en Turquie.

Par exewnple, une hausse du rendement agricole, movenuant une meilleyre
conservation des sols, aura, 3 long terme, un impact positif sur les
revenus, la nutritlon 2t le blen—8tre général.
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die taux d'alphabétisation, une plus grande participation des
bénéficiaires 3 la prise de décisions dans le cadre du projet. L7impact
du projet int@resse en outre les changements non prévus dans le milisu
en question et dans son Sconomie qui sont dids 3 1'ex@cution du projet.
Par exemple, &rosilon des sols, dérérioration de 1'environnement portant
atteinte 4 la faune ou 3 la flore naturelle, aux ressources forestidres
et aux aires d'alimentation des cours dleau alnsi que des effets
négarifs sur les Intrants ou les produits des foréts,

Le guivi et 1l'evaluation de 1l'impact du projet exigent une perspective
plus longue que les avtres £léments. fertains &lements d'impact peuvent
apparaltre pendant la phase d'exdeution du projet — le revenu deg familles
peut augmenter rapldement dans le cadre d'un projet particulifdrement raussi,
Mzis dans d’autres cas, 1'impact global du projet ne se fera sentir de manidre
importante que plusieurs années aprés 1l'achévement ou la réalisation compléte
du projet. L'amélioration des taux d4'alphabiitisation =t une capacité accrue de
développement auto-entreteny en sont des exemples &vidents. Dans le cas des
projets de foresterie — qu'il s'agisse de projets classiques cu de projets
fondés sur la participation des populations locales {projets de foresterie
communautaire) - l'impact ne pourra se falre sentir que dans une perspective 3
long terme, du fait aussi gue le plus souvent les arbres ont besoin d'une
pEriode assez longue pour atteindre leur wmaturité. Il sst &vident que cette
périodse est moins longue lorsgue les arbres plant®s ont une maturité rapids.

Le contexte du prejet 1/ est représenté par la "situation” socie-
Economigue & laquelle le projet doit s'adresser, par les attitudes des groupes
ruraux de la région {ceux qui sont compris dans le projet et ceux qui ne le
sont pas) 4 1'&gard des activités et des objectifs du projet, et par les
activités des personnes qul participent au projet et de gelles qui n'y
par ticipent pasg, et gqui ont un rapport avec les objectifs du projet. Cet
Bleément du suivl ot de 1'&valuation doit vérifiler la validité et la pertinence
des obiectifs du projet er des activités correspondantes. Son hut est de
definir clairement le contexte global dans lequel le prejet doit se réaliser
et auquel {1 est censt s'adresser pour voir dans quelle mesure les hypothéses
initiales et les objectifs principaux du projet correspondent & la situation
concréte et répondent réellement aux besoins de la populaticn. Il veconnalr le
probléme gue pose la planification des projets sur la base de donnges
insuffisantes et avec des objectifs mal deéfinis; il vise une plus grande
precision et une plus grande pertinence des données et des objectifs afin
d'am&liorer les possibilités de réussite du projet. C'ést ainsi que dans le
cadre du projet malawien décrit ¢i~dessous, les activitds ont portd
principalement sur ¢cet aspect particulier du suivi et de 1'évaluation. Des
sondages ont &té réalisfs pour vérifier c¢ertaines hypothéses de base sur
lesquelles Btaidr fend® le projet! la faible disponibilité de bois de feu: 1la
possibilic® pour les petits exploitants d'obtenlr des Jeunes plants pour le
boisement; la mesure dans laquelle les familles paysannes sont capables
dlentreprendre cette activité de manidre autonome; la possibilité de vaduire
réallement la consommation de bois de feu grice & 1l'introduction de foyers i

bois ameliorés, et alnsi de suite.

1/ Cette expression a &t& proposée par David French au cours des entretiens
qul ont eu lieu lors de la rédaction des premidres versions des deux
Zrudes présentées ci-dessous.
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Etant donné que la gestion d'un projet d'exploitation forestidre de type
classigue egt différente de celle d'un projet dlactivités de Foresterie
communautzire, le gysténe de sulvl et d'&valuation aura nécessairement dans
chaque cas une orilentation différente, Pour les projets classiques, la
priorité sera accordée & une évaluation des intrants, des produits et des flux
financiers; le contexte et l'impact du projet recevront moins d'attention., Par
contre, lorsqu'il s'agit de projets basés sur la participation des habitants,
1'&valuation sera axée principalement sur lesg effets et sur le contexte du
projet, mais elle portera également sur les Intrants et les activités. Les
opérations de guivi et d'évaluation dans le cadre des projets dTactivités de
foresterle communautaire encourageront une plus grande participation des
habitants: elles comportent en effet des entretiens au cours desquels
benéficiaires et non~bénéficlaires du projet répondent & des questions et
expriment leurs opinions sur les hypothéses, les objectifs et les effets du
projet, Elles comprennent une "évaluation avec la participation des
populations' réalisée grice 3 des rencontres non-officielles et 3 des réunions
officielles des populations locales (ou de leurs représentants) avec le
personnel du projet.

&, LES INDICATEURS pU SUIVL ET RPE L'EVALUATION

Le suivi et 1'&valuation de 1'opération, de la performance, des effets
et de 1l'impact d'un prejet se fondent essentiellement sur 1'observation et la
vérification de variables ou indicateurs relatifs aux intrants, aux produits,
aux actlvités et aux effets du projet, ainsl qu'aux objectifs, aux facteurs
extérieurs et aux contraintes. La premidre phase consiste donc d identifier,
spéoifier et d&finir les indicateurs pertinents. La plupart de ces indicateurs
pourront 2tre obtenus en examinant l'&noncé des objectifs du projet
(c¢'est~d-dire le fondement logique du projet) qui précise les intrants prévus,
les activités, les résultats et les prodults espérés, les effets et les
objectifs visés. I1 n'est pas tvés difficile de reconnaitre et de choisir les
indicateurs, surtout lovsqu’il s'agit de données obiectivement vérifiables
concernant des faits et des &vénements tels que la distribution; la position,
le noabre et la surface des boisements {de village} Etablis; la composition
des boilsements par essences; les taux de survie des plants: les raux de
crolssances des arbres; le rendement et la production de bois de feu; le
nombre de visites et de démonstrations par les agents de wvulgarisation; les
chiffres relatifs aux ventes et aux prix des prodults forestiers, etc. (voir
Annexe 1 de 1'2tude de cas sur le Mépal). Ces Indicateurs peuvent &tre
identifi®s et mesurés sans trop de difficulcés.

Le choix des indlcateurs devant servir 3 verliler la validité et la
pertinence des objectifs d'un projet et des principes gul le socus—tendent
{suivi et évaluaction du contexte) est moing simple. Ces indlcateurs concernent
le plus souvent la preduction et la consommatlon des produits forestlers par
les cultivateurs d'arbres et par les utilisateurs de bols; guelle est pour eux
l'attitude 3 prendre face 3 une penurile de bols; la mesure dans lagquelle les
prodults des foréts sont commerclalisés; les prix des différente prodults
forestiers sur les différents marchés, depuis la source du bois juasqu'id
l'utilisateur final; les structures sociales praférkes pour la plantation des
arbres &t les autres activités semblables:; la rgactlon, aussi bien parml les
participants au projet que dans le reste de la population, face & une pénurle
de bois: plantation dfarbres, utilisation de produilts de substifution,
adoption de technologies plus efficientes dfutilisation du bois, ete. (volr
les annexes 3 1'€tude spécilfique sur le Malawi).
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Le suivi et 1'é&valuation de "facteurs critiques extérieurs" ne doivent
pas &tre négligés. Ces facreurs sont exogénes au projet et peuvent avoir sur
lui des effets imprévus. Les prix sur le wmarché d'intrants achetés et des
produits du projet ainsi que les conditions nmétéorologiques en sont des
exemples. Parmi les autres facteurs externes qui peuvent influencer de maniére
négative 1'exéoution et la performance d'un projet, et gui ne dépendent pas du
contrdle du personnel de gestion, citons 1l'inflation interne, les pénuries et
les délais de livraison des matériaux, les retards dans la mise au point des
infrastructures essentielles au projer {routes ou reseau 8lectrique par
exemple), la distorsion des politiques sur les prix des produits de foréts et
autres défauts du marché. S$7il importe de cholsir et de suivre des indicateurs
qui correspondent 3 ces facteurs, ce n'est pas toujours pour aider le
personnel de gestion du projer & modifier ou 4 adapter le projet en
conséquence ~ ce qui d'aillleurs est souvent Impessible — mais plutde pour
définir avec précilsion les causes possibles d’une mauvaise performance du
projet due & ces facteurs et qui sans cela pourrait bien &tre imputée 3 la
gestion du. projer.

Il n'est pas toujours possible d'erudier et de mesurer directement les
indicateurs, et cela pour plusieurs ralsons: les dépeunses nécessaires pour
obtenlr les donnkes sont parfois trep &levies, ou les difficultés pratiques
trop complexes {les sondages sur le terrain, par exemple, peuvent &tre trés
cofiteux); 1l est parfois difficile de séparer nettement les effets produits
par un intrant donné ou par une activitd spéeifique {par exemple, une
augmentation de la productlon de bols de feu peut &tre due aussi bilen 4 une
amélloration des services de wulgarisation qu'ad la fourniture d'engrais’; une
gchaance de production tréds 2loignée falt qu'on ne peut prockder 3 des mesures
directes. Dans des cas parells, 11 convient parfois d'utiliser des indicateurs
supplétifs ou indirects. Etant donnd que les enquites sur les revenus des
familles paysannes sont souvent cofiteuses et longues 3 réaliser, on utilise
parfols des indicateurs supplétifs, par exemple, le type de logement habité
par la famille ou la quantlté de biens d'&gulpement ménager qui lui
appartiennent. On peut obtenir des renselgnements sur ces poelnts assez
rapidement et 3 peu de frails movennant une enqudte par visite unlque et simple
obgervatlon. Cependant, des &conomies de ce genre peuvenl compromettre la
précieion des donndes. Par exemple, ces indicateurs concernent uniquement
1tachat de biens d'Zquipement ménager, et ne tlennent pas compte des aulres
dépenses telles que la consommation, les dépenses d'investissement pour
l'exploitation familiale, et 1'E&pargne.

Le rendement et la production de la pluparr des prodults forestiers sont
1iés & la période, souvent trés longue, de la croissance des arbres. Il est
par conséquent impossible, 8 court et 3 moeyen terme, d'utiliser les
indicateurs directs relatifs aux effets et & 1'impact des projets de
foresterie. On utilise des indicateurs supplétifs tels que les taux de survie
des jeunes plants et les taux de croilssance des arbres. Etant donne que bien
des Evénements Imprévus et noclfs peuvent intervenir entre la plantation et la
coupe de l'arbre, les indicateurs supplétifs ne corvespondent pas toujours aux
indicateurs reels des effets ot de 1l'impact. 11 faut donc exercer une certaine
prudence lorsqu'on interpréte les indicateurs supplé&rtifs, surtout gquand le
lilen grtre ces derniers et les indicateurs directs est incertain. L'Btudse
spéoifique sur le projet n€palails fournit des exemples d'indicateurs qui
pauvent Etre mesurds direclement et d'indicateurs qui ne peuvent &tre mesures
gqu'indirectement par des variables supplétives.



Le procédé de définition et de sélection des indicateurs a une influence
importante sur 1'utilité du systéme de suivi et d'évaluation ainsi que sur
1'efficacité et 1'efficience de 1'exdcution du projer car c'est ce procédé qui
va déterminer la gquantité totale de données dont dispose le systéme. La gamme
compléte des indicateurs obtenus 3 partir de la structure des objectifs du
projet et 1'examen des effets ilmpréwus dépasse souvent les capacités
d'utilisation de donnfes des resscurces de suivi et d Bvaluation. Dans Ie
choix des indicateurs, l'ordre de priorité sera influencé& par conséquent par
les contraintes ~ par exemple, i les renselgnsments gont trop difficiles &
ohtenir ou 4 mesurer, ou si le manque de motivation ou de compétence du
personnel affecte la fiabilité des renseignements collectés. Par ailleurs, 11
faut tenir compte des besoins des principaux usagers du sysitéme.

11 sera donc nécessaire de réaliser un #quilibre entre tous ces
facteurs pour que la quantité totale de données rassemblées ne dépasse pas les
capacités du systéme et puisse 8tre exploltée utilement par les ressources
existantes du systéme de sulvi et d'&valuation. Dans la pratique, il faut
envisager un processus empirigque nécessitant des modifications du systéme
hasé sur 1'expérience acquise et sur le feedback obtenu des usagers du
svstéme. Bhatarai et Camphell ont noté correctement que:

"les besoins en donnbdes deviennent alinsi fonction non seulement de ce
qu’il faudrait logiguement savolr et mesurer, mais aussi de la
pertinence, de la possibilicé de mesurer, de la praticabilirg, de
I'horizon temporsl'.

5. CONCEPTION ET STRUCTURATION DES SYSTEMES DE SUIVI ET D'EVALUATION DES
PROJETS DE FORESTERIE COMMUNAUTAIRE

Les projets de foresterie communautaire varient bien siir quant A
I'importance, l'organisation et le but. D'une maniére générale, cependant, ils
visent quelques—uns, ou parfois tous les pbjectifs suivants:

- améliorer le niveau de vie des pepulations rurales, et surtout des
groupes les plus pauvres, par une augmentation de leur revenu et de
leur consommation, et cela en les encourageant 3 sugmenter leur
production de bois de feu, de fourrage, de bois d'oeuvre, de potesaux
@t de prodults forestiers gecondalres;

- réduire la consommation de %o0is de feu en réalisant et en distribuant
des systémes Bnervgétigques plus efficients tels que des fourneaux 3

charbon de bois, des fovers 3 bolis am&liorés, des meules A charbon de
hois, etc.;

~ promouveir 1'autonomie des populations rurales en encourageant leur
participation active & la gestion des ressources forestigres - qufil
s$'aglsse de bosquets privés, de bolsements villageols ou de foréts

communautaires;

- Eviter ou rédulre la dégradation du wilfeu par des mesures telles que
la conservation des scls et des resscurces en eau.

La réalisation de ces objectifs comporte généralement les activités
suivantes:



~ La construction et la gestion de pépinidres pour la production et la
distribution de jeunes plants; la crzation de différentes sortes de
plantations: boigements 2tablis par les services des forérs 3
1'intention de la communautd entidre, bolsements communautaires ou
villageols, bosgue®s sur exploitations familiszles et brise—vent.

= La distribution de semences et de jeunes plants aux populations
rurales et la distriburion de fovers & bois amliorés.

- Développemsent des services de wvulgarisation forestigre en wue
d'améliorer la planration et la gestion des arbres, encourager
1'uriligation des fovers amEliovés, promouvoir de nouvelles withodes
de culture (v comprig unme plus grande production de fourrage dans les
plantations et une amglioration des mé&thodes d'&levage du bétail) et
encourager une particisation plus active des populations rurales aux
activitée du proijet er & leur gestion.

Pour une aussi vaste gamme d'objectifs et d'activitée, il importe de
coneevolr un systdme de suivi et d'&valuation dont l'orientation peut wvariler
selon le type de projet Brudié. Le systéme serz axé sur le contrdle et la
surveillance des intrants, des prodults et résultats, des effets, du contexte
et, dang une mesure moins importante, de l'impact. Les points suivants feront
l'objet d'une analyse plus d&taillée: nombre de pépinidres construltes et de
plants distribués, surfaces plant@es en hectares, nombre de fovers amdliorés
digeripués, etc. ~ ce sont 13 les indicateurs qui renselgnent sur las Intrants
et sur les prodults du projet; taux de survie des plants par essence, nombrs
d'arbres plantés et encore en vie, accroissement de la production de produits
forestiers, augmentation des quantités de fourrage et d'herbe produltes,
utilisatlon accrue des foyers amélicrgs - <& sont les indicateurs gui
rradufsent les effets du projet. Le sulvi et 17&valuatlon des effebtz st du
contexte du projet porteront essentiellement sur les pratiques usuelles de
bolsement et d'agriculture et sur les attitudes des habltants 4 1'égard des
objectifs et deg activirés du projer.

Dans le cadre des projets fondés sur la participation des populations
locales, 11 convient d'entreprendre certaines opérations de suivi et
d'é&valuatlon de 1'impact, notamment le contrdle et la survelllance de la
production de produits forestlers et de bois d'osuvre destinde 2 satisfalre
les besoins de 1z populatilon; toute baisse de la consommation de bois de fen
due 3 l'utilisarion de nouvelles technologies &nergériques; une participation
accrue des populations rurales & la gestion de projet, une am&lioration de
I'envivonnement et de ses ressources naturelles. Pour vealiser les &rudes qui
peuvent mesurer et analyser les indicateurs des effets et de 1'impact, il faut
digsposer de resgources Importantes 4'&valuation permettant dlentreprendre des
pourquol le plus gouvent il n'est possible de les réaliser qu'une seule fois
pendant 1'ex&cution d'un projet, et 11 est rare qu'on pulese les répérer.

Les différents 2léments d'un systdme de suivi et d'@valuation exigent
scuvent qufon applique des méthodes différentes pour la collecte des données
gt leur traitement. Le sulvi et 1'&valuation des activités du projes
{Intrants, activitds) et de sa performance {produilts cbtenus) sont &troltement
118s aux foncrtlons techniques et de gestion du personnel du projet. Le suilvi
de leuvs acrivités est 118 3 la realisation et 3 l'enregistrement d'une tiche
prévue rslle que la création de pépinidres, la production et la distribution
de Jeunes plants, 1'2tablissement de bolsemenrs, l'organisacion d'activités de
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vulgarisation et de crédit, et ainsi de suite. Les donn&es sont ensuilte
traitées et transmises 3 un point précis dans la structure administrative et
de gestion. Cet aspect du systéme dépendra pour son sfficlence de la
définition qu'on aura donnée aux procédures et aux indicateurs et de la
motivation du personnel du projet.

Le suivi et 1"&valuation de 1'impact du projet, comme aussi, dans une
large mesure, ceux du contexte et des effets du projet, sont fondeés sur des
données et des Indicateurs généralement obtenus au cours d'enquétes sur le
terrain. Lors de la planification, de la conception et de la structuration
d'un systéme de suwivi et d'évaluation il convient de tenir compte de cette
importante distinction entre les différentes méthodes de collecte des données.
D'une maniére générale, les renseignements dérivant d'enquétes sur le terrain
sont plus difficiles & obtenir, 4 mesurer, d traiter et 3 analyser; ils
peuvent donner lieu 3 des erreurs plus importantes. Ces difficultés
proviennent des problémes dont souffrent communément les &tudes empririgues
réalisées sur le terrain, 3 savolr une mauvaise conception des &chantillons et
de 1'enquéte, des questionnaires qui n'ont pas &té essayés sur le terrain, une
erreur syst@matique de réponse, la fréquence des visites, une mauvaise
procédure d'analyse pour 1'interprétation des résultats. Le sulvi et
1'&valuation du contexte, qui &tudient notamment la pertinence des objectifs
du projet — comme c'@tait le cas pour le projet malawien décrit ci—dessous -
dolvent se fonder parfols sur des enquétes sur le terrain, surtout pour mieux
comprendre les attitudes des populations rurales 3 1'égard des objectifs du
projet. C'est 13 une tdche particuliérement difficile; il faut en effet
exprimer les questions avec beaucoup de soin de fagon 3 &viter d'y introduire
une partialité quelconque; dans une enquéte de ce genre, les &chantillons
doivent &tre assez grands pour éviter des erreurs de sondage trop importantes.

Le suivi et 1'é&valuation par enquétes peuvent en outre avolr différents
horizons temporels pour la collecte des données, leur traitement et leur
analyse, notamment lorsqu'il s'agit du suivi et de 1'&valuation de 1'impact du
projet au moyen d'enguétes initiales et d'enquites sur les ménages. Lorsque
les projets ont une composante agricole, le contréle de 1'impact comporte une
enquéte initiale suivie d'autres enquétes pour ¢btenir notamment des donmnées
sur les revenus nets des familles (ce qui n'est pas du tout facile 3 définir).
Pour cela, la phase de collecte des données au moyen de visites sur le terrain
peut prendre une année entidre; il faut ajouter i cela plusieurs mois pour le
traitement et 1'analyse des résultats. Bref, les &léments des systémes de
suivi et d'évaluation gqui dépendent pour leurs données des enquétes sur le
terrain sont souvent difficiles a& réaliser, longs et coliteux. Parfois, une
enquéte unique peut suffire, mals lorsque les indicateurs d'impact concernent
les niveaux de revenu, les niveaux de vie et de nutrition, etc., il est
probablement nécessalre de répéter les enquétes de temps en temps pendant la
durée du projet.

Cela dit, 11 est possible de fonder le suivi et 1'évaluaticon des effets,
de 1'impact et du contexte d'un projet sur des enquétes uniques relativement
simples 3 préparer et A réaliser (sans pour cela Bviter les problémes relatifs
au sondage) et qul peuvent &tre achev@es en un temps relativement court. Les
enquétes 3 théme unique sont un bon exemple: elles peuvent porter sur les taux
de survie des arbres plantés et des jeunes plants, 1'importance des activités
privées de bolsement, les préferences en matiére d'essences, 1'utilisation des
foyers améliorés, les effets des programmes de wvulgarisation, et ainsi de
suite. Trés souvent, le sulvi et 1'é&valuation du contexte se font par une

enquéte unique d'une durée relativement bréve. Ils compremnent parfois des
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activités telles que des enguftes sur l'utilisation des diffirentes sources
d'énergle dang les milieux ruraux et urbalns, dont ]'analyse fournit des
données sur l'utilisation de bols et de¢ charbon de bols, la commercialisation
du bols, du charbon de bois et d'autres prodults de foréts, et sur la
disponibilité de bois {voir 17étude spécifique sur le projet malawien). Le
suivl et 1'é&valuvation avec la participation des béné&ficiaires se distinguent
des activités classiques dans ce domaine du falt qu'ils sont confinus et se
font par une méthode d’enquétes non ofificielles — il s'agit souvent
d'entretiens avec des Individus ou en petits groupes de béné&ficialres et non
béneficlalres. On peut alnsi obrenir un “feedback' rapide sur les succéds et
les problémes d'exécution du projet en cours alnsi que sur tout effat nocif ou
impact négarif.

Le sufivi et 17&valuation du milieu physique et socio—&conomique - les
effets fwpr&vus - est une question importante. 51 elle n'a pas encore regu
l'attention gqu'elle mérite, cela est 4, premidrement, au fait gqu'il est
difficile de savolr ce qu'il faut surveiller tant que le projet n'a pas &té en
opération pendant un certain temps. C'est pourtant une question importante,
gtant donné que 1'impact — aussi bien & 1'intérieur qu'3d 1'extérieur du projet
- peur tout aussi blen &tre négatif que positif, et que souvent cela est
difficile % préwvoir.

"L'impact des projets de développement rural et des projets agriceoles
gsur 1'environnement est important, non seulement pour maintenir la
qualité de 1z vie, mals aussi pour proteger la base des ressources
naturelles sur laguelle reposent le production agricole future et sa
crolssance. L'utilisation des resscurces naturelles telles que la terrs,
1'eau, les foréts =t les zones de piche gncouragealt scuvent dang le
passé 1'exploitation de ces systémes Bcologiquement interdépendants
au-d818 de leurs capacitfs biclogiques de rencuvellemsnt. Cela a donné
lleu non seulsment 3 deg pressions sur l'environnement, mails aussl &4 une
capacité réduire de production d'aliments et de sources d'énergle et
partant, & l'appauvriscement des populations rurales les plus pauvres
qui sont directement tributaires du milieu pour leurs besoins
esgentiels™ 1/,

Le sulv] des 2ffets ilmprévus d'un projet a pour but de d&finir et de
prévoir leur Incidence sur 1'environnement biogographique comme sur la santé
et le bien—8tre des populations rurales de la région, qu'elles socient ou non
comprises dans le preolet. Les projets qui comportent des activités de
défrichage des terres peuvent avolr différents effets sur l'environnement:

- 51 les terres en question sont marginales, leur utilisation pour la
culture peul donner lleu au durcissement du scl, 4 1'€rosion, au
lessivage des ressources min&rales et, par conséguent, 3 la
dégradation des terres quil auraient pu avoir & l'avendr un potentiel
agricole;

= 31s peuvent contribuer 3 augmenter 1'&rosion sur les pentes des
montagnes 8 sédimentation acecrue;

— ils peuvent avoir un effet dglétére sur la production forestiédre
future dans les zones Intéressées;

1/ FIDaA, 1984, op. cit.
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=~ 1ls peuvent donnmer lieu 4 une perte d'ombre et de fourrage pendant la
saison séche;

-~ ils peuvent donner lieu 3 la raréfaction de certaines espices de faune
et de [lore.

Par effets socic—ecenomiques imprévus, on entend egalement deg guestions
telles que la demande d'intrants du projet et 1'offre de produits forestiers,
ainsi que leur incidence sur les marchés resgpectifs. ¥l est donc lmportant de
procéder de temps en temps A des etudes de marché pour surveiller les
changements gqui peuvent se produire 4 la suite de la mise en application du
projet; 1l est également nBcessaire de centrdler de manidre continue les prix
des intrants et des produits du projet.

On peut deduire de tout ¢e gui pracéde que la conception d'un systéme de
sulvi et d'évaluation est déterminée aon seulement par le type de projet et
les hesolns des usagers, mals aussl par les ressources disponibles pour la
structuration du systéme. Celul-ci doilt &tre ax& sur un peint focal hien
déterminé ou bien viser de manifre bien équilibrée les différents 2léments qui
ont chacun des méthodes propres de collecte et de traitement deg donndes zinsi
que leurs propres horizons dans le temps; cela demande des decisions délicates
concernant l'allocation des ressources parml les différents Eléments, Etant
donn€ gque la$ ressources sont bilen scuvent limitées.

b. SYSTEMES D'OBTENTION DE DONNEES

Méthodes de collecte de données 1/

Un systéme d'é&valuation blen congu et correctement réalisé doit fournir
les renseignements pertinents, dans la forme voulue, au moment voulu, 3
Dendroit voulu (2u sein de la struciure de gestion) et avec la frécuence
correcte. Cela dépend de l'erganisastvion pratigue du systéme, de tout ¢e qui 2
tralit 3 1'chservation, & la mesure, & 1l'enregistrement, au traitement, d la
présentation et 4 1'analyvse de donnkes. L'observation et la mesure sont
effectuées le plus souvent en notant et en enregistrant des &vénements
concrets tels gque la production de jeunes plants et leur distribution, la
création de boilsements, la composition par essences, les taux de survie desg
plants, les surfaces plantées, la densité et la circonférence des arbres
plantés, ete. Les enqudtes, formelles ou non struecturdes, sont une autre
source de renseigpements, aingi que les interviews, les entretiens avec les
participants d'un prodet et avec d'autres persennes. Ces données sont notées
dans des cahiers, sur des formulaires préparés spécialement ou sur des
quegtionnaires d'enquéte. L'utilisation d'enquétes et de questionnaires pour
cbtenir des renselgnements sur un projet est une activité trés spécialisie qui
nécessite une préparation detaillée et un personnel formé.

Traltement et analvse des doonées

Une fois collecties, les donnfes sont traitées et analvsées; elles sont
ensulte présenties sous une forme qui permet leur utilisation & des fins
d'8valuation. Les donndes enregistrées dans des cahlers d’obgervations, sur

1/ Cette question est examinge en détail par D.J. Casley et D.J. Lury, 1981,
op. cit. Voir aussi Bhattarai et Campbell, 1984. Data Collection
Guidelines for Monitoring and Evaluation of Community Forestry Activities
in Nepal., Document Ne. 5 IMG/UNDP/FAG. Frojet de développenent de la
foresterie coumunautaire. Népal.
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deg feuilles d'enquéte et des questionnaires sont transférées sur des
formulaires pour analyse, des graphiques d'exBcution et des disques
magnériques. La phase de traitement et d'anal¥yse peut varier et aller du
simple assemblage d'une série chronologique jusqu'd des analvses statistigues
et au calcul de paramétres complexes destinéds 3 permettre 3'&tude de facreurs
de causalité entre les variables du projet. Vient ensuite la présentation des
données, ce que Casley appelle "1a conversion des données en renseignements’.
Cela signifie que le destinataire des vésultats de 1'&valuation dolt pouvelr
utiliser ces rvésultats, La wvaleur du systéme de suivi et d'é&valuation peut
gtre sensiblement r&dulte si 1'on n'accorde pas une attention suffisante 2
tette phase critique avec, notamment, les résultats suivants:

~ les données restent sur les guestionnaires, elles ne sont pas
analysées et n'ont par conséquent aucune valeur;

- des bandes magnEtiques sont prépares contenant 4'lmportantes
guantités de donneg; elles demeurent cependant non utilisables 3
cause d'un manogue de documentation ou de procédures de validation
appropriées;

~ deg feuilles de sortie d'imprimante, volumineuges, encombrantes,
contenant des tableaux dé&taillés, sont rangées dans les bibliothdques
de référence et ne sont jamals uvtillshes;

~ les rapports contlennent des tableaux bien pr&sentés avec un résund
des donn&es obtenues au moyen d'une enquéte dnitiale, mals 1l1s ne sont
mis 3 la disposition du destinataire qu'i la fin du projiet;

~ les rapports sont pleins de tests significatifs, d'analyses des
varlances, de matrices de correlation, etc., mais 1ls ne tirent aucune
conclusion et ne proposent pas un choix de plans d'action possibles 1/.

Arvrivés 3 oo stade des opérations, les responsables du systdme de suivi
et dT&valuation doivent pouveir répondre avee préclsion aux questions
sulvantes! 4 qul les renseignements sont-ils destinés? En quelle période et
avec quelle fréguence? Et sous quelle forme? Les renselpnements seront
distvibuds notamment aux administrateurs du projet et 4 ses bEnéficlaires, aux
directeurs du projet, aux fonctlonnaires des agences de coordination et des
minlstéres, asux planificateurs de secteur, aux wministres du Gouvernement et
aux fonctionnaires des agences d'assfistance. Les donngeg parviendront 2 ces
personnes dans des formats trés différents, sous une forme plus ou moins
résumée et 4 des friéquences différentes. Dans leur document, Casley ef Lury
proposent les directives sulvantes pour la transformation des données en
renselpgnements sous la forme la plus utile 3 chague usager:

- la définition des variables et les en—t&tes des tableaux dolvent &tre
facilement compréhensibles 3 1'usager qul n'a pas toujours des
connaissances mathfmaticques ni une bonne comprdhension des aspects
techniques des questions examinées;

= 1'analyse statletique doit €tre plus ou molns déraillée selon le
niveau de connalssance de 1'usager (pour 1'usager qui n'a pas fait
d'études statistiques, les coefficlents de corrélation et les tests
significatifs nlajoutent rlen 3 i1a clarté de la présentation, bien au
contralre};

1/ D.J. Casley et D.A. Lury, 1981, op. cit.
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~ la présentation des tableaux, v compris les movennes, les indices de
dispersion, les rapports, etc., dolt &rre claire et simple — une séries
de tableaux simples, 3 double sens, peut &ire plus utile gu'une
classification complexe croisée en gualre sens;

~ le texte quil accompagne les tableaux deoir rvésumer les points
principaux que révélent ces tableaux 2t indiquer les conclusions que
1'on peut en tirer;

- les graphiques et autres schémas visuels sont particulidrement utiles
pour attirver 1'attention de 1'usaper et l'aider 3 comprendre le
texte 1/,

Présentation des résultats

Une fois les données traduites en renseignements, elles doivent &tre
présentées 3 1'usager. Cette communication de renseignements peut se faire
cralement, de manlére plus oi moing officielle, lors des réunions du projet;
en mettant # jour régulidrement les tableaux et les graphigues dans les
burszaux du projet; au moyen de rapports officiels et réguliers sur les
enquites. Les rapporis peuvent &tre trés courts et donner un résumé des
obgservations et des impressions des administrateurs du projet & la suite d'une
mission sur le terrain, Ils pesuvent &tre semestriels ou anpuels el donnmer une
vue d¥ensemble sur les progrés des travaux du projet. Ils peuvent avolr trailt
d des aspects particuliers du projet ou 3 des problémes spécifiques, notés
souvent au cours d'une engquéte sur lg terrain.

I1 importe d'harmoniser les rapports pour qu'il soit facile de comparer
les renseignements présentés dans les différents rapports; ils dolvent &tre
courts et de plus en plug tvésumBs & mesure que 1'on remonte la hifrarchie
administrative. lls doivent en outre &tre faciles et agréables 3 lire. 1ls
doivent définir les problémes, les cas particuliers et les dé&viations aussi
bien que les ré&alisations contrétes, afin deé faciliter Jla gestion par
exceptions. Ils doivent définir la filabilité des données et expliguer les
déviations et le¢s exceptions chaque fois que cela est possible; proposer des
alternatives et suggérer les décisions & prendre. Finalement, ils doivent étre
préts au moment voulu 2/,

7. QUESTIONS ET PROBLEMES COULEVES FAR LES EXPERIENCES DE SULVI ET
DI'EVALUATION ,

Liintention du présent document est de souligner I'intérét du svivi et
de 1'évaluation et d'en encourager 1'utilisation dans les proiets de
foresterie communautaire. 11 semble done utile de mentionner ici les
difficultés qui ont parfols surgi, et cela dsns 1'espolr d'&viter gue les
mémes probl@mes ne se posent de nouveau 3 1Tavenir.

1/ Volr par exemple 1a présentation sous forme de tableaux des donnédes
d'#valuation préparées 3 1'intention du programme de foresterie
communautaire en Inde, dans R.H. Slade et H. Noronha et al, (1984}, An
Operational Guide to M. & E. of Social Forestry in India. Banque mondiale.
Guelques exemples sont vepris 3 1'dnnexe 3.

2/ F. Pérry (198B4). Designing a Monitoring and Evaluation System, op. cit.
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La structuration d'un svstdme de suivi et d'évaluation sculéve toujours
la question trés importante de savolr & qui revient cette tdche. Est-ce au
personnel administratif du projet, cu bien 2 un bureau distinct et s&paré?
Lorsque les membres du persconel du projet entreprennent des activitgs de
suivi et d'&valuation, ils doivent veiller, dés la phase de conception, 3 ce
que le systéme solt r2alisé avee le maximum de simplicit® et le minimum deo
irals; que seules les doundes pertingntes et utbiles soient recueillies et
quelles soient livrEes aux personnes voulues, soud une forme qui en sssurers
1'atilisation concréte, Cette méthode d'approche pose notamment les probldmes
sulvants: les membres du personnel du projet se plaignent souvent de la charge
trés lourde que reprisente pour eux le travail de suivi et 4'@valuation, ce
qui peut aveir des conséguences négatives sur ls manidre dont ils remplissent
leurs tdches normales. En outre, les membres du personnel du projet sont
relativement mal placés pour coritiquer les hypothdses initiales du projet =t
évaluer leur propre performance.

Vraisemblablement, un bureau distinct sera plus compérent et plus
efficlent sur le plan professionnel, car les membres de gon personnel auront
regu une formation spéciale. Cela permerttra de réduire la quantité de travail
gul revient au personnel do projet. Un tel buresu est en cutre relativement
indépendant de la divection du projet, ce qui lui permet daccomplir ses
fonctions de critique avec indépendance. Ces considérations sont spécialement
importantes lorsqu’il s'agit d'cpérations de suivi et d'évaluation qui
analysent la pertinence des objectifs d'un projet et, en ¢onsdquence, la
validité de certaines de ses activités. Un bureau de suivi et d'évaluation qui
ne jouit pas d'une certaine indépendance peut &tre empsché d'adopter une
approche critdique. Cependant, en allant trop loin dans ce sens, on court le
risque d'avoir de mauvais rapports avee le personnel de gestion, au détriment
de tous.

En effet, la création de bursaux seuls responsables de lLa conception et
de 1z mise en application de systdmes de suivi et d'evaluation a souliguné la
néecessité de falre participer le personnel de pestion du projet 4 toutes les
phases. Etant donné que le but du suivi et de 1'é&valuation est d'aider le
personnel de gestion & foncrionner plus efficacement avec plus d'efficlence,
on reconnalt de plus en plus que lg collaboration du personnel de gestion 3 la

conception et 8 la structuration des systémes de suivi et d'8valuation est
souhalitable.

Grace 3 ce genre de collaberation, les membres du personnel de gestion
peuvent mileux comprendre les raisons d'8tre du systéme de sulvi et
d'évalua tion, exprimer leurs opinions quant aux donnBes 8 collecter et lmposer
des limites raisonnables au temps accordd 3 ce genre d'activicé. La
particlpation du personnel de gestion peut avolr 1'effet de limiter la
production dfune quantitd excessive de donndes qul ne sont pas nécessaires et
qui ne seront Jamais utilisées. Blle permet en outre d'assurer une plug grande
utilisation réelle des résultats.

La qualit® des renseigrements produits par le suivi et 1'eévaluation
; 2 154 P B

Les systiémes de sulvi et d'Bvaluwation produlsent des renseignements dont
la précision et la validité varilent. Les mesures directes de varilables
phiysiques sont probablement les plus précises — nombre de pépinidres cr&ses,
nombre de plants distribués, prix des produits forestiers, ete. Cependant,
lorsgque les varilables concetnent des parcelles familiales et des bolsenents
familiaux, le nombre de plants plantés et encore en vie, la croissance des
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arbres, etc., les erreurs commencent 3 intervenir dans le sondage {st
peut—8tre aussi dans les wesures). La mesure indirecte des vardables 3 1'aide
d'engudtes soclo-&conomiques comportera sans doute des erreurs de sondage et
de mesure, duss entre autres 3 des erreurs de rappel de la part des

enquérési. Les problémes de validicé surgissent potamment lorsgu’il stagit
d'obtenir des opinions sur le contexte et sur 1'impact. Les Zontacts informels
font augmenter le danger de déformations dans le sondage (en outre, les chefs
de groupes peuvent ne pas 8tre représentatifs); en plus, il n'est pas facile
de diduire et de résumer, 3 partir d'interviews non-structurdes, un
fchantillon d'opinions et de jugements, ni d'2tre certain de leur validité.
lLes services de sulvi et d'évalvation doivent essayer de donner a 1'usager une
idée de 1'exactitude de leurs résulrars; en effer, si les ¥ésultats sont
présentés comme avant tous la méme validité, les d&cisions prises sur une
telle base ne seront pas correctes.

Opposition au suivl ot & 1'Bvaluation des projets

La tendance est aujourd'hui 3 adopter des systéumes de suivi et
d'évaluation sans ge poser auparavant la moindre question. Il arrive socuvent,
pourtant, gue dans la pratique ces svstémes scient mal organisés et alent une
efficacité trés limitée, méme lorsqu'ils ont &té bilep congus et réalisés par
un personnel qualifi&. Dans ces cas, 11 arrive que les difficultés proviennent
d'une opposition non exprimfe ou dune résistance cachie aux systdmes de sulvi
et d’8valuation. Il arrive que !'idée d'une &valuation solr mal acceprée de
peur gu'en exposant les faiblesses dans 1'exfcution du prodet, elle ne révéle
en méme tewps des défauts de gestlon; lorsque ces derniers sont imputables 3
des personnes précises azu sein du personnel de gestlon du preoier, 1'idée dTune
Bvaluation est &vidamment mal regue. Dans d'autres cas, les meubres du
personnel de gestion consacrent une partie importante de leur temps aux
activités de suivi et d'évaluatrion: cela les empdche de concentrer leurg
efforts sur les activités de gestion du projet, ce qui peur créer une certaine
host1litd, 11 arrive aussi qu’unz pertie importante des résultats
obtenus grice aux activités d'8valuacrion ne soient pas urilisds par les
membres du personngl de gestlon et cela parce que ces dernlers n'ont pas eu la
possibilité d'exprimer leur opinion sur le systéme d'évaluation; par
conséquent, Ils ne savent pas trds bien 4 gquol servent les renseignements
obtenus et pensent que c¢eg données ne leur sont pas particullérement utiles
dans 1l'exécution de leurs téches quotidiennes, ce qui n'est pas du tout
Etonnant .

Ligrude spBcifigue sur le proier népalais contlent quelques exemples dg
résistance de la part de meubres du personnel; cette résistance &talt due 3
des facteurs culturels, aux salalres trés bag er 3 1'absence de possibilités
de carriére. Dans le cas du projet malawien, 11 semble que 1'opposition du
personnel du projet provensit d'une certaine hostiliré 3 1'eégard du service de
suivi et d'é&valuation du fair de la position indépendante qu'il occupalt et
des critiques qu'il exprimait.

Pour surmonter 1'opposition au niveau du projet, 11 ifaporte de faire un
effort d&libBré pour tenir compte des causes de cetle résistance. Pour cela,
il est indispensable A'&tablir une liaisen &trolte snire le personnel du
projet et le service de suivl et d'&valuation pour gque les premiers
comprennent bien les raisons d'8tre du systdme, et cela non seulement pour
gatisfaire les besoins du personnel de gestion et amélicrer son efficience,
mals surtoul pour que le projet solt plus pertinent et son Impact plus positilf.



a. ETUDES SPECIFIQUES DE PROJETS DE FORESTERIE COMMUNAUTAIRE

Les atudes specifiques ci-dessous, réalisées l'une zu MNépal er 1'autre
au Malawl, décrivent dans les grandes lignes les deuw projets et leurs
systémes de sulvi et d'é&valuation, et donnent des détails sur leur opération
et leur veéalisations. Les deux projets ont des objectifs assez différents et
comprennent des activités différentes, ce qui a une incidence sur leurs
systémes de sulvi et d'@valuation. Cependant, leés deux projets sont trés
différents des projets de foresterie classiques. Ilz ont 17un et l'autre pour
but d'amé&liover les conditlons de vie des famllles rurales par une expansiou
des ressources forestidres er une ameliloration de leur gestion. le projet
nepalais, en parciculier, 2 pour objectif précls de rendre plus autoncmes les
populations locales.

Le service de suivi et d'&valuation du projet au Népal a vu sa nalssance
en mdme temps que le projet et en a4 falt partie intégrasle dés le débur. Almsi,
les acorivitée de sulvi er d'&valustion sont vues 1ci d'une perspective
intérieure au projet. Des activicés de suivi et d'évaluation du contexte ont
eu Llisu; cependant, dans ce rcas, les résultats ayant confirnd d'une manildre
générale la pertinence et 1'utllitd des objectifs fixEs au départ, aucun
ajustement important n'a Bté apport® et on n'a pas estimd utile de procider 3
d'autras analyses du contexte du projet.

Les choses se sont passées autlrement dans le cas du projetr réalisée au
Malawi. Il availt &t® congu sans aucun systéme de sulvi et d'évaluation. Un
service de suivi et d'Bvaluation a 2te creé 4 peu prés en méme temps que le
projet, nmais placé en dehors de la structure administrative du projet. Ses
fonctions ne se rapportaient que vaguement aux activités du projet d’énergle
du boils. Le service avalt €t créd pour étudier la structure génfrale de la
consomma tion d'énergle, la pénurile de bols de feu - son ampleur et ses
conséquences — et l'avenir de la production de bols de feu. Le service &eait
done axé sur des problémes précis plutdt que sur un projet domné. Clest
pourguod ses travaux ont portd principalement sur une &valuatlon de la
per tinence du projet dans le cadre de 1a situation globale du pays en matldre
d'énergle, en verifiant les hypothéses initiales sur laesquelles se fondair le
praojet, et en examinant la validite de ses oblectifs, c'est-3-dire en
procidant 4 une analvse du contexte gknéral du projer.

A cause de ces différences, les deux services ont procgdé de fagon rriés
différente quant aux méthodes de collscte des donnBes, 3 la couverture des
études entreprises, 3 1'8volutlion des rapports avec les struciures
administratives des projets, 4 la nature du persennel de sulvi et d'é&valuation
engagé, etc. Ces deux Etrudes fournissent donc des exemples de conditions
différentes dans lesquelles des systémes de suivl et d'évaluation peuvent
poursulvre effilcacement leurs activités. Elles démontrent en ocutre
1'lmpor tance de crier des systdmes qul couvrent tous las aspects du
fonctionnement duy proiet, la performance, les effets, 1'lmpact et le contexte.
Dlun projet & l'autre, les activités de sulvi et d'évaluation attacheront plus
ou moing 4’ importance 3 17un ou l'autre de ces aspects, selon le type de
projet &rudil, sa portée et la mesure dans laquelle le projet, dés sa
conception, £8t ax& sur la satisfaction des besolns des populations rurales.
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ANNERXE L

Terminologie du suivi et de 1'évaluation - Quelques d&finitions 1/

Un projet est une entreprise planifiée composée d'un ensemble
d'activités interdépendantes coordonnées, congue pour atteindre certains
objectifs spécifiques dans le cadre d'un budget spécifique et au cours d'une
période de temps donnee {par exemple les projets du FIDA et de la Bangque’
mondiale et les projets de formation de 1'0IT).

Les projets font généralement partie d'un sous—programme ou d'un
programme. Plusieurs programmes, A leur tour, font partie d4'un plan (par
exemple un plan quinquennal, un plan annuel de développement).

Les projets et les programmes sont les uns comme les autres des
activités organisées visant des objectifs précis, la différence entre eux
&tant une question de portée, de dimension et de diversité.

Le but d'un programme ou d'un projet est de convertir un ensemble de
ressources én résultats souhaltes {ou objectifs), par un ensemble d'activirtés’
ou d’opérations. On appelle intrants l'ensemble des ressources. Les résultats
sont répartis en trols grandes catégories: prodults espérés, effets et impact;
ces deux dernlers correspondent & une hiérarchie des objectifs du programme,

clest-d—dire les objectifs immédiats et 3 moyen terme et les objectifs 3 long
terme.

Le rapport entre ces quatre concepts peut &tre mils sous la forme du
schéma sulvant:

Intrants——————-—- (activités)————---—- Produl tg———=—=m—=- Effetg————m=r—m- "Impacts"

Ces termes sont d&finls comme suit:

Les intrants sont les marchandises, fonds, services, main-d'ceuvre,
technologles et autres ressources fournils pour une activité dont on attend des

Les prodults esperés sont les prodults ou services sp&cifiques qu'on
attend d'une activité 3 partir de ces intrants, afin d'atteindre ces
objectifs. Les prodults espérés d'un projet de développement rural sont, par
exemple: a) les résultats physiques tels que la superficie irrigue, le nombre
de coopération créées, le nombre de kilométres de routes cu de canaux
d'irrigation construits, les installations sanlitaires ou les &coles
construites; bh) les prestations fourniles, telles gue le nombre d'exploltants
ou d'agents de vulgarisation formes, les credits et les services sanltaires
fournis.

Il importe de noter qu'une activité peut avelr un prodult Iintermédiaire,
c'est-d-dire gque son prodult peut servir d'intrant 3 une autre activité: 1'eau
d'irrigation, par exemple, est un prodult d'un projet d'irrigation mails un

intrant pour la production agricele. De méme, la formatieon de vulgarisateurs

1/ "Suivi et &valuation - Principes directeurs pour le développement rural.”
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est un intrant pour 1'amélioration des services de vulgarisation, mais le
service de vulgarisation lui-m@me est un intrant pour 1 augmentation de la
production agricole.

Les gffets d'un projet sont le résultat de 1'utilisation des produits
obtenus. Ce sont par exemple les rendements agriceles, plus precisé@ment les
augmen tations de rendement obtenues dans les terres IrriguBes, les
augmentations dans l'utilisation des engrais du fait de 1'amélioration des
services de c¢créadit et des approvisicnnements, l'utilisation accorue des
servicas de santé ou 1Taugmentation de la fréquentation scolaire obtenues
grice 34 la création d'installations supplénentaires ou 1l'am&lioration des
services, slc.

Les effets d'un projet commenceront généralement 3 apparaitre au cours
de la période d'exécution, mais 1ls ne se manifesteront complitement gufune
fols que les activités auront 8téd entidrement mises en oeuvre.

L'impact est le résultat des effets d'un projet. Tl est l'expression des
résupltats effectivement ¢btenus et qui se sont manifestds génfralement au
niveau des objectifs plus larges et & long terme. On peut aussi le dafinir
comme £tant le changement final de la situation des bénéficlaires grice d un
programme ou & un projet. Ces changements portent par exemplé sur les niveaux
de vie effectifs des bénéficiaires du projet, et sont 1l'augmentation de leurs
revenus, 1l amélioration de leur &taf nutritionnel, llaccroissement des taux
d'alphab&tisation, une plug large participation des groupes cibles & la
planification et aux prises de décisions en matidére de développement, une plus
grande capacité de développement autonome et auto-enfretenu des groupes
bénéficialres., On peut donc s'attendre 4 ce que 1'impact se manifeste 3 la
fole aux niveaux de 1'individu et dy mBnage (par exemple, changemenrt de
revenu, de logement, de nutritlon, d4'&tar sanitaire}, ou aux niveaux
commuriautaires (modificationsg des rapporte socic—gcononigues, décentral isation
au niveau local du pouvelr de decision pour assurer une participation
effective des bénéficialires).

Certains &léments de 1'impact peuvent commencer 3 apparalitre au cours de
la phase d'exZoutlon (par exemple augmentation de 17emploi, des revenus et desg
niveaux nutritiomels). D'autres, comme l'amBlioration des taux
d'alphabétisation oo de la capacité de développement autc—entretenu,
nfapparaitront généralement, en ralson de leur nature, gque quelques anndes
aprés 1'achévement du projet proprement dit,

I1 faur souligner que la distinction entre prodult espéré, effet et
impact dépend de la nature, de la portée et de la dimensifon d'un projet ou
programme et, surtout, de ses objectifs spécifiques.

Le suivi est llexamen 2t l'observation continus cu périodiques sur
1texfeution d'une activitdé (et de toutes ses composantes) afin de s'assurer
gue les livralsons d'intrants, le calendrier des travaux, 1'chtention des
prodults espBrés et les autres actions nécessalres se poursulvent conformément
au plan. )

Le but du suivi est d'assurer une performance effective et efficace du
projet en fournlssant 8 tous les niveaux de lz direction des informations
remoptantes qul permertrront aux responsables de ce projet dlamBliorer les
plans d'opérations et de faire, au besoln, le nécessaire pour remddier aux
insuffisances et aux contralintes gqul se préssntent dans 1l'exdeution de chaque
Zlément ou de 1l'ensemble du projet. Le suivi fait done partle intégrante da
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systédme d'information de la direction d'un projet et constitue une activité
interne. Elé&ment essentiel 3 une bonne gestion, le suivi doit &tre assuré par
ceux qQui, i tous les niveaux de la gestion, sont chargés de 1'ex&cution 4'un
projet ou d'un programme.

L'évaluation est une opération qui vise 3 déterminer de la fagon la plus
systématique et la plus objective possible la pertinence, l'efficacitd,
l'effet et 1'impact des activités au regard de leurs objectifs. C'est un
instrument de gestion, orient® vers l'obtention de connaissances et vers
1'action; un processus d'organisation qui vise & ameliorer les activités en
cours et les activités futures de planification, de programmation et de prise
de décisions 1/,

Considérée dans le contexte de projets de développement rural qui ont
par définition vocation de combattre la pauvrete, 1'é&valuation a pour but
d'&valuer les effets (positifs ou négatifs), c'est-a-dire les objectifs
immédiats et 1'impact (objectifs & long terme) sur les bénéficlaires classés
de préférence par groupes de revenus. Il s'agit de déterminer qui ou quel
groupe a bénéficié de l'activité (ou a &té désavantagé par elle), dans quelle
proportion (par rapport & la situation existant auparavant), de quelle fagon
(directe ou indirecte) et pourquoi (c'est-d-dire &tablir autant que possible
les relations de cause 4 effet entre les activités et leurs résultats).

Alors que le suivi n'a lieu qu'en cours d'exécution, 1'évaluation s¢
fait:

(i) en cours d'exécution (&valuation contlnue);
(11) en fin d'activité (Evaluation terminale); et
(i11) quelques années aprés la fin de l'activité, et lorsque toutes les
phases de 1'activité ont &té entiérement mises en oeuvre et que
1'impact (objectifs & long terme) est lui-méme censé &tre
Intégralement réalisé (@valuation rétrospective).

L'évaluation continue consiste 3 analyser, au cours de la phase
d'exécution d'une activité, dans quelle mesure celle-ci continue d'étre
pertinente, effective et efficace et quels sont et seront ses prodults
espérés, ses effets et son Ilmpact actuels et probables. Elle peut aider les
personnes chargées des décisions en leur fournissant les domnées qui
permettent d'apporter les ajustements nécessalres aux objectifs, politiques,
stratégles d'exécution ou autres £18ments du projet, et de mieux réaliser
leurs activités futures de planification.

L'évaluation continue consiste 3 examiner si les postulats ou hypothéses
posés au stade de la formulation et de la préévaluation du projet sont
toujours valables, ou si des aménagements s'imposent afin que les objectifs
globaux puissent 8tre atteints. Il se peut par exemple que les hypoth@ses sur
lesquelles avalt reposé la conception du projet aient &té& inexactes, que des
facteurs externes ou internes imprévus interviennent; ou que les objectifs
eux-mémes condulsent & redéfinir la nature de 1'effort ou i focaliser

davantage, compte tenu de l'expérience acquise depuis le d&but de l'activité.

l/ L'évaluation se distingue de la préévaluation en ce que celle-ci est une
évaluation critique préalable de la pertinence, de la falsabilité et de
l'efficacité potentielle d'une activité et intervient avant la décision
d'entreprendre cette activité ou d'approuver 1'octroil d'une aide 2 son
profit (CCI).
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Le but des évaluationsg rétrospectives est double:

(1) évaluer les résultats globaux du projet, exprimés en produits obtenus,
effers et impact;

(i1) en tirer des enseignements pour la conception et la formulation, la
préévaluation, 1'exécution et le sulvi et 1'évaluation d'activités
futures de développement.

L'8valuation doit donc Btre considér&e comue un Processus
d'apprentissage, le processus de développement mational, et en particulier
rurgl, étant un domaine encore largement inexploré ol les planificateurs et
les personnes chargées des dérisions ont encore beaucoup i apprendre sur la
dynamique des sociétés rurales. "Le processus d'une évaluation peut &tre tout
aussi lmportant que les conclusions que 1'on tire &tant douné que la
participation au processus lul-méme conduit scuvent & une meilleure
compreéhension des activités que 1'on &value et 3 une approche plus
constructive de leur ex@cutlon et de toute autre acticn gul sera nécessaire A
1tavenir.™ 1/

Le suivi et 1'é&valuation sont tous deux des movens d'analyse de données
et d'informations pertinentes nécessaires & la prise des décisions. Les
rapports administratifs tels que les rapports intérimaires sur les intrants et
les produits physiques et financiers, complétés par des enquétes ou des
analyses approfondies des difficultés persistantes, fournissent les
informations de base pour le suivi. Les analyses de suivi, cowmplétées par
d'autres études approfondies, fournissent la base d'information pour
1'&valuation continue. A leur tour, les deux processus, compléiés par des
données supplifmentaires sur la situation socio-économique et les conditions de
vig des bénéficlaires avant et aprés le projet, fournilssent ensemble les
informations de base pour 1'Bvaluation rétrospective. Le suivi et 1'é&valuation

1/ "L'évaluation des programmes de santé: Principes direcreurs', OMS Gendve,
L1981,
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Foresterie communautaire)
Community Forestry and Afforestation Bivision of the
Depaviment of Forests (Service de la foresterie

rommunautaire et du boisement du Département des [oréts)

Community Forestry Development FProject (Prodetr pour le
développement de la foresterie communautaire)

District Forester Controlier {inspecteur des fordts du
district )}, auparavant DFQ ~ Divisional Forest O0fficer.

UNDP 4sia and Pacific Programme for Developmsnt Training
and Communication plamning (Programme du PNUD pour la
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panchayat)

Programme des Hations Unies pour le dévelcppement

Panchavat Protected Forest (fordt existante, protégie
par 1é panchayat)

Technical Gazerted Officer (agent technique nommé
officiellement



Le INTROCDUCTION

Le suivi et 1"8valuation constituent ensemble un systéme de retour
d'information qui promet de continuer & se développer. Les projets de
développement rural sont congus avec l'intention de produire des changements.
Les systémes de suivi et d'évaluation sont congus non seulement pour mesurer
et valuer ces changements, mais aussi dans le but de modifier la fagon wénme
dont leg projets réalisent ces changements., Alnsl, une utilisation efficace du
suivi et de 1l'&valuation exige sensibilité et souplesse de la part du
personnel de gestion du projet. Etant donné que les changements dans
1'exécution du projet rendent nécessalres des changements dans les méthodes de
sufivl et d'&valuation, le syvstéme lul-méme doit &galement &tre scuple.

L'&tude spécificue qui suit dBerit le svstéme de suivi er d'&valuation
Elaborg pour le Projet de développement de la foresterie communagtaire au
Népal. Au moment de la r2daction du présent document, le systéme &€tait en
opération depuis plus de troils ans dans le cadre d'un projet qui lui-ménme
gtalt en exlstance depuls prés de quatre ans. Les traits princlpausx du systme
sonb restés les mémes, mals des ajustements y sont apportés sans cesse.
Certains de ces ajustements sont dus au systéme de retour d'information
mentionné cil-dessus; d'autres ont vu leurs origines dans des &vénements
extérieurs. Cependant, la plupart des changements proviennent de 1'expérience
acqulse au cours du fonctionnement du systéme. Nous espBrons qu'en appelant
spéclalement l'attentlon sur les legouns que 1'eon peut tirer de ces
changements, cette &tude de cas pourra fournir des directives pour d'autres
projets de foresterie qui ont pour but principal l'amélioration des conditions
des populations rurales.

2. HISTORIQUE DU PROJET

Vers la fin des anndes 70, 1'&pulsement dramatique des ressources
forestidres du Népal a attiré 1'attentilon des autorités natlonales et des
agences Iinternstionales. D'un cdt2, les effets en aval des inondaticns et de
1’2rosion des terres, accélérés par le déboisement rapide de 1'Himalava, ont
£tt compris plus clairement, en méme temps que le rdle essentisl que jouent
les ressources forestidres dans la vie de la population presque entiérement
rurale du Népal. Cette prise de conscience a permis de concentrer l'attention
sur les moyens d'arréter cette tendance dévastatrice. Encouragé par les
projets pllotes entrepris dans le Chautara Forest Division du Népal et par les
initiatives internationales dans le domaine du développement des activités de
boisement 4 1'intention des populations locales {notamment gquelques projets de
foresterie communautaire dans les pays voisins), le Gouvernement du Népal a
décidé d'entreprendre un vaste programme de foresterle communautaire avec
l'assistance de la Banque mondiale, de la FAG, du PNUD et de plusieurs agences
d'aide bilatérale.

Liadeption de nouvelles lois dans le cadre gBnkral de la "Panchayat
forestry” ("la foresterie par les panchayats’) a fournl la structure
nécessaire pour un programme Intégrée de foresterie communautaire. Ces lois
novatrices sont venues changer grand nombre de dispositlons de la loi
précédente sur la naticnalisation des foréts, adoptée en 1957, £lles prévoient
1'8rablissement de deux nouvelles sortes de for2ts et de hosquets placés sous
la gestion des populations. Les forets de panchayat (PF) couvrent au maximum
125 hectares pouyr chacun des 4 000 villages de panchayat, qui sont les
subdivisions administratives les plus petlites des régions rurales du Népal.
Ces plantations communautalres sont créées le plus souvent sur des piturages



appartenant au Gouvernemenl, avec I'aide des autorit®s) tous les bénéfices
reviennent aux populations locales. De manlére semblable, mals sur un plan
bien plus vaste, des bloce de forfits existantes allant jusgu’d un maximum de
500 hecrares dans les collines sont placds sous le contréle des panchavats;
dans ces cas, 25 pour cent du revenu de la vente du bois d'oeuvre revient aux
populations lecales. (Ces foréts communautairves existantes sont reconnues par
la 1oi comme PPF (foréts protégées de panchavat).

Dans le cadre de cette structure légilslative, le Projet de développement
et de formationm pour la foresterie communautalire sous les auspices de la
Bangue mondiale st du Gouvernement, a &té &laboré pgrice 3 1'assistanze d'un
projet préparatoire PHUD/FAD suivi par des missions de la FAOQ et de la Bangue
mondiale. Ce proiet comprenait une composante pour le développement de la
foresterie communautalrve grice 34 une assistance financidre dfenviren
15 milliens de dollars E.~U. provenant d'un prét de 1'IDA, en plus d'une
asgistance technigue supplémentalre de la part de la FAQ movennant une
subvention du PNUD s'&levant & 2 millions de deollars E.-U. Le projet a
commencé officiellement ses zctivités en septembre 1980; 11 comprend
actuellement des activités dans 29 districts des collines et des montagnes du
Hé&pal — seit environ la molitié des districts du pavs.

Tels qu'ils sont &noncés dans le descriptif du projet préparéd
conjointement par la Bangue mondlale, le PNUD et 1s FAO, les obijectifs du
proiet de foresterde ¢ommunauvtalre sont les sulvants:

1) satlsfaire les bescins essentiels en vessources forestidres des
populations des collines en augmentant la prodection de bois de feu, de
feurrage, de bols dfoeuvre et de poteaux alnsi gue de prodults
forestisars secondaires;

2) réduire la consommation de boils de feu movennant le développement et la
distribution de fournesux 3 boils 3 rendement amé&lloré;

3 promouvolr 1'autodépendance chez les habltavts des collines par leur
participation active 3 la gestion des ressources forestidres de ls
région; enfin,

4% réduire la dégradation du milieu et conserver les sols et les eaux,

Les objectifs énoncés ci-dessus et les composantes du projet qui visent
leur réalisation entralnent & leur tour comme corollaires d'autres objectifs
quil ont &té dé&finis pour faciliter le suivi et 1'&valuation du projet. Ils
comprenneént notamment:

= le trausfert de la responsabilitd centrale pour lg gestlon des terres
communavtaires sur les collines du Département des fordts aux
populations locales;

- la transformation des structures existantes d'exploitation des
produits forestlers par les populations locales des syvstémes de gestion
gcologiquement valables;

= 1la transformation des hablitudes existantes de plrturage et d'8levage du
bétall an encourageant 1'alimentation dans 1'8table, en Introduisant

1 "amBnagement des parcours at en rédulsant la détérioration dues au
piturage;
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- 1'amélioration du rendement des resscources forestidres pour ce gqui est
des quantités, de 1'intensité et de 1'utiliré;

-~ le changement des modes courants de régénération des herbages, tels
gue le feu, dans les zones ol cela peut 8tre dangereux,

Pour réaliser ces objectifs, un nouveau Service de la forssterie
communautalre et du hoisement (CFAD) a &té créé su sein du DEpartement des
forérs. Comme 1'indique le Tableau ! ci-dessocus, le Service comprend six
bureaux dont le Bureaw du sulvi et de 1'&valuation (MEU). Sur place, les
inspecteurs des for&ts du district (DFC), (asuparavant appelés Divisional
Forest Officers) sont chargés de 1l'exécution du prejet, en plus de leurs
tiches territoriales normales. Les DFC sont assist&s par un pouvesu zroupe
d'agents de vulgarisation de la foresterie appelés Community Forestry
Assistants (CFA ~ assistants chargés de la foresterie communautaire). Coume
1'1ndique le Tableau Z, les {FA travailllent au niveau des pantchayats et sont
chargés des activités sur le terrain avec les comités de village et les
cultivateurs.

Les principales composantes du projet et les différents objectifs visés
gt fix€s lors de la préévaluation étalent les suivants:

- créatlon et mise en opération de 340 pépinidres de panchayat ainsl gue
de 68 pépinidres de forét et de parcours;

- ¢création de 11 750 hectares de plantation de foréts de panchayat dans
les 340 panchayats en question;

- création et gestlon de 3% 100 hectarss de fordts protégées de
panchayat;

- distribution de SO0 CD0 jeunes plants aux cultivateurs de la régilon
pour gu'ils les plantent sur leurs propres terres;

— mlse au point d'un modéle amélioré de fourneaux 8 bels et distribution
et 15 000 fourneaux.

4 1’appul de ces activités locales, le projet prEvelt en outre certains
objectifs précisés 3 1'avance pour la c¢onstruction de bureaux et de logenments,
1'achat de vEhicules et de chevaux, 1%achat de systémes de radio transmission,
etc, L'appui technigue et administratif sur le terrain est assuré par le CFAD.
En outre, de nombreux programmes et une vaste documentation d’animation et de
formation ont &t préparés dans le cadre de la composante vulgarisation. Des
courg de formaticon ont lieu tous les ans 3 tous les nlveaux pour donner la
nouvelle orlentatlon, quil cownaiste d travailler avec et pour les populations
locales, et pour enseigner les technigues nécessalres pour entreprendre ces

activités.

On trvouvera aux Annexes IV et V un bref rapport sur 1'aveancement des
travaux du projet wers la réalisation des objectifs décrits ci-dessus jusqu'ad
la fin de 1l'exevcice budgétaire 1982/83 (voilr version anglaise),



TABLEAU 1

Organisation de 1l'administration du projet ~ gvril 1984

BUREAUZ

DEPARTEMENT DES
FORETS

CFAD ~ 3ERVICE DE L&
FORESTERIE COMMUNAUTAIRE
ET DU BOISEMENT

SERVICE DE LA FORESTERIE
COMMUBAUTATRE - CFU

BUREAUX DES FOURNEAUX
AMELIORES (SIU)

. |BUREAU D'ANIMATION ET
DE FORMATION (MEQU)

RUREAU DU SUIVI ET
DE L'EVALUATION (MEL)

BUREAU DU BOLSEMENT
(AFU)

BUREAU DE LA
_J COMPTARILITE ET DE
LYATMINISTRATION

PERSONNEL

Chief
Conservator

Chef , CFAD
{TG Classe 1)

Chef, CFU
(1% Classze II)

1 Assistant
{T¢ Classe I1II)

3 Assistants
(postes vacants)

Chef, 8IU
(poste vacant)
2 Assistants
(TG Classe II1L)
1l Asgistant
{poste vacant)

Chef, ME4U

(TG Classe II)
1 Assistant

(TG Classe 111D

Chef, MEU

(T Classe 1I)

1 Assistant

{poste vacant)

1 tabulateur/opérateur
d'ordinatsur

Chef, AFU

{IG Classe II)
? Assilstants
(TG €lasse 1I11)

Chef comptable
(Classe III)
2 Assistants conmptables

Commis et Dactylographes

CONSEILLERS

Comlté de coordination
du projet

Comité de coordinsrion
de 1la foresterie
compundutaire

Comité technique pour
1a foresterise
communautaire

Conseiller technique
principal ~ FAQ

Spécialiste en sylvi-
culture et écologie
- FAQ

Centre de recherche
pour les sclences
pratiques et la techno-
logle, Universitd de
Tribhuvan

DTCP Bangkok

Socio~Bconomiste
de la FAD



TABLEAU 2

Organisation des

activités sur le terrain — avril 19B4

BUREAU/ PERSONNEL
NIVEAU PERSONNEL ASSTSTANCE SUR PLACE
CENTRE CFAD Personnel local 10
et international
de niveau
professionnel
SERVICES DES INSPECTEUR DES 21
FORETS DE FORETS DE h
DISTRICT DISTRICT \
{couvrant 1-3 N
districts) N
PEPINIERE DE GARDES FORESTIERS 5\ 33
TERRAIN DE CONTREMAITRES DE h 50
PARCOURS: PEPINIERES DE N
PEPINIERES DE DISTRICT ET DE \\
DISTRICT DE TERRAIN DE PARCOURS \
FORET ET DE N\
TERRAIN DE ht
PARCOURS Volontaires/
Experts 14
associés
— - ”
PANCHAYATS CFA — ASSISTANTS - 90
DE VILLAGE —1 POUR LA FORESTERIE |
COMMUNAUTA IRE N
. Comité des 337
foréts/
Pradhan
PEPINIERE DE PFF ~ CONTRE- Pa“fff;r, 337
PANCHAYAT MAITRES DES | ——" "~ _ 7
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3. LE CONTEXTE WATIONAL ET INSTITUTIONKREL

Au Neépal, <'est encore plurbt rare que les projets et programmes soient
suivis et évaluds de maniére systématique. Au nlveau national, le suivi ne
comporte encore qu un systéme de rapports sur l'avancement des travaux basés
sur les dépenses encourues; ils sont présentds tous les trois wois et 4 la fin
de llexercice financier. Ces rappbrts sont ensulte véunis par secreur, et
passés en revue par les diffdrents ministéres, la Commigsion nationale de
planificarion et le Conseil national pour le développement. Dans ces rapports,
les produits sont considérés selon leur colit, et seuls les objectifs qui
figurent dans le budget sont mentionn®s. On mesure le progrés par le
pourcentage des allocations budgétaires qul a &ré dépensé, Dutre ce systéme au
niveau national, certains projets ont pris 1l'initiative d'essaver de creer
leurs propres systémes de sulvi et d'@valuation.

Lors de l'&laboration du systéme de suivi et d'évaluation du Projet de
foresterie communautaire, nous avon$ voulu l'intégrer dans la mesure du
possible au systéme natlonal d'éveluation existant. Il &tait apparent,
cependant, que ce systéme Brait bien trop limite pour satisfaire les besoins
du projet. D'une part, il ne falt pas de distinction nette entre les activités
sur le terrain et les services d'appul. Ainsi, &tant donn® que la construction
des batiments et 1'achat de postes Bmetteurs radio, tout en n'@tant que des
activités d'appui, représentaient pras de la moltid du budget des deux
premiéres anndes, l'&valuatlon du projet par le systéme national a etéd
négative 3 cauvse des dElals accusBs par ces deux &léments, et cela malgré le
fait que les objectifs pour les activités sur le terraln, tels que le nombre
de plants obtenus et distribués, avalent £té dbpassés. En outre, le systéme ne
pouvait pas satisfalre nes bescins pour une raison encore plus importante. En
effer, {1 ne tient pas compte de ce gu'll advient des prodults obtenus une
fois le budger dépens& et l'exercice budgétaire termind. En d'autres terues,
1l ne c¢omprend pss la molndre proc@dure pour &valuer les beEndfices, lesg effers
et les mZthodes du projet. Pour ces ralsons, 11 a &té nfcessalre de créer un
svstédme de sulvl et d'8valuation distinct qui retenait, dans la mesure du
possible, lee mBmes catégoriles définies par le systéme pational de rapports
sur les progrés rfallsés tout en &largissant consideérablement la portée et les
méthodes .

Cette expanslon a d0 8fre gquelque peu limitée surtout 3 cause du mangue
de personnel. Le prét octrayé par la Bangue mondlale avalt préva 1'emplod
dfénumBralteurs pour un total de 48 moisg/homme en moyenne par an) cependant,
les ré&glemente en vigueur au Népzal pour 1'emplol de personnel sur une base
temporalre ne nous ont pas permls d7offrir des traltements concurrentlels par
rapport aux entreprises de recherche privées; en outre, aucunme allocation
n'avalt 8t& prévue pour couwrir les frals de subsilstance et pour falre face
aux difficultés de la recherche sur le terrain dans les régilons montagneuses
et Inaccessibles par route. Te plus, & cesuse de l'absence de postes permanents
gt de possibilites de carridre pour les experts en sclences sociales et pour
les statistlciens dans le Service deg for8ts, il Btalt particulidrement
difficile d'engager pour le Bureau du suivi et de 1'&valuation des persoones
possddant ces expertises et gui n'dralent pas des experts en foresterie. Mis A
part un contrat financé par le PHNUD pour une &tude iInitiale qui dsvalt &ire
réalisée par une entreprises privée et un opérateur d'eordinateur/tabulateur,
nous avons donc £té obligés d'é&laborer un systdme quil allalt &tre réalils® par
le personnel de foresteris existant sur place ~ le Chef du Bureau et
conseiller de la FAD er les volontaires fournls aux services des forées par
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les différentes agences d'assistance bilatérale. Les frals relatifs au suivi
et & 1'8valuation g'&levailent 3 environ 1%-3%Z du cofit rotal du projet prévu

par le budget, selon la maniére dont on distribue les frals de l'assistance

technigue.

Le millew administratif dans lequel nous avons &0 préparer et mettre en
geuvre le systéme de sulvi et d4'Evaluation dérive en partle de la situation du
Heépal qui est l'un des pave les moins dEveleppds, avec une population de
16 millions d'habitants et un revenu moyen par hablitant de wmoins de $140 par
an. Les postes de fonctionnaires d'Etat sont recherchés d cause de la sacurité
qu'ils offrent; cependant, le salaire des fonctiomnalres de terrain et des
tecniciens n'attelnt pas $100 par mois; les lieux d'affectation se trouvent
souvent & deux ou trois jours de marche d partiy de terrains d'atterrissage
qul ne sont desservis qu'd certaines saisons ou & partir de routes quil ne sont
utilisables gque par beau temps; les conditions matérielles sur le terraln sont
dures; selon L'opinion générale, l'avancement n’'a aucun rapport avec la
performance., Hombre d'cbservatreurs l'ent d8j3 remargu#, cette situation
encourage un compor tement bureaucratique et circonspect, la stratégle la
meilleure pour les fonctionnaires de L'Etat &tant d'&viter de prendre route
décision pouvant porter atteinte 3 leur sinécure.

Erant donnd que la plupart des habitants du Wépal sont analphabBres, 11
s'agit d'une cylture essentiellement orale olt 17&criture &tair reservée sncore
tout récemment aux archives (droits de propriéré, etc.) et aux Bcritures
saintes considérées comme relativement permanentes. Toute communication &crite
est consldérée comme avant une valeur légale et 1'auteur peut &tres tenu
responsable du contenu. Clest pourquoi, les problémes et les questions qui
n‘ont pas Bté résclues sont traitds de préférence orvalement d'abord; seuls les
résultats sont mis par écrilt, une fols qu'une sclutlon a été adoptée. Les
méthodes ad hpe et non officielles pour Identifier le problémes et &valuer lag
programmes par communication orale sont donc les seulg moyens qu'on a pu
utiliser pour le sulvi et 1'&valuation, exception falte des rapports
dfavancement preparés dans le cadre du budget national et mentionnds
ci~dessus., Cette situation a &téd renforcde par les condltions administratives
et culturelles existantes. Le systéme de suivi et d'évaluation congu dans le
cadre du projet, tout en encourageant dans la mesure du possible 1'urilisation
du systdme existant Jd'Bchanges et de retour 4 information par vole orale, a 43
faire face gu falt qu'il représente malgréd <¢ela une expansion des movens
gcrits de communication et d'&valuation qui va 4 1'encontre des normes
traditionnelles.

4, LES DRIECTIFS DU SYSTEME DE SULVI ET D'EVALUATION

La cr&atlon d'un bureau distinct pour le sulvi et 1l'evaluatlon au sein
de la structure administrative du projet tradult 1'importance que 1'on a
attach® 3 ces activitds lors de 1'elaboraticn du projet. La nature méme du
projet &tait si novatrice du point de vue du service des forBts et du pays en
général, qu'il semblait essentlel d'inclure un systéme de suivl et
d'évaluation pour améliorer la gestion du projet et sulvre les activités sur
le terrain.

Le gystéme de suivl et d'é&valuation a donc &t® congy avec les objectifs
sulvants:
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{1 amélicrer le rendement du projet:

~ gn fournissant & temps voulu au personnel de gestion et au personnel
chargé de la mise en oeuvre du projet des renselgnements concernant
lfopération et la performance du projet (intrants et produits), en
notant en méme temps les consdquences guant aux besoins de services
d’appul;

- en produisant les donnges scclo~Bconomigues n&cessaires pour une
exécution efficace du projer;

~ en degageant et en analysant les problémes qui pourraient surgir
pandant la mise én oceuvre du projet et en proposant des gclutions
posaibles;

- en intensifiant la communication entre les populations locales et le
personnel du projet, alnsi que leur participation aux activités du
projet.

{2} Evaluer les résultats du projet et améliorer les méthodes futures de
planitication:

- en mesurant les effets st 1l'impact du projet;

- en dégageant et en analysant les faclteurs qul ont une incidence sur la
réussite du projet;

- en évaluant les concepts, les hypothéses et les moddles qui
sous~tendent le projet & Ias lumidre de la performance réelle et des
conditions ruraleg existantes.

J. BESOLES D'INFORMATION ET INDICATEURS

Les données nicegsalres & la réalisation de ces objectifs de suivi et
d'évaluation ont &te définies - et continuent d'Etre définies - par
différentes méthodes:

(1} Un systéme conventionnel d'analyse fonctionnelle a &té utilisé au dEbut
pour compiler une ligte de toutes les activitds du projet en correspondance
ave¢ les objiectifs énoncés et sous-entendus, et pour définir chaque prodult
attendu, chaque effet et chague impact correspondant logiquement 3 cas
activités. Le raisonnement logigue par lequel on associe les différents effers
aux différentes activités se base sur un rapport causal entre les activités et
les objectlfs qu'elles sont censées promouvolr, Lorsque 1l'on passe des
produits aux Impsacts 3 long terme, cette causalité devient plus complexe et
plus incertaine 3 mesure qu'un nombre toujours plus grand de facteurs
extérieurs intervient dans ce rapport. C'est pourquol nous avong divigé@ les
effets du projet en trois catdgories: "effets directs”, "effets Indirects” et
"dmpact 3 long terme".

Legs effets indirects dérivent directement des objectifs sous-entendus du
projet. Ils sont le résultat des changements de comportement Induits par le
projet, plutht que le réscliat direct d'activitds spéelfiques. Ces effets
indirects sont incorporés dans l'impact 4 long terme, qul est ax® sur
Ltamélioration du niveau de vie par une meilleure disponibilii® et une
meilleure gestion des ressocurces forestifres dans le cadre d'un milieu
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écologique autosoutenu.. CUe sont 13 les objectifs fondamentaux du projet; fout
comme les effets Indirects, ils sont le résultat espéré de 1'ensemble du
projet plutdt que de 1'une ou de l'autre de ses activités.

Pour chaque sé&rie de produits, d'effets et d'impacts systBmatiquement
définis, on a Sgalement noté la manidre de mesurer et l'unité de mesure. Ces
indicareyrs varient: certains sont susceptibles ¢'8tre mesuris directement
(par exenple, le nombre ¢t la taille des jeunes plants); d'autres ne peuvent
Ztre wesurés qu'indirectement 3 1'aide de variables indirectes. L'utilisation
de ces variables indirectes est fondge sur l'hypothése qu’'une causalité existe
entre 1L'indicateur mesurable et la "valeur r@elle'" qui ne peut pas &tre
nesure. Etant donn® que le projet a &té congu avec un horizon temporel de
vingt ans, et que certains effers et impacts dang le domaine de la foresterie
ne peuvent 2tre mesur&s directement qu'aprés trente ans de croissance des
arbres, seuls les indicateurs qui peuvent &tre mesurgs dans une période de
cing ans ont até dafinis. Plus on avance le long de la chalne de causalité en
allant des produits vers 1'impact, plus les indicateurs que 1l'on peut utiliser
pour réaliser les mesures deviennent imprécis, indirects et incertains.

On trouvera 4 1'Annexe I une liste compléte des prodults et des effets
du projet qui ont &té définis avec leurs Indicateurs correspondants.
Ci-des=ous, quelques exanples de chague catigorie 4" indicateurs:

Produits: objectifs fixks par le projet, tels que: hectares plantés, nombre
de pépiniéres construltes, nombre de jeunes plants distribugs,
plans de gestion €tablis, nombre de fourneaux amé&liorés
distribués, etc.

Effets directs: quantités d'herbages coupés sur les plantations, taux de
survie des jeunes plants par essence, regénération naturelle,
utllisation des fourneaux amdliorés et estimations des quantités
de beois de feu &conomisd, etc.

Effets indirects: hectares placés sous la gestion des communautés, changements
dans les systémes de pdturage, dans le revenu du panchayat local,
eto.

Impacts 3 longue &chance: sugmentation du revem: grice a4 1taugmentatlion des
rendements agricoles et diminution du temps consacrg 3 ramasser le
bols: une plus grande stabilitdé du milieu, erc.

Des indicateurs—cl@ ont également g2té d&finis quil résument en quelque
sorte les indicateurs iIndividuels et qui doivent servir comme (ndlcateurs des
résultats du projet dans son ensemble:

a) nombre total dlarbres plantés et ancore en vie sur les terres privées
et dang les foréts communautaires (PF et PPF);

b} nombre de rerrains et surface des terres placies sous une gestion
efflcace par les populations locales sous forme de forérs
communautaires (PF et PPF);

¢) diminution de 1'utllisation de bols de feu grice 3 des nméthodes
dfurilisation plus efficientes;

d} meilleures connalssances et plus grande participation aux activités
de foresterle communautalre.
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Leg intrants et les activiids d'appul sont, 4 des degrés différents, des
gléments Indispensables au projet, bien qu'il soit parfois difficile d'&rablir
un rapport direct avec des régsulrats ou deg effets epieifiques. La liste, qui
est présentée au complet 3 1l'Annexe I, cowmprend le personnel, 1'assistance
technique, les vahicules, 1'&juipement, le budget, etc. Les indicateurs pour
la fourniture de ces Intraonts sont précisés dans le descriptif du projet et
dane les budgets annuels. Cependant, 1l'é&valuation de la performance du
personnel et de 1'efficacité avec laquelle les Intrants d'appui sont utilisés
est la tdche du perscnnel de gestion du projet er d'équipes externes de gudvi
et d'&valuation; par conséquent, aucun indicateur spicifique n'a &re defini
pour ces activit®s d part ceux qui sont directement assoclBs avec 1'ensenble
des activitfs du projet sur le terrain.

(2) Mis & part la définition systématique de tous les intrants et de tous
leg résultats avec les effets, les Inpacts et les indicateurs qui leur
correspondent, d'autres facteurs ont jouf un r8le imporcent dans la définirion
des besoins réels d'information du svstédme de sulvi et d7&valuation. La liste
d'indicateurs qul pourraient 8tre pertinents {(volr Annexe L) a &té amendée,
orientée et raccourcie pour correspondre aux priorités [ixées par le projet et
aux contraintes existantes.

Les prioritfs en matidre de données ont été dégagées par les usagers des
informations et des donnges produites par le svsrdme de sulvi et d'&valeation.
Ceux—cl comprennent les agents 4 exBoution sur le terrain (les DFC), le
personnel de gestion du projetf, le Service des foréts, le Ministére des
finances et le Service de comptabilicé geénérale, la Commission nationale de
planification, le Rastriva Panchavatr {la législature nationale) et les
organisations d'assistance — notamment la Bangue mondiale et le PNUD. Ces
pricrités sont dégagées grice 3 un processus d'&changes continus. Les premiers
schémas pour la ¢ollecte des donnges ont &té d&finls en coopération avec le
persommel de gestlon du projet et les agents sur le terrain, avant d4'&tre
incorporés dans le systéme; le feedback en provenance des sutres organisations
intersssdes 2tale présent? lovsque le polnt en question Stailt soulevé: lors de
réunions d'évaluation, de missions de survelllance, de rencontres pour la
considération de problémes spicifiques, ete,

Les contraintes dues au perscnnel et aux comp@tences ont 4273 8ré
examinges en partant du contexte dans lequel le syst3me a dil 8tre &laboré. Les
contralntes les plus graves ont £:8: le mangue de personnel pour les activités
de suivi.et d'&valuation; les difficultés provenant de 1'inexpérience quant
aux exlgences de la collecte systématique des donnges; 1l 'hésitation 3 mettre
par Berlt certains types de communications et de rapports; le manque de
formation dans les technigues du sondage et de 1'enguBte. Ces limitatdons ont
fagonng, en quelque sorte, les besolns de données en Bliminant les indicateurs
et les varilabies qui @talent trop difficiles & mesurer ou trop difficiles 3
collecter. On a ainsl 4G &liminer quelques Indicateurs auxquels les usagers du
svstéme de sulvi et d'Bvaluation avaient accordd une haute pricorit®; d'autre
part, cela a permis également d'&liminer certaines donnkeg qui an'étaient que
vaguement utiles et qui n'auralent fait qu'alourdir le syst@wee et prolonger le
temps nécessaire pour le traitement des donn€es.

Les besoins d'information Btalent donc foncrion non seuvlemsnc de ce
gqu'il auralt logiquement fallu collecter et mesurer, mais aussl de facrteurs
tels que la pertinence, la possibilité de mesurer, lz faisabillitg,
1'opportunitéd et la simplicit®. Pour tenir compte de tous ces facteurs, des
cholx ont &té inBvitables, ainsl gue deg changements frégquents.




g, LA COLLECTE DES DONNEES POUR LE SUIVI -~ METHODES ET PROBLEMES

Les distinctions entre le sulvi et 1'8valuation sont necessalrement
imprecises du failt gue les deux approches utilisent souvent les mémes donnges,
Dans te cadre du systdme de guivi et d'&valuation que nousg avons &laborg pour
le projet de foresterie communautaire, nous avons appelé données de suivi les
données qui sont présentées dans des rapports périodiques avant trait tout
spiclalement au contrdle continu des intrants et des résultats. Cependant, ces
mémes rapports sont également utilisds pour transmettre d’auvtres
renselgnements dont certains entrent pour nous dans la catégorie des données
¢’&valuation et d'autres, par leur nature, ont plutdt trait au fonctionnement
(par exemple, des demandes de fournitures ou de services dlappui du bureau
central du CFAD).

Le systéme de suivi est congu de telle sorte gue tous les renseignements
per tinents peuvent &tre fournis par le personnel crdinaire des services de
foresterie participant aux activités du projer. Lesg UFC — inspecteurs des
fordts du district - sont chargés de fournir les renselgnements ay niveau du
district pour chacun des 29 districts couverts par la projet. Les CFA -
assistants pour la Foresterie communautaire — et les gardes des foréts seont
chargés de fournir les renseignements au niveau des panchayats transmis par le
bureau du DFC, Le personmnel du bureau central du CFAD assure au moven de
rapports sur les déplacements sur le terraln, des rapprochements ad hoc et des
coefflicients d'ajustement des données lorsqu'on remarque une erreur
systématique dans les données, Au cours des premiéres années, 10 & 15
volontaires et experts associés (V/AE) travaillant dans les digtricts du
projet ont fourni les données de base sur la production en double, dans les
deux buts d'assurer la disponibilité de ces donndes et d'en contrfler la
qualité.

On utilise actuellement une série de rvapports de sulvi en plus des
rapports nationaux de situation, annuels et trimestriels (paraissant trois
fois par an) mentiomnés ci-dessus; chaque DFC est censé envoyer ces rapports
au CFAD qui doit les remplir et leg envover au Ministére et 3 la commission
nationale de planificaticn. Dans la mesure du possible, nous avons repris sur
ces formulaires supplémentalres les m8mes titres utilises dans le budget afin
de faciliter la transcription des renseignements comprils dans les rapports de
sltuation. Cependant, ces formulaires couvrent avec plus de détails les
activités sur le terrain afin de fournir au persomnnel de gestion du projet les
renselgnements gul lui sont nécessalres. Ces formulalres comprennent en cutre
plusieurs indicateurs et des demandes de renselgnements gui soni congus
asgentiellement comme des instruments de planification pour rappeler au
personnel du projet les différents genres dactivités sur le terrain qu'il
devralt continuer 3 réaliser en temps voulu {(par sxemple, des rZunions de
vulgarisation, la ricolte de graines, etc.).

On trouvera au Tableau 3 une liste des différents rapports qui
constituent ensemble le systéme formel d'évaluation. A différents niveaux de
spécificitd, chacun de ces rapports a tralt 8 deg actvités du proiet pour
lesquelles des objectifs ont &té fixds et d'autres pour lesquelles onm n'a pas
fixé d'objectif précis. Dans le cas d'activités pour lesquelles on a fixe des
objectifs annuels et des cbiectifs couvrant la pBriode du projer, les
réalisations sont mesurkes en termes quantitatifs et par le calcul en
pourcentage de la part de l'objectif qui a étée regalisé. Les remseignements
financiers sont maintenant fournis uniquement par le DFC (il n'en &talt pas
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ainsi au début) selon les catégories budgétaires et les allocations de fonds.
Les formats des rapports d'evaluation varient. 11 faut remarquer, cependant,
que les rapports des Volontaires/Experts associés et ceux du personnel du
siége du CFAD sont pratiquement identiques et gqu'il existe un certain
chevauchement avec¢ le personnel ordinaire de foresterie sur le terrain.*

TABLEAU 3: RAPPORTS DE SUIVI

RAPPORT FREQUENCE NIVEAU
DFC - Inspecteur des foréts de district:
Rapport de situation national

trimestriel tous les 3 mois District
Rapport de situation national

annuel annuel District
Rapport de suilvi annuel

pour le CFDP annuel District
Rapport de suivl trimestriel

pour le CFDP tous les 3 mois Panchayat
CFA - Assistant pour la foresterie

communautaire/Garde de forét:
Sulvis des ler/28me trimestres

pour le CFDP deux foils par an Panchavyat
Suilvi annuel pour le CFDP annuel Panchayat
Volontaires/Experts associés:
Rapport mensuel mensuel District
Rapport spécifique de panchayat deux fois par an FPanchayat

Rapport annuel de suilvi

Promoteurs des fourneaux:

Inspection d'installation
des fourneaux

Personnel du si&ge du CFAD:

Rapport de mission gur le terrain

Rapport spécifique de panchayat

arnuel

une seule fois

ad hoc

ad hoce

District/Panchayat

Ménages

District

Panchavyat

* Voir le texte anglais du présent document pour des exemples de formats,
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Les donn@es pour ces rapports sont obtenues & partir de renseignenents
provenant d'inventaires, de notes Berites et d'interviews avec les
travalllieurs au niveau des panchayats et des membres des comités des fordts.
Au cours de lz phase d'exé@cution du projet, on a compris quiil fallalr
conserver toutes les donnees @crites, solt du point de vue gpérationnel ou du
point de vue du suivi. Les dounfes ont etd conservies sous la forme de
registres imprimés; lorsqu’ils sent rorrectement remplis, ces registres
fournizsent presque tous les renseigrements nicessaires pour les rapports de
suivi. Grice 3 ces registres, on & astim@ que le temps ndcessaire pour
collecter les données et préparer les rappovts de suivi ne devatt pas d&passer
deur journées de travall par an pour le DFC et 3 journges de travail par
trimestre (soit 9 Jsours par an) pour les (FA. Ce calcul ne tient pas comnpte du
temps considirable gue les (FA pettent pour marcher d'un panchayat 2 llautre
Erant donné que ces visites sont obligatoires dans le cadre des fonctions
normales du CFA qui ne dolt pas couvelr de distances supplémentalres pour
effactuer les opérations de suivi et d'évaluation.

Le Tableau 4 donne une liste des registres remplis au niveau des
panchayat et gul contiennent les rensslignements nécessaires pour préparer les
rapports de sulvl.

TA&RLEAU 4 — LISTE DES REGISTRES OPERATIGNMELS AU NIVEAU DES PANCHAYATS

REGISTRE PERSONNEL PERSONNEL
RESPONSARLE DTASSISTANCE
Plan opérationnel des papinidres CFA/Garde de PEF
foréts
Pépinidres {(op&rations) CFa/Garde de PEF {(contremaltre)
forégers
Distribution de plants CFA/Garde de PFF
forérs
Plantation (et entretisn) CFA/Garde de PFE-PFW
forécrs
Plan de pestion PF + PPF DFC/CFA Comlté des forétes
Meilleure distribution de fourneaux Promoteur Constructeurs

des fourneaux

Formulalre de sulvi pour les Promo teur -
fourneauy des fourneaux

Digtribution annuelle visee BEC CFA + AR/SY

Transfert de PF DFo CFA

Transfert de PIF DFC CFA




Le probléme le plus grave pour ¢e qui est de la collecte des données
destinées au sulvi provient de la difficultugé 3 obtenlr de tous les
par ticipants les renseignements voulus en temps voulu. Aux premiers &chelons
dit systéme, certe 4difficul t® provient en pertle du fait que les registres ne
sont pas toujours remplls correctement — scolt parce gue le travailleur au
niveau du panchayat (PFF et PFW) est analphab&te, soit parce que les CF4 n'ont
pas bien rempll leurs tlches de surveillance et d'envegistrement des donnges.
4 leur tour, certains CFA n'ont pas pris au sérieux leurs responsabilités en
ce gui concerne l'enrsgistrement des donnges sur les formulaires du suivi;
parfois ils ne sont pas encore tout 3 falt slirs de la manigre de procider
malgré les cours de formation congacrés d ce sujet dans le cadre des stages de
formation annuels des CFA. Tout comme certains DFC des districts trés
&éloignés, les CFA soat parfois absents de leur posre et ne veulent pas
s'engager par &crit quant 3 lavancement des travaux sans avolr vérifig la
sltuation personnellement. Il arrive aussl que certains membres du personnsl
ne pragentent pas leurs rapports en temps voulu de peur que les chiffres
contenus dans leur rvapport ue solent utllisés aussl pour des vérificatlons des
comptes et que toute anomalie ou différence &ventuelle ne soit attribuge 3 un
détournement de fonds. Comme on 1'a noté plus haut, la préparation de rapports
systématiques de sulvi n'entre pas dans les fonctions traditionnelles et va 3
lt'encontre des normes prudentes de la bureaucratie.

teg difflcultés Enormes de communlcation ont renduy encore plus
probléma tigque la riceptlion en temps voulu des rapports de suivl., Le retour de
courrler pour certalns districts peut prendre un mois, $1i on ajoute & cela le
temps qu'll faut gu DFC pour avelr un &change de communications avec chacun de
ses CFA qul sont sguvent éparpill@s dans le district 3 plusieurs jours de
marche de son bureau {11 faut parfois jusqu'd gquatre jours de marche pour lss
atreindre), on voil bilen que les communicatlons peuvent facilement prendre
deux mois, méme en supposant gque tout le monde se trouve & sSon poste au moment
voulu.

Malgré routes ces difficultds, les renseignements annuels de zuivi auw
niveau du districet ont 2té entiérement collectés chaque annde six semalnes
aprés la fin de 1'année budgéralre, ce qul a permis de les Inclure dans le
rapport annuel, Au niveau des panchavats, les données présentent quelques
lacunes, mais dans l'ensemble elles ont aussl Bté portdes I terme. Gréce &
l'installation des postes Emetteurs qul ont €t2 regus avec un certain retard,
pn espére porter reméde 3 ce prebléme. Cependant, les difficultés de ce genre
ant confirag le sentiment gu'il est prudent d'utiliser plusleurs scurces
d"information pour les doun2es de base 3 double emploi,

7. ENQUETES ET ETUDES D'EVALUATION

Les enguites d'2valuation utilistes dans le cadre du projet viennent
loglquement complBier les rapports de sulvl, Ces enguftes ont pour but de
découvrir ce gui arrive une fols que lgs fonds du budget ont &té dépensés et
que les résultate immédiats ont €12 obtenus. Certaines engufies ne se font
quiune seule fois, alors que d'autres sont répétées tous les ans. Liobjet
immédiat des enquétes périodlgues est encore une fois une sorte de suilvl
continu, car les résultats sont utilisés par le personnel de gestion du projet
pour corriger et modifier l'exBcution du projet. Mais elles ont &galement une
foenction & plus longue Echfance car elles analysent le contexte soclal et
&conomlque et les hypothéses de la foresterle communautaire; elles fournissent
en outre des renseignepents qul sont utllisés actuellement dans 1'élaboration
de la seconde phase du projet sous les auspices de la Bangue moundizle.
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Le Tableau 5 contient une liste des enquftes pérlodiques cue nous avons
définies comme faisant partie du processus d'évaluation continue.

TABLEAD 5 - ENQUETES POUR L 'EVALUATION CONTINUE

ENQUETE FREQUENCE ENQUETEURS

Survie des plantations annuelle V/AE - CFA

Plantations par des privés annuelle V/AE - CFA

Utilisatlon des fourneaux amdliorés annuelle Promoteur des
fourneaux. (+ quelques
¥/AE}

Lfengute sur la survie des plantatlons se falt tous les ans wers la fin
du printemps afin de détermniner les taux de survie apr&s la salson séche mails
en laissant le temps aux essences 4 feullles caduques de falre repousser leurs
feuilles. Actuellement, les enquétes sont realisZes principalement par les
volontaires et les experts assoclés. Cependant, cette tdche dolt &tre
transférge de plus en plus aux CFA -~ ce qul sera peut-8tre falt en désignant
un CFA par districrt responsable du suivi et de l'evaluation. On s'efforce de
couvrir toutes les plantations dans chaque district. Cependant, tous les
districts ne disposent pas de V/AE pour effectuer l'enquéte; compte tenu du
taux normal de rencuvellement et d'absences pour maladle parmi les
volontalres, nous avons trouvé qu'ill ezt plus raisonnable de s'attendre 3 une
couverture denviron 50 pour cent par an,

Dans chaque plantation, on choigit un &chantilleon qul comprend entre
1 Q00 et 2 D00 trous ot des jeunes plants ont &té plantés. Le procidé
d'Echantillonnage recommand® urlilise au molns cing courbes avec un espacenent
egal et un poing de départ cholsl au hasard. En marchant le long de chaque
courbe, on observe une ou deux rangées de trous plantés en notant les
observations sur un formulaire.

Te but d'une enquéte de ce genre est de déterminer le taux global de
survie de la plantation, mals aussl les taux de survie par essence @t selon
les condirions du site, 1l'altitude, ete.; elle vise en cutre la définition des
pauses de la mortallté des jeunes plants par ordre décroissant. Ces causes
entrent dans l'une des catégories sulvantes: causes essentlellement sociales
{par exemple le pAturage, le feul, causes technlques (par exemple la taille du
jeune plant au moment de la plantation, le rapport d'une esseace par ticulldre
au site, 3 la méthode de plantatlon, aux Insectes, etc.). Le formulalre
programmé & 1'avance pour la collecte des donnBes pour cerre enquéie est
reproduir & 1'Annexe III de la version anglaise du présent document.

Dans 1'exBcution de cette enquite, les seuls problémes réels ont surgl
dans le calcul des taux de survie par essence. Ces taux ont souvent &té
difficiles & calculer avec une certaine assurance atant donnd que les essences
ne sont généralement pas distribuées dans les plantations de manigre
systématique, et 11 est rare de pouvolr obtenly des données précises gquant au
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nombre exact d'arbres plant®s ou vemplacés, par essences. {'est en partie pour
cette raison qu'on a introduit des registres de plantztion pendant la
rrofsidme annde de l'ex@cutlon du projet.

L'enguBte sur les plantatlions privées, réalisée vars la fin de 1'zutomne
ou le début du printemps, a pour bur d'apprendre ce qu'il arrive aux Jeunes
plants qui sont distribués gratuitement aux mbnages individuels. Actuellement,
cette engquite est effectufe surtout par des volontaires et des experts
assoclés, mais les CFA regoivent une formatlon sur place au cours des
cpérationg.

x

Une methode 4 &chantillonage en deux phases a &té adoptEe d cause, d'une
part du temps considirable qu'il faut pour visiter & pled les ménages choisis
au hasard dans tout le district, et d'autre part, de 1l'absence totales de
registres de digtributlon détaillés pour les années inirisles dans csrtains
panchavats. Au cours de la premidre phase, des parchavats sent choisis dans
chaque année d'cpération selon la probablliré proporticanellement aux
dimenslons de la distribution (le nombre de m@nages et d'institutions avant
recu des plants), Lors de la seconde phase, les "receveurs” de plants sont
cholsls au hasard sur la lliste de distribution de la pépinidre. Une telle
mé thode permet d'avolr des échantillons autoponddrés jusgu'au niveau du
district.

Les données cellecties dans le cadre de cette engudte comprennent le
taux de survie et les causes de mortalitd, comprises &galement dans 1Tenquéte
sur les plantations, avec en plus des renselgnements sur les warlables
socio-&conomlques. Parml les varlables {nd&pendantes mesur&es sont inclus des
renselgnements sur le niveau &conomigue des mBnages, leurs propriévés
fonciéres et leur groupe Bthnique. En outre, on apprend par cette enqufte la
provenance des jeunes plants, la source des premléres connalssances, et les
désirs de la famllle pour 1'annde sulvante {sgsences et nombre de plants
désirde). On trouvera a4 1'Amnnexe III du texte anglals le formulaire pour la
collecte de doonées de l'engulte sur les plantations privées.

‘L'owsracle le plus difficlle & surmonter dans la mise e&n ceuvre de cetre
engquéte a 2ré 1'lmpossibilitd d'obtenir une série compléte de registres poor
chaque année et pour chaque pépinigre. On a donc &laboré une méthode
d'Echantillonnage spéelale dansg laguelle les panchayats sont choisls d'abord &
dessein (les pépinifres avec le plus grand volume de distribution jouant un
rdle plus important), et les "receveurs" de jeunes plants sont cholsis de
fagon aléatoire proportionnellement ¥ la liste de distribution. Les enquBteurs
ont quelques probl@mes 3 cause des distances 3 parcourir & piled, surtout
lorsqu'ils trouvent & l'arriviée que les personnes 3 Interviewer sont absentes.
En revanche, nombre de volontzires et d'experts assocl@s estiment qu'ils oot
appris blen plus sur les attitudes des populatlons locales & 1'épard des
activités de foresterie et du programme grice d ceg visites aléatolres que par
leurs autres activités,

les enquétes sur l'utillsation des foutneaux amBllorés sont entreprises
par les agents promoteurs des fourneaux pendant les pérlodes ol 1ls ne sont
pas pris par leurs tdches de survelllance et de distribution et installation -
le plus sguvent, donc, pendant l'automne et 1 hiver. Etant donnd que la
plupart des fourneauvx ont €té diseribués dans les districts d'accés facile par
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route 3 partir du sidge du CFAD, 11 a &tk possible de former et de survelller




ces agents promoteurs dansg les tdches nécessalres ayant trait aux enquétes. Ce
n'est que dans un petit nombre de districts, lorsque le niveau d'instruction
du promoteur n'est pas suffisant ou la survelllance de la part du CFAD est
difficile, que les V/AE ont pris cette tiche & leur charge.

Dans les districts nouveaux ou trég &loigngs ol le nombre de fourneaux
distribués ne dépasse pas 130 par an, on garde une liste compléte des
personnes gui ont regu des fourneaux. Dans les trois districts autour de
Katmandou, ol plus de 2 000 fourneaux seront distribu®s cette annfe, 1'enquéte
couvre un Echantillen aléatoire simple qui comprend chague année au moins
150 personnes ayant regu un fourneau. Cet &chantillon est tiré de la liste de
distribution tenue par l'agent promoteur des fourneaux et par le bureau du DFC.

Btant doungd que le programme de distribution des fourneaux se heurte 3
un plus grand nombre de facteurs inconnus, sur le plan technigue comme suy 1
plan sccial, gque toutes les autres composantes du projet, l'enquire qui le
concerne est plus longue et couvre un plus grand nombre d'aspects de
T'utilisation des Eournesux amé&liovés. Fendant 1'&laboration de 1l'enquidte, les
travaux ont €té coordonnés avec ceux d'auntres projets de distribution de
fourneaux et le questionnaire de l'enquéte avait incorporg 3 la fim certaines
précccupations spécifiques de ces autres projets. Qutre les caractéristiques
des ménages qui peuvent ftre pecrtinentes & l'utilisation des fourneaux {(par
exenple niveau &conomigque, groupe ethnique, nombre de personnes), 1'enquéte a
pour but de mesurer l'utilisation des fourneaux améliorés et des fovers
traditicnnels pour différentes opérations, les problimes de construction et
d"installavion, la perception de l'épargne de bois de feu, et les attitudes &
1'Bgard des diffErentes caractéristiques du fourvneau am@liorZ par vapport 3 la
méthode de cuilsson utilisée auparavant. Une ventilation déraillée de
T'utilisation des fourneaux dans des buts différents permet d'&valuer avec une
certaine précision l'épargne réelle de combustible et de reconnaltre les
opérations pour lesquelles le nouveau modile n'est pas satisfaisant.
L'importance accordée par l'enquéte aux conditions physiques du fourneau a
également permis au projet de reconnaitre les points falbles dans la
conception gt la construction des fourneaux et d'en informer le personnel de
recnerche et de développement.

e

Le problé&me principal qui g'est pos2 pandant 1'ex@cution de cette
enquite provient des faiblesses dues 3 l'urilisation de méthodes de rappel
pour connaitre 1'opinion de 1'usager en ce qui concerne 1'&pargne de
combustible. Scuvent, la personne qui utilise le fournesau n'a pas une idée
claire des quantltés qu'elle a peut-8tre 2pargnées. Ces chiffres ne sent pas
utiliseés dans le calcul de nos propres @valuations de 1'&pargne de hois de
feu; néanmoing, il sevait utile de compliter cette anqudte sur une partie de
1'8chantillon qui comporterait des mesures quantitatives. On trouvera 3
1'annexe 111 du texre anglais le questionnaire utilis® dans 1l'enquéte sur
tlutilisation des fourneaux amgliovés,

Cutre ces évaluations continues, un cevtain nombre d'autres enquétes ont
erd cougues et réalisées dans des buts d'évaluation et de planification. On
trouvera au Tableau © une liste de ces enquétes supplémentaires.



ENQUETE FREQUENCE ENQUETE URS

Enquéte initiale d'&valuation

Enqufte initiale socio-économique des 1982 et Sur contrat
ménages et du chef du village 19867

Evaluation de la formation et de 1983 Faersomnel local/

la wvulgarisation

Enquétes d'2tude et de planification

Carvractéristiques du panchayat

Préférences en matiére d'essences
Cestion actuelle des foréts

Plantation privée d arbres et urili~
gation de fourneaux traditionnels

Planification de la deuxiéme phase
du projet

chaque panchayat
{une seule fois)

ad hoc
chaque plan

ig981

1944

DTCF, Bangkolk

CFa

CFA~Y fAE
CFA-Y /AE

V/AE-CFA

Lre

L'enguéte initiale socio—&conomique, réalisée au début du printemps

1987,

avait les trois objectifs suivants:

1) dégager et analyser les principaux modes d'utilisation des ressources
Forestidres, notamment du bois de feu et du fourrage, par rapport aux
systémes de culture locaux, dans différentes réglons du pays, afin de
faciliter 1'ex@cution du projet, l'évaluation & mi-parcours et la

planification future;

2) fournir des donn@es de vé&férence pour 1'&valuation future des effetrs

du projer; et

3) dégager les effets quantifiables qui se produisent aprés deux années

de mise en peuvre du projet.

Pour realiser ces obijecrifs, on a procidé 3 un sondage aléswire 3
probabilité proportionnelle aux dimensions pour &tudier les premiers
panchavats qui ont particlpé (1979-1980), des panchavats sElectionnés
vecemment (1981-82) et des panchavats de référence dans chacune des guatre
régions dang lesquelles se déroulent les opérations du projet. Nous avons
ainsi obtenu deuze groupes—échantillons différents de 75 nEnages et 15 chefs
de village, soit au total 900 ménages et 180 chefs de village. Une soci@té
privée de recherche a &té engagée pour assurer la collecte des données sur

place, le codage et la tabulation des donndss 3 tralier;

la conception de

i'enquéte et l'analyse des donnes ont 2t confiBes zu Bureau de suivi et
d'évaluation. Cette enquéte doit Btre répétée en 1986 pour mesurer tout
changement qui auralt pu intervenlry entre—femps.
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Cette engubre socio—&conomique a permis en outre d'examiner avec un
esprit critique le contexte et les hypothéses de base des activités de
foresterie communautaire au Népal gridce aux dnterviews avec leg habitanris
concernant leurs méthodes et Isurs atritudes. On a ainsi constaté que
certaines de nos suppositions 2talent fausses; elles avaient trait au niveau
des connalssances et & 1'intéré&cr des habitants quant au déboisement ¢t 3 1s
plantation d'arbres. On trouvera 3 1'Aunexe VI (voir texte anglals du
document) quelques exesmples tires de l'enquéte et quelques resultats: con
constate par exemple qu'au Népal on plante d£j3 un tres grand nombre dlarbres
dans les rvégilons rurales et que la consommation de combustible diminue lorsque
les prix sont pius Elevés. Ces conclusions ont &t pergues comme offrant au
projet de meilleurs chances de reussite, car elles ont permis de modifier
certaines composantes, ainsi que le choix d'essences, pour tenir compte des
besoins et des conditions ré&gls. {Voir Section 10).

Les autres enquétes comprises dans la liste du Tableau & ont &té congues
gasentiellement pour faciliter la planmification aux niveaux local et national.
{La seule exception &3t une petite enquére d'@valuation de 1z formation et de
la vulgarisation réalisee en partis par une agence extérieure sous les
auspices de 1'ONU-DTCP, Bangkok). Elies avaient pour cible la population de la
région du projet et comprenaient aussi les habitants qui ne participaient pas
aux activités du projet, et cela pour obtenir wane vue d'ensemble plus complite
de la situation existante en ce qui concerne par exemple la plantation et la
récolte d'arbres 4 fourrage par les ménages ordinaires, 1'utilisation des
fourneaux traditionnels, ete. Elles ont permis de vérifier les hypothéses
zénérales qui scus—tendent l'ensenble du prejet, de méme que l'engudte
socio~fconomique initlale. {Pour plus de dé€tails sur ces projers, voir Data
Collection Guidelines for Monitoring and Evaluating Community Forestry o
Acvtvivities in Nepal, docuwrent No.5 du projet, par T.N. Bhattarai et
J.G. Campbell, 19847,

8, L'EVALUATION FAR LES PARTICIPANTS ET AUTRES METHODES SUPPLEMENTAIRES DE
SUTYI ET D'EVALUATION

gutre le gsystéme officiel de suivi et d'&valuation realisé par &crit et
dicrit dans les grandes lignes ci-dessus, un certain nombre d'activicés noins
formelles jouent up r8le important dans le cadre du projet. Elles comprennent
des activités non structurées et des gotivieds partiellement structurdes qui
souvent ont &té créfes dans plusieurs buts outre le suivi et 1'é&valuation, I1
ne faut pas sous—estimer }'importance de ces activités pour le svstime de
suivl et d'&valuation ni leur efficacicd dans le cadre de 1l'ensemble du projet
du fait des ridles multiples gqu'elles jouent et de leur caractére informel.
Nombre d'entre glles font partie Intégrale du syetdme permansnt d'inforaation
de la gestion, méme zi elles ont en plus une fonction de suivi et d'évaluation,

La partie la plus structurée de 1'&valuation par les particivants a lieu
au sein des sémlnalres de district. Ces sBuinaives ont lieuw tous les ans. Lls
durent trois iours et sont organisés par le IFC avec l'assistance du CFAD. les
vnefs &lus des panchavats {Pradhan Panchas) et les Présidents des Comitds pour
les foréts de chaque panchayat associ® sont lgs principaux participants. Les
chefs Blus du panchavyat du district et les fonctionnaires au aniveau du
district qui occupent des poestes pertinents (le fonctionnalre principal du
district, par exemple, et liagent chargé du développement local) ainsi que
d'autres représentants {tels que la présidente locale de 1'Organisation des
femmes) sont invitds A prendre part au stalnaire.




Ces séminaires de district ont pour chiectifs principaux de faire
connalitre aux participants les deétails du programme; de dafinir et analyser
les problémes et les réalisations positives du point de vue des notables du
village; d'apporter uone nouvelle motivation & une participation sctiive. Chaque
séminaire comprend une excursion d'un jour dans un panchavat pas trop 2leigng,
organisee par les diripeants du panchavat et le comité pour les forérs. Cela
permet aux participants d'observer sur place les activités, de poser des
guestions et de participer & des activités didactiques, telles que la
projection de films. A la fin de chaque séminaire, les dirigeants des
panchavats préparent une liste des problédmes et des solutions recommandées;
cette liste est approuvée par le proupe des participants et transmise au sidge
du CFAD.

Bes formes woins structurfes, mais fout aussi importantes, d'évaluation
par les participants ont lieu au cours des réunions des {FA gt das DFC avec
les habitants des villapges, que ¢e soit aux villages méfmes ou au bureau du
district du DFC lorsque les notables des villages vont au centre du districe
pour des raisons (uelcongues au cours de L'annBe. A cela viennent s'ajouter
les fréquentes visites que font les membres du personnel du sigpge du CFAD aux
panchayats couverts par le projet dans chaque district, au aours desquelles
les membres du personnel discutent différents aspects du programme directement
avec les habitants. Les résultats de ces entretiens informels sont parfois
transmis par gerit au moyen de rapports de mission ou de lettres; le plus
souvenl, ceg renge ignements sont transmis aux dirigeants du projet lors des
réunions du  personnzl er dientretiens divers. Ces derniers, tout comme les
réunions de district, ont une fonction de gestion; en outvre, 1ls sont una
source importante de renseignements uriles pour le systéme de suivi et
d'évaluation, renseignements qu'il seralt difficile d'obtenir par des rapports
gerits ou deg enquétes.

L’évaluation interne du personnel de gestion (un genre d'auto-
2valuation) prend des formes différentes, plus ou moins formelles. Du cHté
plus structuré&, citons une serie de réunions annuelles au cours desquelles
sont examinds tous les aspects du programme 2n méme temps gque toute nouvelle
dimension qui pourvaie Stre introdulte par 1o sidge du CFAD, Ces réunions
comprennent; L'assemblde snnuelle des DFC et des V/AR qui se itient au silge
principal chague sutomne; Les réunions annuslles régionales dos DFC et des
V/AE aux centres régionaux; les réunions annuelles des Y/AE au sigge au
printemps; les cours de formation annuels des CFA sn E8t&; at les réunions
ordinaires du personnel de district et du personnel du CFAD.

En plus de ces réunions, chaque volontaire et chaque expert associl
rédige un rapport de district au bout de deux ans de travail., Ce rapport est
reprodult comme document de projet et couvre tous les aspects du projet; il
cemprend aussi une Bvaluation persounnelle des cBalisations et des problémes
qul ge posent dans les districts en gquestion.

Le bureau de suivi et d'évaluation effectue en gutre une sorte
d'gvaluation continue de proc2dés, de problémes et de questions qui ont &té
dégapes par le gystéme de suivi et d'Evaluation. Dang le cadre de cette
Bvaluation, on entreprend souvent des vecherches 4 court terme sur place dans
les panchayats couverts par le projet 4 1'ailde de techniques de collecte de
donnBes qualitatives, v compris des interviews de personnes représentatives
dans les villages et l'observation du compertement des habitants. Souvent, on
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{tels que des rapports sur les besoins nutritifs du bétail, des textes
juridiques, etc.) pour mieux comprendre des points spécifiques qui ent une
impoy tance pour le projet. Ces méthodes sont EBgalewent wtilisées pour la
préparation de la deuxidme phase du projet. Le buresu de suivi et d'&valuation
a pris en considération la possibilité de compléter cet aspect de L'&valuation
du proiet au moyen d'Etudes spieifilques plug détaillées, mais pour 1l'instant
les fonds et le personnel nécéssaires ne sont pas disponibles.

Une évaluation extérieure est vé&alisée avec la participation des
différentes agences de Financement, ¥ compris le Gouvernement, le PHUD, 1la
Banque mondiale et la FAQ. En plus des missions de supervision normales de la
banque mondiale, et des missions d'2tude tripartites du Gouvernement avec le

PRUD et la FAOQ, 1'évaluaticn externe la plus intéressante a Até l'examen 3 mi-

représentaient toutes ces agences. Les résuliats de ces évaluations sont
comminiqués Sous Forme de rappores, ewamings lors de réunions, et les
recommanda tions soat incorporées dans le processus continu de modification et
de mise en ceuvre du projet. Le fonctionnement et 1'uzilicé du systéme da
suivi et d'évaluaticn lui-mEme ont &té péricdiguement passés en revue de cetts
fagon. Ces évaluarions extérieures servent ainsi{ 3 donner une perspective
indépendante trés utile qui =st essentielle lorsque le systéme de sulvi 2t
d'évaluation fait partie de la structure de gestion du projet,

g, TRAITEMENT ET ANALYSE DES DONNELS

Le traitement et 1l'analyse des donmées ont 8t& vBalisés entidvement par
les trois membres du perscnnsl travaillant dans le Bureau du suivi et de
l'&valuation, 3 savoir: un fonctionnaire supfrieur de 28me classe du service
des foréts, ressortissant du Népal, le conseiller socio~&conomique de la FAC,
et L'opérateur d'ordinateur/tabulsteur népalais. Compte tenu du persennel
reduit dont nous disposions, et du fait gue nous avions d'aurres tiches 3
r&aliser en mEme remps, nous avons db développer des systémes relativement
eff icients pour le traitement et 1l'analyse des données, systimes qui
s'appuient sur liutilisation d'un micro-ordinateur (Apple IL FPlus, avec 84K
BAM et deux "drives” 4 disquettes souples, et imprimantes).

La tabulsation manuelle sur ordinatsur est encore iLa mithods utilisae
pour intégrer les rapports d'activitd trimestriels ordinaires du gouvernement
exigés par la Commission naticnale de planificarion. Pour cela, nous prenons
tous les rapports gue nous avons requs des DFC et nous les transposons
globalement sur le formulaire spécial en langue népalaise. Cependant, une fois
que les calculs annuels gont faits, les chiffres du budget sont enregistrés
sur un programme spécial d'ordinateur pour les tableaux financiers {(Visicalc),
ce qui nous permet de varifier les chiffres et de védiger un risum& en langue
anglaise,

Les donn€es provenant des rapports de suivl sur les résultats du projet
sont tenues i jour par Ecrit, sous forme de graphiques et sur ordinateur. A
mesure gue les donnges nous parviennent dans les rapports de suivl mensuels,
trimestriels er annuels, les détails concernant la r€alisation des objecrifs
gont reportés dang une série de registres teous & jour par le Chef du Bureau;
ils sont ensuite tranemis 3 L'opérateur dfordinateur qui les classe jusgu'au
moment ou 1l fautb préparer le vapport annuel. L'emplacement des panchayats qul
participent au projet et des pépinidres construites est marquié sur une grande
carte accrochfe au mur 3 1'aide de punzises de couleurs différentes selon le
type de pépilnidre et l'annde de constructicon. A la £in de L'exercice
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budgétaire, les objectifs visés et les résultats obtenus sont enregistrés sur
le programme pour les tableaux financiers; cela nous permet d'imprimer et de
calculer différents totaux et différents rapports de rendement. A partir de ce
programme sof tware, les données sont transposes également sur un programme
graphique (Visiplot) qui produit plusieurs types de graphiques pour illustrer
ies progrés realisés (voir Amnexe V).

L'ordinareur a 2t2 particulidrement urile dans le traitement et
l'analyse des snquétes d'évaluation continue annuelles, de 1'enquidte iniriale,
et dfautres enquites qui ont &2r8 réalisées une seule fols. Pour enregistrer
les donnfes et faire une simple rabulation & la main, treis ou quatre hommes
auraient mis plusieurs mois pour chacune des enquétes continues d'évaluation
{qui normalement comprennent 300 & 300 formulaires d'enguéte dont chacun
contient 30 & 50 variables): aujourd'hui, un geul opérateur/tabulateur peut
faire le mépe travail em une semaine cu deux aver beaucoup plus de précision.
En partie, cette efficience provient du fait que nous avons appris i préparer
des formulaires d'enquBte codés 4 1favance, spéolalement congus de maniére 3
pouvolr transposer les données directement sur le clavier de 1'urdinateur sansg
passer par l'opération intermédiaire de la tabulation manuelle.

4 l'aide de programmes software sctatistiques pour 1'analvse par
ordinateur des donnees d'enquéte, nous avons pu obrenir un niveau bien plus
2lavé de vitesse et de sophistication dans la comprébension des dommées. Au
niveau le plus simple, un programme logiciel spécial appelé Staristical Data
Processing = traitement des donndes statistiques — permet la tabulation des
variables sur tableaux & double entrée; on ovbtient ainsi des tableaux
pré~formés qui comprennent les pourcentages, les wovennes et les valeurs de
khi-carr®e, Il existe un programme logiciel bien plus complet intituléd
Statistical Processing System, - systéme de traitement des données
statistiques — grice auquel 11 ast possible de réaliser nombre de
verifications statistiques en corrélation., Ce programme logiciel a &té
beavcoup utilisé pour des analyses par régressions lin&aires mul tiples pour
connaitre 1'incidence relative de Jdifférentes causes de wortalitd des jeunes
plants; on a ainsi appris que les taux de survie des plantations dans les
forgts de panchavat sont bas surtout pour des raisons techniques. Une autre
applicacion pratique a permis de découvrir une corrélation importante entre le
nombre de jeunes plants pris par un ménage et le fait que le ménage possédde -
ou non - des rerves irriguées, mBme lorsque la pluparc des jeunes plants sont
plantés sur des terres hautes non lrrigugss.

Récemment, un ordinateur beaucoup plus grand a 2té installd au niveau
national., Méme si on disposalt sur cet ordinateur d'un programme statistigue
général, il est évident-que son utilisation aurait pour nous de nombreux
inconvénients, tels que des frais plus &levés, une perte de souplesse, a2t le
fait de devoir pavrager le temps d'accds. Le fait de disposer d'un svstdme de
micro-ordinateur présente pour le projet des avantages considérables dans le
traitement et l'analyse des doonn@es; le coiit global de ce systéme, ¥ compris
le software et les fournitures ainsl que les frais de répavation, &'éldve 4
environ 7 500 deollars pour une péricde dJe trois ans.

10. PRESENTATION ET UTILISATLION DES RESULTATS

Les renselgnements et les conclusions obtenus grice au systéme de sulvi
et d'évaluation sont transmis au personnel de gestion du prejet, au personnel
hors sidge et & d'autres personnes Iintéressées, de différentes maniéres, plus
ou moinsg formelles. Puisque le Bureau de suivi et d'&valuation se trouve
compris dang la structure du projet, ces communicaticons se font aussi bien
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oralement que par &crit. Les principales conclusions dégagées par le systéme
de suivi et d'&valuation sont comprises dans les rapports que le personnel de
gestion soumet au gouveérnement et aux agences donatrices.

Les rapports écrits: en plus de graphigues produits par 1l'ordinateur,
ils comprennent:

-~ Un rapport d'activité annuel: il s'agit d'un résumé& des réalisartions
et de 1'2tac des travaux du projer, des conclusions des &valuations
et des principaux problémes gui se posent, répartis en trois
catigordes: guestions technigques, socico-Bconomiques et
administratives.

- Des rapports specificues sur les enquétes d'évaluation en cours,
l'enguéte initiale socio-&conomique, et d'autres enqgutes, avec une
analyse des données plus déraillée gue celle du rapport dlactivicé
annuel .

- La distribution interne des rapports mensuels des V/4RE, les rapports
sur les visites sur le terrain et de tout autre rapport pertinent
envovd par les CFA et les DFC gqui travaillent sur le zerrain,

- Te bulletin d'information du prajet: un réswsé des conclusions
degagees des travaux de suivi et d’&valuation est présentd dans uns
section spéclale du bulletin d'informatvion du projet gui paraic 3 peu
prés gquatre fois par an; il est distribué 3 tous les DFC, V/AE, CF4,
ayu Service des for8ts et & d'autres agences intéressies,

=~ Les dpocuments de travail des sEminaires et des groupes de travail:
les résultats présentés dans certainsg de ces rapports sont rédigés
nouveaw, 4 l'iatention d'un public plug vaste, chague fois que des
membres du personnel du CFAD partvicipent 3 des siminaires ou 3 des
groyupes de travaill sur le plan national ou international.

Al

= Emissions radlophoniques: lorsque cela semble utile, certains
résultats sont présentés auv cours d'énissions radicphoniques dans le
cadre d'un programme national qui est assisté par le projet.

Cependant, le facteur le plus important en ¢e qui concerne l'utilisation
efficace des donnfes de suilvi et d'é&valuation est la participation directe A
1'ex@cution du projet. Cetre participation fournit de nombreuses scoasions
d'dntroduire les donnges de suivi et d'&valuation directement au niveau du
personnel de gestion er aux autres secteurs du CFAD au moment méme ol les
deécisions sont prises. Cette participation a lisu dans les situstions
suivantes!:

- Les réunions hebdomadaires du personnel au cours desquelles les
problémes asuxquels le projet doit s’adresser imm&diatement sont
examinis avec le personnel de gestion.

- Les réunions annuelles avec les DFC et Jes Y/AE 4833 mentionnBes
ci~dessus.




~ Les cours de formation annuels 3 1l'intention des CFA qui se tiemnent
sous les auspices du service de formation du Minigtére de la
conservation des foréts et des sols, o0 la plupart des cours sont
donnés par les membres du persennel du CFAD,

=~ La préparation des plans de travail et des budgets annuels 4 laquelle
participent tous les services du CFAD,

~ La collaboratien avec les autres services dans leur différentes
activités opérationnelles et dfappul.

- La participation aux missions de supervision et 3 L'é&valuation &
mi—parcours du projet réalisfes par la Bangque mondiale, le PHUD, le
gouvernement du Népal et la FAD.

11l est encouragesnt de noter que pendant les trois anndes d'activité du
systdme de suivi et d'évaluartion, les reussignements et les conclusions
fournis par le systdme ont &té utilisés par le personnel de gestion du projet
et par les personnes chargées de sa mise en ceuvre, par les responsables des
politiques, les verificateurs des comptes et les législateurs au niveau
national et par les agences donatrices. Un certain nombre de changements
spécifiques ont &té apportés, conme résultat, aux objectifs annuels du projet,
aux activités d'animation er d'&ducation, aux procidures sur le terrain, 3
l'appui juridique et administratif. I1 est probable que dans certains cas les
problémes qui ont donné lisu & ces changements seraient devenus &vidents méme
en l'absence du systéme de suivi et d'é&valuaion; ndanmoins, c'est gréce i ces
données de sulvi et d'évaluation qu'on a pu documenter et quantifier
l'importance des problémes précis et en dicouvrir d'autres gqul seraient
peut—&tre passés inapergus. On trouvera ci-dessous quelques exemples des
conclusions pour résoudre les problémnes dégagés.

Conclusion dégagée par le systéme: les objectifs annuels de plantation par les
ménages individuels fixés lors de l'appréciation &conomique et
financiére ont 2té dépassés considérablement sur le terrain.
Source: rapports annuels de suivi.

Mesures correctives: on a augmenté considérablement les objectifs et le budget
pour la distribution des jeunes plants.

Cenclusion dépapée par le svetéme: alors gque les objectifs de plantation dans
les PP avaieat &ré dépassés, les objectifs pour les plantations
d'enrichissement des PPV n'avaient pas &té r&alisés er, de
1lavis des agents sur place, ils n'dtaient souvent pas
neécessaires. Source: rapports annuels de suivi et réunions
annuelles .

Mesures corrélatives: les objectifs et les budgets pour la plantaticn dans
les P¥ et les PPF ont &t@ réunis pour permatire une meilleure
répartition dans les districts qui comprennent des superficies
plus vastes disponibles pour les plantations ds PF.

Conclusion dégagde par le systdme: la demande de fourneaux améliorés était
&levée, ainsi que le taux d'utilisation: cependant, deg félures
se produisaient facllement dans les premiers mod2les, surtout le
long de la bordure antérieure; ces mémes fournsaux ae
permettaient en outre pas d'utiliser des cassercles de
dimensions différentes; ils &taient mal entretenus. Source:
enquite sur L'utilisation des fournesaux.
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Mesures covreetives: le développement rapide du programme 2 continué, mais on
a limité le nombre de districts couverts. La conception du
fourneau a &ré réexaminée de maniére & renforcer le bord
antérieur et am@liorer 1'installation. On a ajouté une couche de
boue au haut du fourneau pour le renforcer et pour permetive 4’y
placer un plus grand choix de casseroles. On a préparé un
tablieau avec des dessins qui peut s'accrocher au mur pour
iltlustrer la manidre correcte d'installer les fourneaux et de
les entretenir; des dessins ont 2ré inrcreduits Egalement dans
las registres de distribution dans le m&me but.

Conglusion dégagée par le systéme: aprés deux ans dfopération, une moltid
seulement de la population du panchavat savait qu'il &rait
possible d'obtenir gratultement des jeunes plants. Source:
enquéte sociv~économique des ménages,

Mesures correctives: on a préparé une enseigne pouyr signaler clairement la
disponibilitvé de plants graeuits pour tous les habirtanes. Une
campagne funtense & £td entreprise par radioc pendant la saison de
planctation et on a distribugd de nombreuses affichas pour
gvelller encore plus 17intéréc.

Conclusion dégagée par le gystéme: aprés deur années d'oplration, les
connaissances de la population Concernant les droits de
proprigté des habitants sur les ressources forestiéres des PF et
des PPF &taient vagues. Source: enquite socio-Bconomique des
wénages.,

Megsures correctives: on a ¢réé des matdriaux publicitaires supplénmentaires gui
expliquent ces conditions et les CF& ont appris & les utillser.
On a dBeidé d'encourager 1'organisation de Comités pour les
foréts dans chague panchavat et parmi des groupes plus petits
d'usagers 13 ol cela pourrait &tre nécessalre.

Conclusion dégagée par le systéme! un certain nombre de pépiniéres ne
produisaient pas un nombre suffisant de plants des essances
fourragdres préférkes pour en satisfaire la demande, et cela 3
cause du colt des graines et des difficultés rencontrées pour
tes obtenir., Source: 2valuartions par les participants, visltes
sur place, réunions annuelles, enquite soclo-Gcononique des
ménages, rapports de sulvi.

Mesures corvecthives: un poste budgftaire spécial a B crid pour chaque
district pour obtenir les graines des arbres fourragers des
cul tivateurs privés. Un calendrier indiquant pour chagque mois
les essences dont les graines doivent &tre obtenues et sembes a
£té préparé et distribué au persoconnel local, aux contremaltres
des pépinifres et aux présidents des comités pour les for@ts.

Conclusion dégapée par le systéme: les taux de mortalit® de jeunes plants
&taient dus principalement au mangue de connaissances en astidre
de techmniques de plantation et d'entretien des plants, Source:
enquéte sur les plantatlons par des privés.




Mesures correctives: une brochure spéciale de vulgarisation des méthodes de
plantation a &ré préparie et distribufe aux personnes qui
venaient chercher des plants. Les nouveaux regletres de
distribution eontiennent des dessins qui illustrent ces mémes
méthodes. Les contremaitres des pépinidres ont recu une
formation supplémentaire concernant 1'importance de cette
guestion.

Conclusion dégagke par le systéme: la cause la plus importante de mortalité
dang les plantations de PF &ralt la petite taille des plants au
moment de la plantation. Bource: engquidte sur la survie des

plantations.

Mesures correctives: un document sur la planification des activités des
phpiniéres a &t rédigé en vue d'am@liorer les opérations. Un
af fort national a &té organisé pour 2liminer les ohstacles qui
ont domné lLisu 3 des délais dans la publicatiocn du budget pour
permetire aux activités de commencer 3 temps en automne.

Conclusion dégagée par le systdme: parml les différentes essences plantées sur
hase expérimentale dans les différentes localités, Pinus patula
semble avoilr des taux de survie particul@rement élevés 3 des
altirudes allant de | 530G A 2 000 mBrres, par contre
1'eucalyptus, Robina et Lucenae qui ont Egalement &10E& essavies,
ont donné des taux de survie trds bas dans presque toutes les
condicions ol elles ont €té plantées. Source; enquéte sur la

survie des plantactions.

-

les plantations 4 ces altitudes, wmais on a diminué les guantités
de graines des autres essences et on les a distribubes
uniquement dans certains districts.

Conclusion dégagée par le systdme: la préparation des plans de gestion des PF
et des PPF a &té trés lente. Source: rapports de suivi.

Mesures correctives: parmi les objectifs des plans de travall et des budgets
annuels des districts, on a introdult des dates cibles pour la
préparation des plans.

Cetre liste, qul est loin 4'8tre compléte, indigque que les réactions du
personnel de gestion et des personnes chargées des politiques au systéme de
sulvi et d'évaluation ont &té positives. Lorsqu'il ¥ a eu opposition au
systéme, c'étalt de la part d'une partie du personnel sur le terrain qui,
comme on L'a vu plus haut, hésitait 4 rédiger des rapports. Bien que cala ns
constitue pas réellement une opposition auv systéme de suivi et d'évaluation,
il Faut menticonner certains problémes qui ont surgi, et certaines
recommanda tiong qui ont ung incidence au niveau des politiques nationales et
que les personnes chargées des décisions doilvent encore prendre sérleusement
en considération. Ci-desscus, quelques exemples de probldmes dégagés par le
systéme de sulvi et d'@valuartion et par le personnel de gestion du projet et
qui n'ent pas encore &t& résolus:

- Le taux de transfiert des PF et des FPPF continue d'é&tre trds lent par
rapport aux objegtifs.
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~ Aucune disposition juridigue spécifigue n'a encore &ré prise pour le
transfert des PF et des PPF 3 des groupes de gestion plus petits ques
les panchavars {tels gue les villages, par exemple].

~ Les dispositions juridiques et les prockdures pour que les paunchavats
regoivent leur part des bénéfices provenant de la vente de bois
d'oeuvre produit sur les PPF un'ont pas encore &té formulges.

~ Les dispesitions juridiques selon lesquelles des PF peuvent &tre
transférds aux panchavats des villes doivenr encore &tre mises en
ceyuvIid.

- Malgré d'imporrants efforts, les problémes dus aux délais dans la
publication du budget et aux mutations fréquentes du personnel n'ont
pas encore 28té résolus.

li. CHANGEMENTS AVPORTES AU SYSTEME DE SULVI ET D'EVALUATION ET QUESTIONS
NON RESOLUES

Dans l'ensemble, le sysrtéme de suivi et d'é&valuation est restéd le méme
pendant les trols anngées de ses actbivites; cependant, on continue d'apporter
certains changements. Ces changemnents proviennent de trois sources: les
changements qui se produlsent dans les conditions extérieures; des changements
dans 1'ex&cution du projer; et les legons apprises au cours de la misz en
seuvre du systdme de sulvi et d'8valuarion. Nous l'avons vu dans
U'introeduc tion: un boan systéme de suivi et d'8valuation doit encourager le
genre de changements dans le projet qui vont & leur tour rendre nbcessaires
cer taines modifications dans la fagon dont on réalise le suivi et 1'évaluation
du projet.

Plusieurs fois pendant les trois derniéres années, des changements dans
les conditions extérieures ont rendu nécessaires des nmodificaticns dans la
présentation des donnZes de suivi. Notamment, au niveau naticnal, le systéme
budgétaire qui Ztait bas? sur des intervalles de trois mois a adopté des
périodes de quatre nmois; les décaigsements et la comptabilité centralisés ont
&ré remplacfes par des tréscoreries de districr; 1'organisative territeriale du
Service des for@ts comprend 3 présent des régions et des districes de
développement plutdt que des circonscriptions et des divisiong; il v a ey des
changements dans le nombre de panchavats et dans leurs lignes de démarcation.
A cause de ces changements, nous avoens di apporter des modifications & la base
de sondage des enquétes continuves d'Evaluation.

Leg changements intérieurs au projet comme ceux déerits au point 10 ong
Egalement donné lieu 3 des changements dans les modéles d'érablissement des
rapportg. L'inclusion de nouveaux objectifs budgetaires, par exemple, a rendu
nécessaire la ¢réarion de nouvelles catrégories pour qu'on puisse faire rapport
sur les points en gquestion. Ue mBme, le fait qu'on a décidé d'accorder plus
d'impertance A la préparation des plans de gestien pour les PPF signifie qu'on
doit & présent enreglstrer le nombre d'hectares de PPF gous gestion, er qu'il
Faut survelller la formatlion et les activités des Comités locaux pour les
foréts.

Mals les changements les plus importants ont &té sans doute ceux
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ingpirés de l'expérience, des leGong que nous avens tirées de la mise en
ocuvre du svstdme de suivi et d'&valuation et de celles que les membres du
persennel de gestion ont tirdes de leurs travaux. Certaines enquétes, relles



que l'enguBre initiale sur les droits de proprigtd et l'utilisation des arbres
par les individus, ainsi que l'enguéte sur l'utilisation des fourneaux
rraditionnels, ont &t abandonnées ou assimildes dans d'autres enqudtes une
fois que leur réle initial d'explovation a &té acheve. Hous avons cessé de
collecter certaines donndes au niveau des CFA telles gue le nombre de journées
de travail par homme et par femme, d&s que nous nous sommes rendus compte que
les habitants attribuaient 8 ¢es activités une fonction de comptabilitsd et pav
conséquent hésitaient & rvemplir le forwmulaire, craignant des contradictions
dans les comptes, C'est également pour cetbtte raison que les donaes sur
L'emploi des femmes &taient aussil basses 2tant donné que le salaire minimum
des femnes est inférieur & celul des hommes. Cependant, wu gque les agences
donatrices et les vérificateurs des comptes demandaient avec insistance des
renseignements financiers supplémentaires, on a ajouté auw formulaire
d'enregistrement des doanées des DFC sur les districts des donn&es budgktaires
pour les activités sur le terraln, tout en réduisant le nombre de rapports
supplémentaires que doit rédiger le DFC d un seul résumé par an.

Certains changements dans la disposition des donnBes ont 2té apportés
sur la base de l'expérience on matifre de traitement des dennées et de gestion
du fichier, pour vendre ces procédures plus efficaces et plus précises.
Signalons, notamment, le développement de questionnaires pré-—codés aver les
noms et les nombres variables dlanalyse des donnges inscrits sur les
formulaires; la normalisaticon des dimensions de tous les formulaires aux
dimensions ordinaires d'une feuille de papier; 1'8laburation de manuels
d'instruction pour chacune des enquBtes envisagées. Les essais continus sur le
terrain nous ont conduit & modifier la rédaction et 1'ordre des questions pour
obtenir des donn@es plus fiables et plus exactes.

11 reste actuellement un certain nombre de gquestlions non réscolues dans
le développement du systdme de suivi et d'&valuation qui exigeront peut-&tre
des modifications supplémentaires 4 1'avenir.

Parmi ces questions, la plus importante est peut-8tre celle du suivi
financier. Auw d&but, nous n'avons fair ageun suivi financier 2 part les
comptes tenus par les comptables du CFAD. Cependant, 2tant donné gue plusiesurs
utiiisateurs des donnges de suivi tels gque la Bangue mondiale et le Bureau du
Chef de la comptabilité du Ministére des finances ont commencé 3 demander des
donnges plus détalllées sur le colit d'activités spécifigues, nous avons inclu
les renseignements budg@taires annuels dans le rapport de district du DF{. La
question se pose 3 présent de savoir s'il serait bon d'aller encore plus loin
jusqu'd inclure les comptes trimestriels et la comptabilité géngrale du
projet. Dans ce cas, le systéme de suivi et d'évaluation visque peut-étre de
s’orienter trop vers la fonction de comptabilité et de vérification des
comptes, ce qul pourrait aussi avoir comme conséquence de réduire la volonté
des agents sur le terrain de collaborer au systéme, i moins de dépendre
directement au Chef du {FAD. Encore faut—-il voir si une telle intégration
serait possible, peut-€tre sur ordinateur, et si de tels changements ne
ngcessiteraient pas une transformation de 1l'ensemble du systéme de
comprabilité du gouvernement. Toutss ces guestions le amontrent bien, le
probléme du suivi financier est une guestion complexe gquil nous fait encore

hégiter & inclure dans notre systéme un plus grand nowbre dlactivivés de suivi
financier.

La guestion du suivi financier est &troitement lide I celle des liens
entre ce systéme de suivi et d'&valuation spécifique au projet, et les
activités de sulvi et d'évaluation aux niveaux plus vastes — départemental
ministériel et gouvernemental. Pour L'instant, il n'existe aucun systéme plus



vaste de ce genre, & part les rapports d'activied de la Commission nationale
de planification, menticonnés ci-dessus. Cependant, d'autres projets Financés
par des agences d'assistance comprennent des activitigs de foresterie
communautaire, par exemple certains projats de d&veloppement rural intégré et
les projets de conservation des sols et des hassins versants. Au niveau des
Départements, et peut-8tre méme plus baut, 11 serait utile de créer un systdme
unique de suivi et d'&valuation continue qui permettrait plus facilement
d'intégrer et de comparer les résuletata. A vette fin, nous avons produit des
documents qui décrivent en détail le systdme du projet de foresterie
communautaive ainsi que les {anstructions pour la collecte des donndes et les
formulaires. Cependant, tant qu'il n'existe pas au sein du Service des foréts
un buresu qui soit specilalement chargé de cette question, 1l est peu probable
qu’un systéme géndralisé soit adopté, sauf sur une base ad hoc.

Comme nous l'avons vu plus haut, il est encore difficile d'obtenir
l'envol systématique et en temps voulu des donnges de suivi par rous les
agents sur le terrain, ¢¢ qui donne lisu 4 des problsmes pour la mise en
oeuvre du systEme. Une fols les postes Bmetteurs instaliés, de notre avis il
n'y aura que deux solutions immédiates que 1'on pourrait apporter 4 ce qui
reste do probléme. D'une part, il importe gque la d&finitiew d'emplei pour les
OFC et les CFA fasse mentlion explicitement de leur rvespoosabilité en ce qui
concerne le suivl et l'envel de rapports péricdiques. Il Faur, d'autre part,
que le Bureau du Chief Conservator prenne les dispositions necessaires pour

des salalres des employés de 1'Etat et le travaill supplémentaire gue comporte
le sulvi du projet, 11 serait peut~Btre possible d'offcir des primes
d'encouragement dans la cas de rapports de suivi spBcifigues. 11 est vrai que
cette deuxifme suggestion s'oppose en quelgue sorte & la premiére, et il
vaudrait certainement mieux, 4 notrs sans, mettre en geuvre 1a premidre
suggestion tout en augmentant les salaires de tous les employés.

Le systéme actuel d'évaluation continue dépend dans une large mesure des
queg%gsn précédente et qui n'a pas encore trouvé de solution. Dans la mesure
ou cette situation a 2te fonction du surcrolt initial de travail pour la
construction des pépinidres et du mangue de Formation en matidre de sondages
et dlenquétes, 1l devrait atre possible, 3 présent, d’obtenir la participation
des CFA. Ftant donng&, cependant, la difficultd d'apprendre ces techniques
spBcialistes 3 tous les CFA, et Btant donn® aussi gue les évaluations doivent
étre effectuées par des personnes objiectives guil ne sont pas engagées dang le
projet, il n'est peut—&tre pi possible ni souhaitable de transfiorer toutes ces
tiches aut UFA dans le cadrse de la structure actuelle. Clest pourquoil nous
egtimons qu'il serait bon de désigner un CFA supplémentaire dang chague
district, qui soit capable et intéressed, qui serait chargeé 3 pleln temps de
1'&valuation continue du projet et recevrait une prims d'encouragement
correspendante. Une autre solution consisterait & engager une Socifdté privée
de recherche dont le personnel connalsse bien le domaine du boisement pour
réaliser ces enquiies — en Bvitant sinsi les contraintes financiéres qui
empichent le Bureau du suivi et de L'&valuation d'engager des enqulteurs
form®s pour ce travail. Une dernifre possibilité serair de désigner un certain
nombre de UFA qui seraient affectés au Burean de suivi et d'é&valuation; mais
il faudrait pour cela ¢rBer de nouveaux postes par une procadure gui pourrait
prendre plusieurs annfes.




Le transfert du chef actusl du Bureau de suivi et d'&valuation, en méme
temps que celul du congeiller de la FAD, pose en outre deés questions quant &
la durabilit® et au développement ult@rieur du systéme de suivi et
d'évaluation. C'est en partie pour faire face & ce probléme qu'on a essayd de
documenter le fonctionnement du sysidme actuel avec le plus de dBrails
possible et de former le peroonel local dans les différents aspects de sa mise
en coeuvre. En outre, une bourse d'étude a BLE criée pour permettre 3 un jeuns
fonctionnaire du service des forgts d'obtenir un dipidme universitaire
(Master's degree) en sciencss sociales; celui-ci gerait censé 4 son retour
reprendre ces fravaux., LI n'eéen reste pas moins wrai que le suivi et
1'&valuation ne sent pas considérés comume des zclivitds centrales pour ceux
gqui travaillemt dans le domaine de 1z foresterie; en outre, il n'existe aucun
poste 2tabli ni aucune possibilité d'avancement qui permettralent d engager
pour ce travail un dipldmé en sciences sociales. En fin de compte, le destin
du systéme dépendra de 1'intérét et de l'orientation du Fonctionnaire du
Service desg fordts augquel raviendra cette tAche 3 1'avenir, comme de
1'impor tange relative qu'accerdera le personnel de gestion aux activités de
suivi et d'évaluation.

d'Evaluation est zussi une guestion qui n'a pas encore &té resolue. Pour
essaver de donner au systéme la simplicité nécessaire pour gu'il reste viable
et utile, nous n'avons pas examing certains effets et impacts directement et
systbmatiquement. Dans quelle mesure le projet doit—il essayer de mesurar lesg
changements dans le temps qu'il faut aux habitants pour ramasser le bhoiz de
feu, pour couper l'herbe & la main, ou 1'utilisation des fovers améliorés
découlant des activiteés du projet? Dans quelle mesure Faut-il Brudier et
documenter les facteurs socisux quil interviennent dans la prise des décisions
relatives aux activités de bolsement compunautaire? Hous estimons gque toutes
ces guestions, ef bien d'autres encore, sont Importantes. Pour le moment, le
manque de perscnnel et de fonds ne nous a pas permis de les &tudier, mais
peut—8tre bien que certaines d'entre elles devraient faire 1'cbjet 4 &tudes
spéciales & l'avenir.

12 FONCTIONS SUPPLEMENTAIRES DU SYSTEME DE BUIVI ET D'EVALUATION

Ce compte rendu des actrivites du systéme de suivi et d'8valuation du
projet de foresterie communautaire ne serait pas complel sans une description
des rdles supplémentaires que Jjous la mise en oveuvre du systéme. Toub comme
les autres composantes du projet, les asctivités de suivi et d'&valuation ont
su leure propres effets au-deld de ceux gul avaient &té definis par les
objectifs du systdme.

Etant donné que les cpératlons de suivi du projet Btalent confiées aux
membres réguliars du personnsel du projet chargés de la foresterie, le systréme
de suivi er d'évaluation & encouragé une meilleure planification du travail.
Du fait que les CFA sont obligés de présenter des rapports péricdigues
concernant leurs r&alisations, ils sont obligés de concentrer leurs efforts
sur toutes les différentes tdches gui leur incombent. Cer effer secondaire a
Eté augmenté de manidre systé&matique en ajoutant des guestlons de suivi dont
1'intention est plutder d'encourager une meilleure planification du travail gue
d'obrenir des renseignements. Le fait Que ces rapports dolvent passer par les
DFC garantit que les différentes composantes de travail du projet seront
couvartes de manlére systématique sur une base réguliére.




De méme, &tant donné que les CFA participent aux enquétes d'évaluation
continue, leurs activités de vulgarisation s'en trouvent augmentées. Chaque
fois qu'une enquéte est entreprise, le nombre de ménages contactés augmente,
Pour expliquer 1l'enquéte aux membres du ménage, il faut aussi décrire un peu
le projet. L'utilisation des techniques de sondage al&atoires a 1l'effet
poslitif d'assurer la participation de toute sorte d'habitants 4 cet exercice
et méme les ménages les plus pauvres et les plus &loignés sont visités.

La récolte et la distribution des résultats du sulvi et de 1l'évaluation
semblent &également jouer le rdle de stimulants 3 la performance du personnel
local. La préparation et la présentation des rapports de suivi donnent lieu 3
une certaine auto-&valuation qui n'aurait pas lieu autrement, La présentation
des résultats donne lieu nécessairement 4 des comparaisons et indique
clairement quels sont les districts avec les meilleures réalisations et les
taux de survie les plus &levés. L'analyse par les supérieurs et par les
cellégues semble encourager une atmosphére bénéfique de concurrence et le
desir d'obtenir des résultats positifs.

Enfin, au niveau national, les données du suivi et de 1'&valuation ont
gté utilisies pour essayer d'obtenir un appui plus solide du programme et pour
répondre 4 des questions qui pourraient autrement rester dans le domaine des
simples opinions et impressions. Ainsi, lorsqu'on a soulevé des doutes dans le
Rastriya Panchavat (la législature nationale) au sujet de la survie des
plantations toutes fondées sur l'exemple d'une plantation en mauvais &tat, les
autorités ont pu fournir des données statistigues fiables qui indiquent un
taux de survie satisfaisant dans les conditions montagneuses du Népal.

Ces fonctions auxiliaires ne sont sans doute pas la raison principale
pour la mise en ceuvre d'un systdme vaste et efficace de suivi et
d'évaluation. Elles fournissent neanmoins des avantages supplémentaires 3 la
réalisation du projet qui ne doivent pas 8tre oubliés dans une &valuation de
1'utilité de 1'ensemble du projet.
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1. HISTORIQUE

L'idée de créer un Projet de 1'énergie de bois au Malawl a su ses
origines au début de 1978. Un an plus tard, lorsguse 1'8laboraticn du projer
avalt été plus ou moins acheviée, 11 fut d&cidé d'ajouter au Projet un Bureau
d'études sur 1'énergie {(BEE}. Le Buveau fut charg®, en [fin de compte, de la
plupart des activités de suivi et d'&valuarion du Projer; néanmoins, le Bureau
faisait partie, au début, 4’un département distinct de celui dont d&pendaient
la plupart des activités du Frojet. Ce n'est qu'en 1982 que le BEE fut
complitemant insérd dans le Projet sur le plan administratif. Cette géndse a
eu pour le BEE et pour 1'ensemble du Projet d'importantes conséquences.

A Les origines du Prodet de ]17&nergie de bois

En 1978, le Gouvernement du Malawl a entamé avec la Banque mondiale des
pourparlers en vue de la wise en o=suvrie d'un projet national d'énergie de
bots. Un dotument préparatoire & 8té achevE plus tard la wmdwe annde et &valué
par la Banque en 1979. Le rapport d'é&valuation a &té préparé par le personnel
de la Bangue en 1980 et le Projet est entré en phase de réalisation guatre
mois plus tard.

La justification logique du Projet est énoncde briévement dans le
rapport d'évaluation: VAux raux actuels de consommation, la demande de bois de
feu et de potesux de¢ construction aura deubld d'icl 25 ans, alors gue les
rézerves existantes auront pratigquement disparu... La seule solution réaliste
semble Btre la crZation de plantations destinées, dans la mesure duw possible,
au bols de feu et aux potesux de construction... "Le Gouvernement se chargeait
de créer un certain pombre de ces plantaticns. En plus, "Il est évident que
chaque ménage rural devra créer son propre bosquet afin de pourvoir 3 ses
propres besgins.”

Pour réaliser ces obiectifs, le Gouvernement aurait planté
12 %00 hectares en arbres "pour faire face aux besoins des secteurs commercial
et industriel et des habitants les plus riches des centres urbains’. Certaines
plantations {2 400 hectares) devaient ftre sous le contrfle des Tonseils de
District et des Congeils de Ville. Cependant, presgus toutes les terres en
question (10 500 hectrares) devaient &tre boisbes par le Département des
for8ts. Les arbres i planter comprenalent notamment diverses essences
dl'egcalyprus.

Les prix du hois devaient &tre fix#s, en principe, de manidre 3 assurer
le recouvrement total des cofits de production. Cependant, il aurait fallu pour
cela procider 3 une hausse soudalne des tarifs en vigueur au <¢8but du Projec.
En 1984, le prix du bois de plantation avait attedint environ 10% de son cofit
de production.

Pour perwetive aux mfnages de jover leur rédle, comme prévu par le
Projet, 88 pépinidres devaient &tre etablies dans le pays, dont chacune devait
vendre 100 000 jeunss plants par sn aux paysans. Four la plupart, il
g'agilssait d'eucalyptus, avec une petite proportion d'autres essences
(Gmelina arborea. par exemple). Le rapport d'évalustion sculignalt encore une
fois le principe du recouvrement des colits; nkanmoins, le personnel de gestion
du Projet 2 esting que les ventes seralent extrémewent faibles Z un prix
supérieur 3 80,01 par plant. Ce prix a £td g&néralement appliqui pour toutes
les ventes aux cultivateurs, wmalgrs le fait gue le colic réel de production se
rapprochait davantage, en moyenne, 4 $0,07 par plant pour la périocde 1980-84,




En application de la politigue établie par le Département des foréts, les
objectifs de vente ont &té fixés avec 1'idée de rendre les cultivateurs
autodépendants pour la production de bois de Feu el de poteaux de
construction, Le rapport d’évaluaticon estime que le wénage moyen doit planter
1 000 plants pour devenir autodé@pendant, et note en outre gue "la production
annuelle de plants dans chaque pépiniére devrait done correspondre aux besoins
de 100 m&nages pour une année',

Afin d'intéresser les cultivateurs & la plantation d'arbres, il a &té
prévu que les travailleurs des pépiniéres du Projet consacreraient la moitiéd
de leur temps & la “wulgarisatien™. Ce travail consisterait 4 vendre les
plants et 3 expliquer aux paysans comment les planter ¢t leg malntenir.
Llasgistance du perscennel de vulgarisation agricols &tait préwvue pour 2tablir
des contacts avec les paysans qui Btaient d 1'extérieur de 1a zone d'activité
des surveillants de pépinidre. Cependant, cette derniére approche n'a regu
gu'une attentlon nominale et aucune allocation de fonds n'a &té prévue & cette
fin.

En résumé&, il convient de noter gque le Projet n'avait qu'un seul but
trés gimple: celui de planter des arbres. Ainsi, le rapport d'é&valuation
énonce clairement 1'objectif suivant: 12 900 hectares de plantations 3
réaliser par le Gouvernement et la vente d'un nombre suffisant de jeunes
plants aux cultivateurs pour permettre la plantaticn de 1% 200 hectares
supplémentaires. Sauf imprévus, d son achdvement le Projet aurait assuré
Z8 100 hecrares de nouveaux arbres. On comptait ainsi réduire I dédséquilibre
entre la consommation nationale dlarbres et la creissance annuelles de nouveaux
arbres dans les forcs existantes.

B. Les prigines du Bureau des &tudes sur 1'énerpie

Au mols de mal 1979, 3 la suite d’une &valuation sur place du Projet
d'énergie de bois par la Bangque mondiale, il a &té proposé d'ajouter au Projet
unie "dtude de l'utilisation de 1'énergie dans les régions rurales'. Aprés
quelques délibérations, il a 8té décidé de créer un Bureau d'érudes sur
1'énergie "chargé d'entreprendre une vaste gamme d'études utiles 4 la
planificaticn future de projets d'énergie de bois, analyser la possibilité de
réduire la consommation grice d une meilleure utilisation, et développer
d'autres sources d'énergie rensuvelables."

11 semblait, dans cette phase initiale, gue les t8ches du Bureau — dont
1%énoncé était encore plutdt vague ~ ne concernaient que de manidre accesscire
leg activités immédiates du Projet, d savolir le boisement et la production de
deunes plants. Clest pourquel il fur déeidé d'insirer le BEE dans le
Déparvemeny de la planification du Ministére de 1'agriculture et des
regsources naturelles (MARN) plutét que dang le Département de 1'éuergie dans
lequel allaient &tre concentrées la plupar: des activités du Projet.

Clest 4 ce moment—13 qu'a eu lieu une intervention décisive en la forme
d'une mission spéciale FAQ/Banque mondiale dont la tédche &tait de participer a
1"&laboration des enquétes que le BEE serait ensuite chargé de mettre en
application. A la suite d'une vigite au Malawl en septembre 1979, les membres
de la mission ont ré&digé un long rapport concernant le programme de travaill
envisagé pour le BEE. C'est dans ce rappert qu'il est question, pour la
premire fois, d'un sulvi systématique du Projer. Notamment, la misgion a
recommandé que le BEE entreprenne le sulvi des réacrions des paysans aux
activités de wvulgarisation du Frojet et 4 la crEation des pépiniéres. Cela



devait Fournivr un feedback au personnel de gestion quant asux résultats du
Proiet et donnar en méme temps les renseignements nécessalres 3 1'&lsboration
de projets futurs. Par ailleurs - er ¢ela a su une imporfance encore plus
grande = la mission a défini un cervain nombre de variables dont le suivi
devait servir de base 4 1l'analyse présente et future des questions relatives a
1'énergie de bois. Ainsi, la mission invitait le BEE 3 procédar 3 un suivi des
prix du bois de feu et du charbon de bols: 3 &tudier, dans les régions
rurales, les structurés actuelles de la consommation d'énergie, 1'importance
et les conséquences de la pénorie de bois de feu, les perspectives futures de
la production de hols de feu.

Les activités de ce genre ont &té plus tard définies par le Bureau comme
"activités de suivi et difvaluation du contexte', car elles sont différentes
des activités clasgigues de "suivi er d'&valuation du contexte d'un proiet de
foresterie communautaive, les racherches sont ax@es principalement sur la
situation, les attitudes et les activités de tous ceux qui utilisent le bois
et qui cultivent les arbres, fue le Projet les considére ou non parmi ses
groupes cibles. Dans le cas particulier du BEE, le but &tait de miszux
comprendre non seulement le Projet dienergie de bois du Maleswi, mais la
situation g&nérzle du Malawi en ce qui concerne 1 é&nergie de bois.

Une fole engagé dans cette vois, le Buresu a adoptd une optique gentrée
sur certains problémes plutdt que sur le Projet. Par exemple, au lieu de
s'intéresser au rapport entre la vente de Jeunes plants et les objectifs vigés
par le Frojet, le Bureau a cssayé de savoir dang quelle mesuvre la difficulté
d'obtenir des jeunss plants constituait une contrainte sérieuse au boisement.
Fn diautres termes, la tdche du Buresu n'eétait pas de mesurer la r2alisation
pat le Projet des objectifs qu’il s'était fixés, mais de veir dans quelle
mesure les objectifs euxw-mBmes répondaient au contexte plus vaste dans lequel
le Projet venait s'insérer.

Ce Rapports entre le BEE et le Projet d'énergie de bois

Les serivivés du BEE ont d&buté au mois de seprembre 1980, financées par
la Banque mondiale. Conformément awux décisions prises préalablement, le
fonctionnaire supérieur du Bureau relevait du Département de la Planification
du Ministére de 1'agriculture et des vessocurces naturelles. Lela a encouragd
Ylapproche générale aux problémes de la planification, de 17&valuation et du
développement rurzl qui scustendait le rapport FAG/Bangue wmondiale. DEJE la
Divisieon de 1l'énergie de bois (DEB), situBe au sein du Département des Fordts

-

du MARN, commengait 4 &tablir des plantations et des pépiniires.

Fn 1981, les distances entre BEE et la DERB ont augmenté du fait que le
MAEN a été 3 vette fpoque divisé en deuy ministéres: Jd'une part, un Ministdre
de 1'agriculture (dans lequel est resté le BEE) et d'gutre part le Ministére
des foréts et de¢ ressources naturelles {gui comprenait le Département des
fordts avec sa DEB}. Ce n'est qu'en 1982 gue le BEE a &té transféré du
Ministére de 1'agriculture & la Division de 1%énsrgie du buols.

Au cours des 20 premlers meis d'activité, le personnel du BEE 2
participé aux réunions du personnel de gestion du Projet d'énergie de bols et
a collaboré Ztroitement avec le personnel du Projet & la réaslisatrion de
plusieurs &tudes, notamment d'une &tude de faisabilité pour la production de

bols de charhon sur les plantations, et une &tude sur les attitades des
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cultivateurs 3 1'égard des pépiniéres &tablies par le Projet. Néanmoins, les
distances qui le séparaient du Projet sur le plan administratif, ont permis au
BEE d'établir un programme de travail relativement indépendant.

Comme résultat de ces &vénements, deux optiques plutdt différentes ont
gvolué concernant 1'énergie de bois, 1'une au sein du BEE, l'autre parmi les
personnes chargées de la gestion du Projet. Le souci principal de ces derniers
&tait, bilen naturellement, de realiser les objectifs du Projet. Pour sa part,
le BEE a commencé 3 analyser attentivement les aspects clés du contexte plus
large du Projet: comment le cultivateur pergoit la situation du bois de feu,
et quelle est sa réaction face & cette situvation; les caractéristiques de
1'utilisation des combustibles dans les régions rurales et dans les villes;
1'utilisation du bols et les activités de boisement sur les grandes
plantations de tabac; les aspects de la vie rurale auxquels un programme de
vulgarisation forestidre doit s'adresser, et ainsi de suite.

11 fallait pour cela procéder d'abord 3 une &tude de la situation
globale du Malawi quant 3 telle &tude, gque le BEE pouvalt entreprendre des
activités de suivi et d'é&valuaticon pour wveolr dans quelle mesure le Projet
répondalt 3 la situation. En permettant ainsi au BEE d'observer le Projet dans
son contexte plus wvaste, la séparation initiale, due au hasard, entre le BEE
et le Projet, a considéerablement augmenté 1'utilité des travaux du BEE.
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2. ORGANISATION DU BUREAU D'ETUDES SUR LTENERGIE

Vu gson orientation, décrite ci-dessus, le BEE n'a pas d4&fini "suivi et
évaluation” de la fagon généralement convenue, commeé une manidre de regarder
les intrants, les effets et les impacts du Projet ainsi que les objectifs
visés, etc., Pour le BEE, le suivi et 1'évaluation &tadent une manidre de
guivre 1'@velution des réalités les plus importantes dans le domaine de
1"énergie de bois, dans un contexte large gui comprenait certains aspects
n'ayant aucun vapport direct avec le Projet. L'évaluation comportait une
réflexion sérisuse sur la situation du Malawi dans le domaine de 1'&nergie de
bois et sur les meilleures mesures 3 prendre. Pour le BEE, ce n'étrait qu'en
comprenant mieux ces questions que 1 on pouvait ensuite décider dans quelle
mesure les activités du Projet répondaient effectivement aux bescins.

L'expression "gituation de 1'énergie de boig" a Egalement &ré redéfinie
par le BEE. Les personnes chargées de la planification et de la gestion du
Projet avaient dé&fini cette "situation” comme &tant le déficit que 1'on
obtenait en spustrayvant la consommation nationale de bois de la production
nationale de bols, Pour faire face & une situation définie de la sorte, il
faur planter un nowmbre suffisant diarbres pour combler le déficit. Clest
d'ailleurs ainsi gue le Projet de l'&nergie de bois avait &noncé ses cbjectifs
(voir ci~dessus).

Pour le BEE la “situation de 1 énergie de bois" signifiait les bescins,
les problémes et les activitds des principaug consommateurs de Lols. En
dfautres termes, au cosur de la situation &taient les personnss qul
utilisalent les arbres, et non pas les arbres mfmes. Cette optique a influencé
le programme de travail duv Bureauw, les résultats obtenus, les conclusions
tirées alnsi gue son impact sur le Projet,

A Le programme de travail

Comme 1'indique le Tableau A, le BEE a commencé& par séparer les
consommateurs de bois en trois catégories principales: les ménages ruraux, les
ugagers urbains {(ménages, urilisateurs commerciaux, et utilisateurs
industriels), les producteurs de tabac. On suppose dans cette classification
gque chaque groupe forme une unité relativement homogéne pour ce qui est des
prablé@mes auxguel il se heurte et des initiatives gouvernementales qul
pourraient utilement &tre entrveprises pour ¥ apporter reméde. Ensemble, ces
trois proupes représentent preés de 24% de 1'urilisation totale d'énergie de
bols auv Malawi. Etant donné que teous les aulres usagers d'énergie de bois
(plantations de th& et de sucre, producteurs de briques, etc.) n'utilisent
ensemble qu'environ €% du total, on a décidé de renvoyer tout examen de leur
situation & une phase ultérieure du Projet.

Le BEE a ensuite défini les données nécessaires pour comprendre la
situation de chaque groupe, notamment pour ce qui est de 1'utilisation
actuelle dfénergie ¢t des activités de boisement, alinsl gque des anBliorations
possibles dans le domaine de 1'efficacité et du rendement. Ceci falt, le BEE a
entrepris d'élaborer un programme d'Etudes destiné 3 fournir les
renselgnements nécessaires.

On trouvera plus loin une analyse détzillée de ces Etudes. Il suffit
pour 1l'instant de soullgner certalnes catégories de données qui ont été
délibBrément Incluses ou exclues, selon le cas. Par exemple, les enquétes ont



porté non seulement sur les modes d'utilisation de 1'épnergie, wmais aussi sur
les résctions des habitants des réglons urbaines et rurales 3 la pénurie de
bols de feu. Cet intErét provient du fait qutil est ralsonnable de supposer
que toute action engagde par 1°Ftat dans le domaine de 1'énergie de bois doit
tenly compte de la fagon dont chaque individu pergolt sa proprée situation et
des initiatives d&3d entreprises par la population. Nous le verrons tout 3
1theure, n'est 13 un point particulidrement important lorsqutil est question
de foresterie paysanne,

Le programme de travail au Tableau A préwoif un inventaire du hoils
dispouitle pour les centres urbains; Il pe préveit aucuns &tude de ce genre
pour les familles rurales ni pour les cultivateurs de tabac. On avair supposé,
en effet, que dans les deux derniers <as, la politique du Gouvernement
resterait exactement la méme quels que soient les vésultats d'un tel
joventaire: crfaticn de services de wulgarisation pour encourazer les
activités de boisement et l'utilisation plus efficace du bois. Toutefolis,
s'agissant de la consommation dans les centres urbains, le Couvernement avait
bhesoln de dononées plus préciges concernant les disponibilités de bois pour
prendre des décisions concernant 1'&tablissement de boisements.

B. Structure, personnel et dépenses

Htant donnd le programme de travail du BEE, il fzllait recruter un
personnel avec des compitences et des connaissances variges. Il fut décidé dis
le début d’accorder plus ou moins la w8me importance aux enguftes et aux tests
sur les systBmes Znevpétiques. Ces activitds devaient Btre divigées par des
fonctionnaires avant des connaissances asgsez vastes en matidre de
planificarion et d'analyse &conomique. Pour cela, la structure suivante furt
adoptée:

Fonctionnalre supdrieur
chargé de 1'énergle

Fonctionnalre
charge de 1'énergie

Fonctiomnaire chargé Fonctionnaire chargé
des enquétes sur 1'énergie des svystdues d'énergie
Engudteurs main~d oeuvre spécialisée

et non—spécialisée

§ ] ]

Chauffeurs Dactylo Comptable adjeint Messager

11 fut d&cidE que le fonctiopnaive supdrieur chargé de 1’EBnergie et le
Foncrionnaire chargé de 1'énergie servalent tous deux dipldmés du Chancellor
College of Malawi en sciences €conomiques ef socilales, afin d'avoir regu la
formation n€cessaire. Le Fooctionnaire chargé des enquftes sur 1'&nergle
serait dipldmé du Bunda College of Agriculture, ol une attention particulidre




est accordée aux domalnes de la vulgarisation et du développement rural. Le
Fonctionnalre spéelaliste des systémes d'énergie serait diplémé du Malawi
Polytechnic. Le fait d'aveir & disposition toutes ces différentes compétences
a eu un effer trés positif sur les travaux du BEE. Etant donn& que tous
travaillent dans le méme bitiment, 1is ont pu procéder 3 des échanges
téguliers de renselgnenments et d’opinions sur les travaux en cours. En
conséguence, les 8tudes produites sont en m8me femps vastes et détaillées
comme elles n'auraient pas pu 1'8tre dans circonstances différentes.

ainsi, par exemple, tous ont participé 4 une importante &tude sur le
charbon de bois. Le Fonctionmaire chargé de !'8nergie a &tudié la demande dans
l# secteur industriel; le Fonctionnaire chargé des enquites a &tudié
l'utilisation dans les centres urbains ainsi gque la commercialisation du
charbon de bols; le Fonctlonnaire spécialiste des svstémes d'Energie a réalisé
ung série de tests des diff&rentes meules; le Fonctionnaire supdrieur a &rudié
la faisabilit@ Bconomique des systdmes de production, et il s'est chargé de la
cpordination de 1'ensemble du rapport., A d'autres niveaux, ce genre de
collaboratlon et d'échange avaient lieu fout le temps. Lorsgue le
Fonctionnaire chargé des engudtes a examiné quelles seraient les conséquences
d'un abandon du bois de feu au proflt du charbon de bois dans les centres
urbains, le Fonctlounnaire spécialiste des systémes a pu entreprendre une série
de tests du rendement comparé des foyers typiquement utilisés aves ces sources
d'&nergle. Lorsque, d'autre part, le Fonctionnaire spéeialiste des systémes a
fait des essais de fourneaux améliorés dans les villages, un enquéteur 1l'a
accompagné pour poser des questions aux femmes intéress@es sur 1Tutilisation
des sources d'énergie et sur les mBthodes de culsson.

A mesure que les travaux avangalent, le Bureau s'est intéressé de plus
en plus & l'agroforesterie, 3 la vulgarisation forestidre et & d'autres
questions nécessitant des connaissances spécilalisées en matidre de
sylviculture. {'est pourquei, en 1984 un forestler est venu s'ajouter au
personnel du Bureau.

Pour les cing premiéres années du Projet — 1980-1985 - les dépenses
relatives au programme du BEE avaient 8té& estimiées d un million de
dollars E.-U., soft eaviren 10% du cofit total du Prejet d'énergie de bois.
Prégs des deuxr tiers des dépenses du BEE &taient représentées par les frals
relatifs aux buresux, aux atellers, et aux logements du personnel (cing
fonctlonnalres supérieurs et cing fonctionnalres des cadres inférieurs), outre
les frais relatifs 3 1'affectation d'un Btranger au poste de Fonctionnaire
sup&rieur chargé de 1'é&nergie pour les quatre premidres années. Environ
350 000 dollars ont &tZ utilisés pour couvrir les frais relatifs & 1'achat de
véhicules, au palement de traltements 2 salaives, 3 la formation, aux voyages
et déplacements, & 1'achat de matériel et d'Equipement. & la fin du Proiet, on
pré&vovalt des frals de fonctloonemeat s'&levant 3 enviren 75 (000 deollars par
an,

,
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I1 est difflcile de faire une comparaison entre ces chiffres et ceux
relatifs & d'autres services de suivi et d'évaluation. Pour commencer, une
paTtie seulement des fonds du BEE 2 2té€ utiligfe pour des activitds de suivi
et d'évaluation. En outre, le BEE a entrepris des tHches supplémentaires
telles que la formarion d'agents de wulgarisation pour la foresterie, la
recherche en matlére d'agroforesterie, les tests et iles essals sur les



systdmee Energétiques 1/. Par ailleurs, les chiffres indiqués ci-dessus
comprennent les frais relatifs 4 1'assistance technigue, au financement des
bureaux etv des logements pour le perscoanel; or, ces dépenses ne sont souvent

pas comprises dans les calculs relatifs aux frais de suivi et d'évaluation.

L1 est également difficile d'imaginer une &valuation de la rentabilité
du rravail du Bureau. En effer, les membres du Bureau présentaient souvent des
points de vue qul, sang eux, n'auralent pas €té& exprimés. Dans la mesure ol
ceg points de wvue ont pu Influencer le Frojet et la planification de la
seconde phase du Projet, le travail du BEE a eu sans doute des effers de
multiplication -~ qui demeurent cependant impossibles 3 mesurer. Pour avoir yne
idée de ce gu'ont pu Srre les r@sulrats, 11 importe d'abord de prendre
connaissance des points de vue exprimés par le personnel du Buresu.

3. ETUDES REALISERS PAR LE BUREAY D'ETUDES SUR L'ERERGIE

Les guestions poses par l'optigue du BEE &taient particuliérement
pertinentes dang le cas des populations rurales. Dans le cadre du Projet, on
envisageralt de la parc de chaque ménage la plantation d'un nowmbre d'arbres
suffisant pour subvenic aux bescins du ménage. Quatre raisons avaient &té
formulées pour expliquer pourquoi les paysans n'étajent pas d&jd en mesure de
le Falre: a) les paysans ne comprennent pas trés biem le probléme de 1'Znergie
de bois; b} les pavsans ne peuvent pas se procurer les Jjeunes plants
nécesgaires; ¢} les paysans ne savent pas comment planter les arbres et
comment les maintenir; d) les paysans ne disposent pas de terres nécessaires 3
ces activités,

Pour faire face & cette situation, le Projet devait fourniy 8,8 wnillions
de jeunes plants par an pour la ventg aux paysans. & 1'appul de ce programme,
un systdme de vulgarisation serait wis en place pour expliquer aux paysans
qu'ils ont besoin de planter des arbres et leur apprendre & les planter
correctement. La guestion des terres nécessaires d ces activités de bolsement
ne fut pas abordée.

Toutefols, 3 mesure gue le Projet avangait, 11 devenait é&vident que les
choses n'allalent pas comme prévu. Dans sa premidre année, le Projet n'a vendu
que 100 000 plants sux petits exploitants, soit environ 1% du c¢hiffre prévu.
Ce résultat n'a pas 8ré& considéré alarmant, &tant douné que les pépinidres
n'éraient pas encore toutes cuvertes ob gue la campagne de publicitd pour le
programne dfmarvalt 3 pelne. Cependant, lorsque les ventes n'ont arteint que
830 000 plants dans la deuxidme annde et ont baissé jusqu'id 860 000 plants au
cours de la saison suivante, une certaing inquigtude s'est manifestée. le
n'est qu'au cours de la quatriéme année du Projet que les petits exploitants
ont zchet® un million de jeunes plants - ce gul ne représentalt encore gque 10

IS

a4 12% des ventes prévues 2/.

1/ Le BEE a examiné€ en outre d'autres guestions avant traic 4 I'urilisation
de 1'énergie, nocamment: 1'analyse des possiblilités d'Eparguner du bols
movennant 1'introduction de fourneaux amBliorés, et des mesures visant la
satisfaction des besoins des populations urbaines en bols de feu et en
poteaux créés par les utilisateurs industriels. Btant donné que les
&1&uents du projet n'8laient pas en rapport direct avec les activités
participatoires, 1ls ne sont pas décrits dauns le présent document. On
trouvera 3 1'Anmexe ITI un bref compte rendu de ces activités.

2/ En 1984, les ventes ont atreint 2,5 millions de plants, c2 qui est encore
bien inférieur aux quantités prévues.



Pendant les deux premidres années, on a attribué ces rlsultats décevants
i des causes différentes: la sécheresse, les infestations de vers, les
pénuries d'essence, 1'absence de carnets de requs dans les pépiniéres, une
campagne publicitaire mal organisée, etc. On a toujours suppos# que les
cniffres visBs 8 1'origine pour lesg ventes représentailent un objectif valable
gqui seraic bientdt réalisé, dés que les conditions seraient favorables.

A L'enquéte sur 1’&nergie rurale 1/

Pendant toute 1'année 1981, 170ffice national des statistiques a mené un
sondage naticnal de 1'agriculture {connu sous le sigle NS54). Le BEE a pu
ajouter une sérle de questions 4 cette enquéte, ayant trait au différents
combustibles urilisés pour difffrentes rdches, 3 la difficulté d'obtenir ces
combustibles, aux réactions des habitants faisant face 8 la pénurie de
combustibles. Deux fois dans le courant de 1'annge, chacun des enguéteurs du
sondage a posé ces questions 3 sept femmes dans le village ol il &tait
affecté. Les enquéteurs étant au nombre de 344, au total 2 408 familles ont
érg interviewées chaque fois. Les données ont ensulite 8té traitées par le
personnel du BEE sur un ordinateur central du Bureau de traitement des
données, grice 4 un programme spécialement congu par le programmeur en chef du
Ministére de 1'agriculture.

Llenguére a confirmé 1'importance du bois de feu comme source principale
TZnergie dans les mdunages vruraux, pour tous les travaux sauvf 17illumination
{les lampes & pétrole jousnt dci un v8le important). La plupart des personnes
interrogées ont répondu qu'au cours des cing annges qui ont précédé 1'engudie

i1 érait devenu plus difficile de trouver du bois.

Bilen que les probliémes relarifs & la récolte du beis aient augmenté,
d'aprés les résultats de 1'enquéte les habitants n'avaient pas encore commencé
& réduire les activités nécessitant du bois, ou le réchauffage de 1'eau. Le
nombre de personnes obligées d acheter du beois de feu ou & utiliser les
résidus des récoltes et autres combustibles de qualité inférieure &tait encore
assez bas. En régsuné, les conclusions du BEE notaient "une réalité
fondamentale: dans la plupart des régions rurales du Malawi, le probléme du
bois de feu ne revét pas encore un caractére d'urgence aux veux des habitants'.

L'enquite a montré que de nombreux petits exploitants plantaient dE€33
des arbres. Mais les arbres qu’ils plantaient ftaient destings pour lz plupart
g des usages autres que le bols de feu, et notamment pour obfenir des potesux
de construction. Etant donné que les cultivateurs ne vovalent pas la situation
du bois de feuw comme une situation d'urgence, 11 est fort possible que ce mode
de plantation continue pendan! un certain LeBps.

A lieu dlarviver 3 satisfaire leurs propres besoins en matidre de bois
de fau er de poteaux de construction — comme le FProjet 1'avait espéré - un
certain nombre de paysans chercheront peut—gtre d produire uniquement une
quantité suffisante de poteaux. Or, les poteaux ne représentent que 13% au
plus des arbres utilisés dans les régions rurales, le Projer peut espérer
réaliser envirvou 15% de ses objectifs par la vente d'enviren 1,25 million de
plants par an. Méme en tenant compte des effets que pourrait aveir un
pregramme de vulgarisation dynamlque, le BEE estlme que les ventes ne
pourraient pas dépasser les deux millions de plants par an.

1/ Pour le guestlonnaire, volr Annexe I du texte anglais du présent document.



Certe analyse du BEE a 8té diffusée en janvier 1982, bien avant la fin
de la premifre saison de vente du Projet. Comme on 2 pu le voir depuis, les
estimations du Bureau &taient bien plus exactes que eelles du Projet. La
différence venalt de ce que les renseignements sur lesguels les deux
prévisions &taient fondées n'éraient pas les mémes. Le mangue de temps et de
fonds pendant l1a période de préparation du Frojet n'avait pas permis le
racssemblement de données sur la situation du bois de feu dans les ménages
ruraux. Par cons@quent, les chiffres optimistes pour les prévisions de ventes
rar le Projet é&taient fond&s sur l'espolr que les paysans réagiralent de la
manidére voulue 8 la c¢rise de bois de feu, telle quielle 8tait pergue par les
personnes chargées de préparer le Projet. e n'est que lorsque les membres du
BEE ont parlé directement aux paysans qu'on a pu procéder & une évaluation de
la situation telle qu'elle &:tait percue par leés paysans eux-ménes ¢t d'arviver
en conséquence & des chiffres plus réalistes,

B. Enquéte sur la plantation d'arbres par les petits exploitantg *

Pour obtenir des résultats plus précis, le BEE a entreprig, dans la
premiére moiti€ de 1982 une enquéte nationale sur le boisement®., Etaznt doond
que ce sont principalement les hommes qui plantent les arbres (mails les femmes
qui les utilisent)}, on a posé les guestions aux hommes dans 1 748 ménages &
travers la nation. L'enquéte a &té& menBe par une &quipe de six enquiteurs du
BEE, surveillde, sur le terrain, par le Fonctionnaire charpgé des enquites. Les
donnfes ont &té tralitfes au Bureau wéme, 4 1'aide de cartes Paramount.

L'enquéte portait essentiellement sur les réactions au d&boisement et 3
ses consgquences, aux activités de boisement en cours, et aux contraintes
possibles au développement ultérieur de ces activités de plantation. Une
attention particuliére a &t& accord@e aux ralsons doandes pour expliquer
le petit nombre d'arbres plantés, 4 eaveir, que le paysan n'aurait pas
conscience du probléme; qu'il aurait du mal 34 se procurer les plants, les
connaissances sylvicoles et la rerre nécessalres.

L'enguéte sur la plantation d'arbres n'a pas confirmé ces suppositions.-
Ainsi, 11 est apparu que les habitants sont bisn conscients du falt gu’il
existe une pEnurie de bois. Les hommes, en particulier, semblaient avolr de
trés graves problémes 3 cet égard, &tant donng que les poteaux de construction
dont ils ont bescin disparaissent bien plus rapidement que le bois de fau
lorsqu’une région est débois@e. Pour 1'ensemble du pavs, 8Z% des hommes
interrogés ont rvépondu qu’il Erailt difficile d'pbtenir des poteaux; 37%
avaient 4833 44 acheter au woins ung partie de leurs poteaux plutdt que
dtalier simplement en couper.

Pour falre face 4 ces problémes, beaucoup d'habitants avalent dgj3
commencd 4 planter des arbres, au taux natiomal d'envivon 7 3 10 millions
d'arbres par an. Dans le courant des cing années précddentes, prads de 40% des
nénages avalent plant& des arbres pour obtenir des poteaux ou du bols de feu
{mais surtout des poteaux), et beaucoup d'autres avaient planté des arbres
fruitiers ou des arbres d'ombrage ocu autres. Les taux de réussite &talent tréds
bons. Les plants &taient faciles 3 obtenir, notamment sous les arbres
existants. La disponibillté de terres pour la plantation d'arbres ne
représentalit pas un obstacle 3 1'expansion de la plantation dans la plupart
des réglons, mime & des taux d'expansion trds gptiwistes. Bref, le¢s obstacles
que le Projet se proposait d'8liminer, en fait n'existalent point.

® Pour le guestionnalre, voir Anmexe I du texte anglals.
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L. Conclusions sur la plantation d’arbres

Compte tenu des résultacts des sondages décrits ci-dessus, le BEE &tait
d'avis que le Projet devralt réduire les objectifs visés et changer en méwme
temps de direction. Au lieu de porter toute son attenticn sur les pépinidres,
le Projet devrait plutfr prendre des mesures énergligues pour créer un
programme national de vulgarisation., Il ne s'agirait pas du genre de
vulgarisation d&3& prévue par le Projet et wvisent essentielliement 3 promcuvolr
la vente de jeunes plants dang les pé€piniéres du Frojet. Il s'agissait plutét
dlactivités entreprises dans le cadre du syardme existant de vulgarisatlion en
vue de promouvoir les activités de boisement, quelle que soit la source des
graines ou des plants utilisés.

Les données obtenues par le BEE ont suggéré une correction
supplémentaire. Méme 3 des niveaux plus &levés de plantation, Il n'est pas
probable gue les paysans plantent un nombre suffisant d'arbres pour satisfaire
leurs propres bescins. Le déboisement va donc sans doute ceontinuer. Dans e
cag, il faudrait peut—8ire gue le Gouvernement entreprenne avec une c¢ertaline
vigueur des efforts visant 3 minimaliser la dégradation des terres agricoles
due au déboisement. Dans une telle optilque, tous les arbres plantés {si peu
nombreux qu'lls sofent) deivent jousr un r8la dans la protection des sols. Par
conséquent la recherche et la vulgarisation doivent perter 1'une ef 1'atre sur
le genre d""Magroforesterie" qui vise la protecticn des ressources du sol par
la plantation d'arhres.

Pour arriver 3 ces conclusions, le BEE n'a pas sinplement &valué les
prodults ou les résultats du Projet. Un svstéme de suivi et d'&valuation plus
traditionnel aurait probablement porté sur la vente des plants, en estimant
que le succds du projet pouvalt Btre mesuré en regardant dans quelle mesure
les wventes correspondajent aux quantités prévees dans les objectifs. 11
sembleralt pourtant, dapréds I'expérisence du BEE, gque les objectifs des
projets ne sont pas toujours valables. Ainsi, le BEE 2 pu démontrer que si les
ventes de plantg &taient bien inférieures sux objectifs visbs, cela &tait
sluplement 44 au faltr que les oblectify Eraient trop &levés. Ce problime peut
se poser chague fois que 1'&laboration du projet se fait sans I'appul de
renseignements suffisamment deéraillés.

Par allleurs, il ne sert & rien d'avoir des objectifs bien calculés si
la question principale n'est pas celle de la vente de plants, wmals plutdt
celle du boisement. Au Malawil, lorsqu'on s'est apergu que les ventes de plants
étaient bien {nférieures au volume prévu, on a tout de suite pensé& a
intensifier les acrivités de "commercialisation' des personnes chargées des
pépinidres. Cependant, les recherches du BEE avaient montré que prés de 850%
des activités de boisement avaient lieu indé&pendamment du Projet d'énergie de
bols, le plus souvent par le replquage de plants obtenus par germination
spontanée. Pav conséquent, les recommandations du BEE portaient sur tous les
habitants qul s'intéressalent au bolsement, quelle gque soit la source de leurs
plants. La plupart de ces actrivités n’'auraient jamals &t& remavrquées dans le
cadre d'une &rude centrée essentiellement sur les ventes de plants par les
pépiniéres.

Catte analyse &tait préte au moment ol on en a eu bescln parce que le
BEE avalt, dés le début, suivi la situation globale de 1'énergie de bois au
Malawl, et non pas seulement les activités du Projet d'énergle de bois. Au
départ, les dirigeants du Projet n'étalent pas convalncus de 1'utilité de ce
travail.



Cependant, lorsque le Projet a cowmencd & se heurter & des difficultés dans
gon approche aux ménages ruraux, les données obtsenues par le BEE ont perwis de
comprendre la nature du probléme et de suggbrer des solutions possibles.

I Apport des 8tudes du BEE au Projet d'énergie de bois

Dans leur ensemble, les &tudes réalisées par le BEE suggéraient la
nécessité d'apporter des changements importants au Projet d'énergie de bois.
Par exeumple, le Bureau a propesé que les pépiniéres socient rel&gudes 3 un réle
secondaire, plutdt que d'eccuper la place centrale dans 1'optigue du Projet 3
1'4gard des wénages ruraux. L'attention devrait étre axée sur la vulgarisation
forestidre, 3 1'alde des services de vulgarisation agricele 48j3 existants.
Par aflleurs, le message que transmettent les agents de vulgarisation devrait
porter sur le bolsement & des fins de protection des sols plutdt que dans le
but d'obtenir des combustibles. Les services d'appul tels que les services de
recherche agricole devraient &tre adaptés 3 ces nouveaux objectifs. Etant
donng que la composante vulgarisation ne figure pour ainsi dire par dans le
Frojet, et encore moins la wvulgarisation "agroforestiére", des changements de
ce genre dans son orlentation auralent néeesgairement des implications
considérables.

Ces idEes ne furent pas reques avesc beaucoup d'enthousiasme, tout au
moins au débur, et cela pour plusieurs raisons. Premidrement, les conclusions
tirées par le BEE présupposaient un sens des r8alités locales bien différent
de celui que 1'on avair jusqu'alors sccepté. Par exemple, les planificateurs
pensalent avoir affaire 4 des paysans qui dans 1'ensemwble ignoraient le
probléme de 1'énergle de bois et ne disposaient ni des jeunes plants ni des
connaissances technigues qui leur auraient permis de faire face & ces
problémes. Ur, les activités de suivi et d'é&valuation du BEE ont démontré que
leg petits exploitants ne manquaient ni de plants ni de connaissances
techniques et qu'il fallait patr conséquent aborder leurs problémes dans une
perspective nouvelle.

En deuxidme lieu, le Projet &tait d&33 presque entiérement en place
quand le BEE est arrivé 3 ses conclusions: les logements er les dépdts 3
1'intention des employés des pépinidres aveient d&j4 &té construits; les.
terrains avaient B8té dé&frichés pour les plantations, et les infrastructuras
Etaient Etablies. MEme si les résultats avalent &té plus inmédiatement
convaincants, il aurait &té difficile de démolir les bitiments, de déplacer
les routes et les bureaux, etc.

Troisidémement, tel qu'il avait &té 2tabli, le Projet offrait certains
avantages ~ parmi lesguels un certaln nombre d'emplois - qui avaient &té
distribuBs dang les trois répionsg du Malawi. Ce Fait avait des repercussions
polltiques Bvidentes, aBae sl un certain nombre de pépini8res ne répondalent &
aucun besoin réel. Tout effort visant 3 concentrer les activités du Projet
dans les réglons qul avalent ls plus besoin de plants et de bols auralr dopné
lleu, sans doute, & des objections de la part des autoritsés locales dont les
régions auralent &t& en apparence "abandonnées'.

C'est pourqueoi, relativement, le BEE n'a eu qu'une incidence limitée
pendant la premiZre phase du Proiet (1980-1983). Sans doute, différents agents
du Projet ont acquis une connaissance plus d@taillée de la situation du Malawi
en ¢g qui concerne 1'énergle de bols; wais 11s n'ont pas souvent trouvé le
moyen d'aglr concrBtement sur la base de ces connaissances. Sous certalns
aspects critigues, le Projet a sulvi son orientation initiale au cours des
cing prewmiéres annédes.
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Quelques initiatives ont cepsndant &t& prises. Ainsi, un cours de
vulgarisation forestiére fut introduit pour la premiére fois dans le plan
d'études du Natural Resources College (KRC}, ol tous les agents de
vulgarisation du Malawi regoivent leur formation. Le BEE prit 1'initiative
d'&laborer un programme d'&tudes pour ce courg er de domner & un forestier la
préparation nécessaire pour 1'enseigner. En collaboration aves le NRC, le BEE
4 auss] cr8€& son propre programme de bosquets moddles et de plantations
agroforestires. Cet esprit de vulgarisation a Bté répandu par le persomnnel du
BEE par des wisites aux Divisions du DEveloppement agricele ol se trouvent les
responsables de la vulgarisation.

L'incidence du BEE sur la deuxiZme phase du Projer {(1985-1990) gera sans
doute plus importante. On voyailt clairement en 1984 dans les activités
initiales de planificarion de la deuxiéme phase !'impulsion du BEE. En effet,
1'attention portait diune manidre importante sur la velgarisation,
1'agroforesterie, les besoins des centres urbains {et surtout de la ville de
Elantyre), et ainsi de suite. Si cet ordre de priorité est maintenu & mesure
que la deuxiéme phase du Projet prend sa forme définditive, le BEE asurs atteint

son objectif.
4, QUELQUES REMARGUES BASEES SUR LPEXPERIEHCE DU BEE

Nous pouvons résumer 1'expérience du BEE en examinant les questions qui
surgissent dans 1a mise en ceuvre de n'importe quel systéme de suivi et

d'&valuation.

A Les ebjectifs du systdme de suivi et d'&valuation

Le suivi et 17&valuation ont généralement pour but de mesurer les
progrés et 1'impact d'un projet de développement. Le BEE avait entrepris en
outre d'étudier I'opportunitd du projet et la validité de ses ohjecrifs. Le
Bureau a voulu d'abord essayer de comprendre 1a situation mnationale dans le
domaine de 1'énergie de bois; définir ensuite la r@action la plus approprige 3
cette situation: et, en troisiéme lieu, volr dans quelle mesure les activirés
du Projet d'énergie de bols correspondaient 3 cette rvéaction approprige. Une
teile approche a produit les résultats que nous avons examinds en détail daas
les chapitres précédents.

B. Emplacement dy Bureau de sulvi et d'&vsluation

Hous 1l'aveons vu, les activités du BEE se sont d&roulées dans un certain
isolement par rapport azy réeste du Projet. Méme lorsgue le Bureau a &t
transféré pour faire partie de la Divislion de i'énergie de bois au sein du
Département des foréis, il a conservé ses propres buresaux i guelque distance

du siBge du Projet.

Cette situation présentait certains inconvénients, &rant donné gue ies
dirigeants du Projet avalent 1'impression 478tre en quelque sorte tenus 3
1'écarr deg travaux du BEE. Le persomnel du BEE a sgssayé d'introduire des
nouvelles id&es par des contacts réguliers et dnformels avec les mewbres du
parsonnel du Projet, mals les distances posalent $ouvent des provlémes. Pour
cerraing fonctionnaires, le BEE n'existait gu'd travers les rapports gqu'il
pubiiait. Etant donn& que ces rapports contenalent bien souvent des points de
vue gqui &taient en contradiction avec les hypothdses sous~tendant le Projet,
les rapports entre les membres du personnel du BEE et ceux du reste du Projet

Etalent parfois tendus.



Du cdtd positif, 1'indépendance dont joulssait le BEE lul a permis de
considBrer avee objectivitéd le Projet pris dans son contexte. 8i le Bureau
s'8tair trouvd sous 1l'auvtorité directe des personnes dont leg principes
avaient déterminé la structure initiale du Proiet, son travail aurait 8td bien
plus difficile.

11 est probable que dans 1'ensemble 1'isolement alt &té un avantage dans
la périodes ou le BEE examinait la situation du Malawl quant 3 1'énergie da
bois et mesurait la performance du Projet par rapport aux réalités. Dans
I'sypothése que la deuxi@me phase du Projet correspondra misux aux conditions
locales, cependant, le personnel du BEE pourra sans doute concentrer ses
efforts sur des activitds plus traditionnelles de suivl et d’évaluation des
variables du Projet. Il serait logique 4 ce moment—1& d'établir des rapports
pilus Etroits avec le personnel de gestion du Projet.

C. Les brudes et leur fréguence

Les Btudes dépendent des objecrifs. Comme 1'indique le Tableau A, celles
du BEE avaient pour but principal de décrire la situation des différentes
catégories d'usagers du bois. Des Brudes imperrantes ont done &Ué eatreprises
concernant les ménages ruraux, les mnénages urbains et les plantations de

rabac. Un certain nombre d'&tudes supplémentaires ont &té rdalises 3 1'appui
de ces rravaux.

La plupart des 2rudes ont 8té faites une seule fois; cependant,
1'enquéte sur les ventas de jeunes plants dans les pEpiniéres du Projet a Bté
répétée par le BEE chague année. Vers la fin du Projet, des dispositions
avaient 3t& priges pour essayer ¢ inclure une sfrie de guestions concernant
1'&nergie de bois dans 1'Enguéte agricole annuelle du Malaw!., Cela permettrait
au BEE de suivre les variations annuelles dansg la disponibilité du bois, les
activités de boisement, et autres facteurs mesurfs lors des sondages
préceédents., D'autres gnqudtes pourralent Bgalement &tye répéiges sl
nécessgaire, dans les années 4 venir, notamment 1'enquBte sur 1'énergile urbaine
at celle sur les plantacions de tabac.

1! semble possible, d'aprés l'expérience du BEE, de r2aliser dezs
enquétes de base assez rapidement, 3 un cofit relatlivement peu Elsvé. Ainsi,
selon les caleuls du BEE, chacune des enquétes principales {€nsrgie rurale,
énergie urbaine, boisement par les petits exploitantse) aurait pu Btre réalisde
en & & 8 mois, au coilit d'environ 75 000 dollars par enqute {(ce chiffre
comprend les frais relatifs 3 la parcvicipation d'un expert étranger pour toute
1z période considérfe; vette somme serait encore plus basse Sans cette
participation Btrangére.

0. Personnel

Le personnel dé€pend du genre de renseignements # rassembler et de la
fréquence des enquétes. Etant donn® gqu'au début du Frojet, il &talr iampossible
de d8finir 1a t3che du BEE autrement que dang des lignes trds génfrales, le
personnel ne comprenait 3 1'origine que quatre fonctionnalres supérieurs. On
comptalt leur adjoindre, selon le bessin, des spBcialistes et autre personnel
d'appui temporaire {enquéteurs, ouvriers, etc.). L'ordre des priorités du BEE
A pu, par conséquent, découler naturellement de son programme de travall,
plutdt que d'&tre imposé par des décislons prises 8 la naissance du Projet
concérnant lg perscnngl 3 engager.
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Dapsg le souci d'@tablir un &quilibre entre les deux domaines, deux
secteurs parall&les ont &té créés, chargés 17un des questions sociales et
1'autre des aspects techniques. Pour leur donner une importance &gale, les
foncrionnaires chargés des deux secteurs avaient le méme grade. Des
foncrionnaivres aves une formation solide dans les sciences Sconomiques,
1'analyse socisle et la préparation des projets assuraient la supervision des
activités. Cette structure avait &té congue spécialement dans le but d'assurer
gue le BEE soit en mesure dlanalyser les quastions Sconomiques, scciales et
technigues simultané&ment. Etant donné que le Service des foréts ne disposailt
pas de personnel ayant regu une formation au niveau professionnel dans ces
domaines, aucun des premiers fonotionnaires du BEL ne provenait de ce Service,

En consBquence, et ¢'est 13 un point important, aucun membre du BEE
n'avalt participé 3 1'&laboration du Projet. Cela a permis au Bureau de
procéder 3 ses activités de suivi er d'évaluation sans aucune idée précongue

guant aux résultats de ses recherches.

E. Rassemhlement des donndes

Le perscanel du BEE a conge et mis & 1 &preuve toutes ses propres
enguétes. Chaque enguBie est passée par 8 & 10 ébauches préliminaires et trois
tests de contrdle; echague fois, les gquestions ont &té redfrites. D'aprés
I'egpérience du BEE, cfest 13 un minimun Indispensable de préparation pour
gu'une enguéte soit fiable.

Les données ont &té€ obtenues de plusieurs fagons différentes. Dans le
cas de deux des enqutes principales (sur le boisement par les petits
exploitants et sur 178nergie urbaine), les domnées ont été rassemblfes par une
gquipe de 5 4 & engufteurs du BEE. Ce systéme a permis de choisir les
enquiteurs, de les former et de faire surveiller leur travail par le
Fonctionnaire chargé des enquétes sur 1'énergie. & son tour, cela a permis de
poser des guestlons relativement compliquées at de résoudre rapidement les
problémes qui ont pu surgir, &tant donné que le Foncticnnaire et les
enquéteurs se trouvaleat ensemble sur le terrain. Entre un sovndage et 1'autre,
les enqubteurs &raient disponibles pour participer au traltement des données.

Ce systdme présentalt toutefois un inconvénient: il &Ztait lmpossible de
faire, au total, plus d'une cinguantaine d'interviews par jour, il fallait
done pravelr 8 3 10 semaines pour chague enquBie nationale. Compte tenu du
temps nécessaire, entre une visite et l'autre sur le terrain, pour enregistrer
les donndes et régler les questions adminilstratives, il faut compter pour
chagque sondage envivon 3 4 5 mois pour rassembler toutes les donndes. Autre
inconvénient: il n'y avait pas suffisamment de travail pour cccouper une équipe
d'engudteurs de maniére permanente. C'est pourquel le BEE a engagé les
enquéteurs sur une base temporalre pour une période d'environ 18 mois. Vers la
fin de cette péricde, pulsgue les enguBteurs savalent gu'ils allaient bientdt
perdre leur emplel, le moral &tait bas et en cons@quence le rendement des
enquiteurs a balssé.

Pour ses enquBtes sur 1'Eénergle dans les zones vurales, le BEE z préparé
les guestionnsires, mals les guestions ont &té& posfes par des enguiteurs qui
se treuvalent d&id sur place pour effectuer des sondages agricoles naticnaux.
Ce systéme a pereis d'interroger un grand nembre de peérsonnes en trds peu de
temps. Eu revanche, on a di simplifier les guestlons pour tenir compte du failt



que les engufteurs n'avalent regu zucune formation directe au BEE. Pour &viter
de trés longs dé&lais, le BEE a d0 insister, en outre, pour gue le contrile et
le traitement deg données sofent effectuds gu BEE.

Le Service des foréts a fourni les données concernant le fonctionnement
des pépiniéres, le travail de plantation, la Journge nationale du poisement et
autres questions analogues, Dans ]'ensewble, le personnel sur le terrain
comprenait les vealités locales bien mieux que le personnel au sidge.,
Cependant, ils avaient d'autres responsabilités outre la collecte de données,
et leurs rapports &talent souvent incomplets ou tardifs. En outre, par ce
systéme on Jemandalt en fait au personnel de terrain d'évaluer le succés de
leur propre travail., Il est normal gu'ils afent fini par considérer ces
rapports comme le moyen de démontrer que des progréds avalent été réalisés
plutdt que comme un moyen de sonder les réalités. En conséguence, quelle que
fut leur expérience concréte, leurs rapports tendaient & confirmer 1'opinion
du personnel au siége, 3 savoir que, dans 1'ensemble, Ia conception et la mise
en ceuvre du Projet ne posalent pas de probléwmes. Tl conviendrait peut-8tre
de confier la collecte des données 3 des personnes qui ne sont pas directement
impliquées dans les résultats.

F. Le traftement des données

Les données obtenues au cours de la premidre enquéte du BEE {1'enquéte
sur 1"énergle ruraie) ont &té& traitées sur un ordinateur central au Bureau
national pour le traitement des données. Celg a permis d'é&laborer de nombreux
tableaux rapidement en utilisant une vaste gquantité de données, Cetrte méthode

.

gtalt bien adaptfe 3 cette enqufre relativement simple, car les tableaux

nécegssaires &taient faciles 3 &laborer,

I1 fut décidé, cependant, que pour les enquétes plus compliquées
1'yrilisation. éd'un ordinateur central poseraitr des probléwmes, surtout dans les
cas ol les premidres analyses pourraient donner de nouvelles idées quant azux
rapports entre les dififérentes variables. Pour utiliser 1'ordinateur du Bureau
national pour le traitement des donnges, il fallait créer un nouveau programme
pour chagque enquéte. L'&tude de rapports entre varlables qui n'auraient pas
Eré prévus dés le début auralent donc nécessité une nouvelle formulation du
programme. Méme avec un logleiel statistique plus souple, 11 aurait &té
difficile en tout cas d'avolr accés 3 1'ordlnateur plusieurs fols de suite.
Par la suite, le BEE a eu recours 3 d'autres néthodes de traitement des
données.

Pour les enquétes sur le boisement et sur 1'énergie dans les centres
urbains, le BEE a utillsé des cartes Paramount, avec chacune 198 trous
numerotés le long des bords, Les réponses de chaque ménage &talent
enreglstrées directement sur une seule carte. Chacune des réponses possibles
recevalt un numdro qul correspondait 3 une perforation existante. &u bureau,
les enquéteurs transformaient les perforations en encoches 3 1'aide d'un outil
gpécial. Pour compter les réponses, il suffisait de rassemblar les cartes,
Insérer une algullle dans les trous qui correspondalent 3 un numBro donné et
conpter le nombre de cartes qui retombalent autour de 1’alzullle.

L'utilisation des cartes Faramount permet uyne flexibilitd que n'admet
pas un processeur central. Il est faclle, avec la méthode des cartes, de
préparer raplidement de nouveaux tableaux de friquences ou de contingence.
Cette méthode présantalt, cependant, deux inconvénients importants.
Pramldrement, sans une surveililance constante, les enquiteurs failsalent



beaucoup dferreurs en comptant les cartes et en enregistrant les chiffres
correspondants. Deuxiéme inconvénient - le grand nombre de journédes de travail
nécessaires pour produire un nombre suffisant de tableaux. C'est pourquoi,
vers la fin de la période du Projet, le BEE a essavé d'utiliser des
micro-ordinateurs dans 1'espoir de trouver une solution qui présenterait les
avantages des deux systémes précédents.

G. Interprétation des résultats

Le personnel du BEE a trouvé qu'il &tait trés utile, une fois les
tableaux mis 4 point, de les examiner avec les enquéteurs et les surveillants,
le personnel agricole et forestier sur le terrain, les planificateurs urbains,
et d'autres personnes qui pouvaient présenter un point de vue indépendant sur
les problémes en question. Trés souvent, ces discussions ont permis d'élucider
des résultats quil semblaient inexplicables.

C'est ainsi que 1l'enquéte sur 1'énergie rurale avait montré que les
femmes d'une région particuliére s'étaient plaintes des difficultés &normes
qu'elles avaient pour ramasser suffisamment de bois de feu; or ce bhois se
trouvait 3 une distance de meoins d'un kilométre. On a posé la question 3 des
personnes qui connaissaient bien la région et c'est ainsi qu'on a su que le
kilom&tre 3 parcourir suivait une pente presque verticale.

Dans un autre cas, les fonctionnaires nationaux avaient simplement
refusé de croire aux résultats obtenus par le BEE sur un point spécifique.
Aprés avoir procédé 3 un contrfle des cartes, les membres du personnel du REE
ont découvert que les données relatives 3 deux localités avaient &té &changées
par erreur au moment ol les réponses 3 une série de questions avalent &té
enregistrées. Dans ces différents exemples, comme dans bien d'autres cas, les
résultats des enquétes auraient pu &tre interprétés incorrectement s'ils
n'avaient pas &té contrdlés par des personnes connaissant particuliérement
bien les conditions locales.

H. Présentation des résultats

Les résultats des enquétes menées par le BEE ont &té& présentés le plus
souvent sous forme de rapports écrits ou de commentaires 3 1'occasion de
réunions portant sur le travail du Projet. Au cours de la premiére phase du
Projet, ces deux méthodes n'étaient pas enti&rement satisfaisantes. Ainsi,
lorsque des rapports importants étaient publiés, les administrateurs du Projet
n'en percevaient pas toujours les conséquences directes pour les décisions de
gestion gu'lls prenaient de jour en jour. Bien souvent, trop occupés de ces
autres guestions, les fonctionnaires chargés de la gestion lisaient les
rapports du BEE et les mettaient simplement de c8té.

D’autres problémes ont surgi lorsque les membres du personnel du BEE ont
essayé d'établir un rapport entre leurs idées et les questions précises
soulevBes pour décision au seln des réunions de gestion. Par exemple, dans le
cadre d'une réunion tenue pour décider si un forestier donné devait se
consacrer surtout & la vulgarisation ou aux projets de plantation, le
personnel du BEE aurait encouragd une concentration sur la vulgarisation,
compte tenu des résultats des engu€tes rurales. 5i toutefois les
fonctionnaires chargés du Projet n'avaient pas lu attentivement les enquétes
en question, les opinions exprimées par les membres du BEE, prises en dehors
de leur contexte analytique, pouvaient paraite simplement arbitraires.



La seule solution 4 ces problémes &talt de donper aux membres du BEE
l'occasion dlexposer en dérail les résultats de chague érude. Pour 8rra
efficaces, cependant, les présentations devaient avoir lieu dans le contexte
des obstacles concrets auxquels se heurtait le Prolet. Pendant la premiére
phase du Projet, ce systdme a &té adopté lors de longues réunions ayant trait
aur politiques relatives 4 la produciion du charbon de bois et 4 la
vulgarisation forestiére, Dans les deux cas, les rapports du BEE ont servi de
document de travail pour les discussions.

Cette méthode a donné de bons résulrats dans les deux cas parce que le
travail préliminaire effectu? dans ces deux domaines dans le cadre du Frojet
avait &ré trds vague. Il a donc &t& possible d'examiner en dftail tous les
aspects importants des deux questions avant de prendre des décisions quant aux
activités concrétes 3 entreprendre dans ces deuw domaines dans le cadre du
Projet. S'agissant deg pépinidres et des plantations, od des cibles et des
objectifs précis avaient €té& fixés au départ, les suggestions visant des
changements n'ont pas &té& reques avec beaucoup d4'intérdt. Il est fort possible
que pour ces deux dernidres questions, aucune présentation des données
obtenues par le BEE n'aurait su des résultats spectaculaires peadant la
premigre phase du FProjer,

La deuxidme phase du Projet, par contre, &teit & définir sur la base
d'une analyse réfléchie de lz situsztion des combustibles ligneux au Malawi.
Lorsque les travaux relatifs 3 la deuxiéme phase ont commencé, le BEE a donc
pu présenter ses rapports sur les principaux usagers de bois du Malawi et sur
des gquestions spécifiques telles gque le charbon de bois et 1'économie du
reboisement . Ces rapports ont constitud laz source principale de donnges pour
la planification de la deuxiédme phase.

3. CONCLUSTIONS

Les &tudes produites par le BEE ont donné lieu d des changements dans la
wise en oeuvre du FProjet d'énergie de bois. Le plus scuvent, ces changements
Etadient fond&s sur des &tudes du contexte du Projer plutft que sur des
analvses de la cohérence intBrvieure du Projer. Cela a permis au BEE d'é&tudier
dang quelle mesure le Projer répondair & 1%ensemble de la situation des
combustibles ligneux au Malawi. Comme le BEE a2 pu le constarer en suivant le
contexte du Projet, 1'adaptaticn 3 la situation réelle a nécessité des
changements importants d'orientation. C'est ainsi gue le Projet portait
principalement sur 1s création de pépinidres et presque pas sur la
vulgarisation. La situation réelle des réglons rurales exigeait, par contre,
un effort important danms la valgarisation, et beaucoup woins de pépiniéres. Ne
disposant pas de données sur les besoins en bois, le Projet avait distribud
des plantations tout le long du pays. Or, les donnfes concernant les usagers
des centres urbains font penser qu'il vaudrait mieuwx concentrer les
plantaticas autour de la ville de. Blantyre o la demande est la plus forte =t
les problidmes d'approvisionnement les plus graves.

5'i1 v a eu sl peu de correspondance entre le Projet &t son contexte,
c'est parce que ni le temps ni les ressources nfcessalires pour obtenir toutes
leg données de bhase n'ont €ré disponibles &u wmoment de 1'&laboration du
Projet. Cela n'a rien d'extracrdinaire. Il est rare que les planificateurs
entreprennent desg engultes détaillées sur les conditions locales au moment de
préparer leurs projets.
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11 est donc vraisemblable gque beaucoup de projets de [oresterie se
heurtent aux mémes difflcultés que le Projer d'énergie de bois. Cependant, il
est lumpossible de le savoir tant gue les systémes de sulvi et d'Bvaluation ne
portent pas sur les projets et sur le contexte plus vaste dans lequel ils
viennent s'insérer. Cela implique le suilvi et 1'EBvaluation de la situation
d'ensemble du projet, et des attitudes et des activités des principaux
participants. L'objectif doit &tre de mieux connalitre les conditions locales
afin de faire en sorte que le projet corresponde 3 ces conditions. Si 1'on se
base sur l'expérience du Projet d'énergie du hois du Malawi, il semblerait en
outre qu'une telle &tude de la situation du projet serait plus utile si elle
avait lieu pendant la phase d'&laboratlion du projet. Ce n'est gue lorsque le
projet s'adapte bien 3 son contexte que le systdme de suivi et d'&valuation
peut se permettre de concentrer son attention sur des questions telles que lesg
intrants, les produits et I'impact du projet néne.



AUTRES ETUDES SUR LES COMBUSTIBLES LIGNEUX

Comme nous l'avons vu dans les pages précédentes, le BEE a étudi& toute
une série de gquestions avant trait 4 la réalisation du Projet d'énergie de
bois du Malawi. Cependant, ces &tudes n'avaient souvent aucun rapport direct
avec les activités participatoires des populations rurales. Ces &tudes sont
résumées ci—aprés.

. Economie de combustible grice & 1'urilisarion de fourneaux améliorés

Le BEE a &tudi® une autre questioen qui a une incidence sur 1'utilisation
de combustibles dans les ménages des répgions rursles, & savoir la possibilité
de réaliser des Bconomies de combustible par !'introduction de fourmeaux &
rendement amflior®. Dans les premiers documents relatifs & ls création du BEE,
un fonctionnatirve technigque avait Brd prévu pour conceveir et distribuer des
fourneaux amBliords. Heureusement, cette idée a 2té& abandonnde avant la fin de
la phase préparvratoire du Projet. Le fait que le Projet n'avait fixé aucun
objectif quaat au nombre de fourneaux am@liovés 3 distribuer & égslement £rE
un avantage. Cela a permis au BEE de woiv, tout d'abord, dans guelle mesure
les fourneaux en question &taient avantageux, avant qu'on n'ait pris la
décision de les répandre 3 travers le pays entier.

Apr8s de longs essals, le personnel du BEE a prodult un fourneau dont la
consommation de boils pour la préparation d'un repas typigque s'&levait &
environ la moitlé de celle des fovers ouverts traditionmels. Toutefois,
lorsque les fourneaux ont &té& cssayés sur une base pilote dans des maisons
rurales, les résultats ont &té beauvcoup moins favorables. Par rapport & des
fovers ouverts utilisés 4 1'extérieur, les fourneaux améliorés utilisdés 3
I'intBrieur permettalent encore d'&conomiser préds de la moltié du bois
nécessaire pour préparer un repas typique. Cependant, les enquéteurs du BEE
ont trouvé que la plupart des femmes préparent les repas 3 1'intérieur, ol le
rendement des foyers ouverts traditicnnels est bien plus &levé. Dansg les
essals 00 les fourneaux construits par le BEE et les fovers puverts ont &ré
utilisés dans la méme pidce, 1'économie de combustible sur les fourneaux
améliiorés n'a pas dépassé D pour cent.

Une série de repas—type ont &téd prépar@s sur foyers ouverts
traditionnels et sur les fourneasuxr construits par la BEE afin de mesurer les
différences de rendement. La quantité movenne de bols consomm&e pour chaque
repas par les deux svstémes a ELé mesurfe. Un a en outre posé des questions
aux femmes qui préparalent ces repas concernant 1'&conomie de combustible;
cependant, leurs réponses n'avalent auvcun rapport avec les guantités de bols
consommées. Les femmes ont parlé d'@conomles considérables grice au fourneau
amélioré méme lorsgue les mesures Indigquaient qu'il n'y avait pas eu de
différence et méme (dans certalns cas) lorsque Ia guantit® de boils utilisée
avalt &té en fair supérieure 4 la quantité urilisée avec le fover ouvert
traditionnel . Les agents de vulgarisation qui participaient 4 ces essals
avaient laissé comprendre le but des essais, et les femmes voulalent Etre
polies.
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Dans un esprit d'optimisme, on a voulu au BEE retenir quand méme le
chiffre de 20 pour cent pour les économies qu'il est possible de réaliser en
utilisant des fourneaux amélioré&s pour préparer des repas typiques dans les
ménages ruraux. Toutefois, d'autres enquétes du BEE ont indiqué qu'il fallait

apporter des corrections importantes 3 ce chiffre pour connaitre 1'effet
possible des fourneaux améliorés sur la consommation nationale d'arbres.

Economlie de combustible possible sur 20%
fourneau amélioré construit par le BEE par rapport

au foyer ouvert dans un village (estimation basée

sur les essais de terrain du BEE)

3/5

127% d'economie

=

Correction 1: multipli& par la proportion

de bois utilisée par les ménages ruraux

qui pourrait &tre redirigée vers le fourneau
amélioré. (Cela exclut les activités qui ne
seralent pas faites sur les fourneaux: chauffage,
lumidre, séchage du poisson et de la viande,
préparation de la biére, cuisson de certains
aliments dans des marmites grandes. Valeur estimée
sur la base des résulrtats de 1l'enquéte sur
1'énergie dans les régions rurales concernant la
maniére dont le bois est utilis&, et sur des
observations générales sur le terrain concernant
les quantités utilisées pour chaque activité).

"

Correction 2: multiplié par la portion de 3/4

1'année pendant laquelle le fourneau est = 9% d'écoromie
utilisé. (Cela exclut les périodes ol il fait trop

froid ol trop chaud pour cuisiner & l'intérieur sur

le fourneau, ainsi que les périodes ol on utilise

normalement les bois humide ou d'autres

combustibles non appropriés. Valeur estimée sur la

base d'interviews avec les femmes des villages

concernant les problémes que pose l'utilisation des

fourneaux améliorés).

Correction 3: multiplié par la proportion des % 2y/8

dconomies ci-dessus qui pourraient en réalité = 6% d'économie
8tre maintenues sur une période de temps assez

longue, &tant donné les baisses de rendement dues 3

la détérioration du fourneau qui nécessitent des

réparations. (Valeur estimée sur la base d'observa-

tions directes de la durabilité des fourneaux dans

le laboratoire du BEE et sur le terrain}.

2/5

2,4% d'"économie

e

Correction 4: multiplié par la proportion de la
population rurale qui pourrait vraisemblablement
s'engager dans la construction de fourneaux
améliorés, 4 la suite d'une campagne de vulgari-
sation massive sur une période de plusieurs années:
pour le Malawi, environ 500 000 fourneaux. (Cela
suppose un taux d'adoption jamals r&alisé pour
aucune nouvelle technologle dans les conditions des
réglons rurales du Malawi).
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3/5

Correction %: wultipli& par la proportion de la :
1,4% d'&conomie

consommation naticnale de bois de feu qui peut

Brre attribule au Malawl aux wénages ruraux (valeur
estimée sur la base de données sur la consommation
natlonale de bois de feu obtenues par le BEE et par
le Département des fordts).

nlx

Correction b6: Multiplié par la proporticon de la x L/2
coupe d'arbres annuelle gul peut &tre attribuée &
la consommation de bois de feu. (Ne comprend pas
les arbres coupés pour poteaux de construction,
pour le dé&frichage des terres destindes 3 la
production agricole, et dans tous buts autres que
l1'utilisation comme combustible, Chiffre basé sur
les données fournies par le Départewment des foréts
sur l'utilisation du bois de feu er des poteaux, et
sur une estimation approximative de la surface de
terres nouvelles nécessalres chague annde pour
faire face aux besolns agrvicoles de la population
en augmentation).

Résultat: réduction maximale sur le plan national = 0,7%
du nombre darbres coupés, dans I'hvpothése d'une

vaste campagne de distribution des [ourneaux

améliorés dans les régions rurales du Malawi.

Les travaux du BEE indiguent gue dans les centres urbains 1'introduction
de fourneaux améliorés pourrait deonner lieu 2 une baisse ultérieure de 0,1%
dans la consommation nationale d'arbres. Le chiffre total s'éléverait ainsi 2
0,B% d'économies possibles pour un wvaste programme de distribution de
fourneaux améliorés. Toutefois, & chague &tape de c¢ce calcul nous avons pris
des chiffres basés sur un optimisme parfois trés prononcé, les &conomies
téelles qui pourralent dériver d'un tel programme ne dépasseraient
vraisemblablement pas la moitié de un pour cent de tous les arbres coupés
chaque année.

MEme ces &conomies fort modestes ne pourraient étre réalisfes que grice
d un effort Enorme. Au Malawi, la distribution devrait se faire par les agents
de vulgarisation agricole, qui devraient alors presque tous s'engager 8 plein
temps dans la construction de fournesux sur de trés longues péricdes. 11 se
peut gue le Gouvernement trouve cela moins onéreux gue la plantation d'un
nombre équivalent d'arbres; cependant, ces deux possibilités ne représentalent
ni 1'une ni 1'autre une sclution &cenomigquement viable aux problémes des
combustibles pour les ménages, surtout dans les réplons rurales. Les
recherches du BEE indiquent gue 1'utilisation meilleure des ressources du
Projet dans les régions rurales seralt 3 1'appuil des services de vulgarisation
afin de promouvolr une conception &cologlque du bolsement. Un programme de
distriburion de fourneaux amé&liords ne peut absolument pas se justifier, tout
au moins s8'il est entreprils dans le soucd de faire baisser la consommation de
bois de feu.

UDeux facteurs sont intervenus gul ont renforcé la position du BEE 3 cet
égard. D'une part, si les planificateurs avaient bien eu 1'intention d'initier
un vaste programme de distribution des fourneaux, le texte du Projet ne
parlait gue d'une érude de la guestion. Lorsgque le BEE a conelu gu'un
programue de distribution de fournesux ne serait pas souhaitable, cela n'a



aucunement portéd arteinte 3 la réalisarion des objecrifs du Projet. Si les
fourneaux avalent 8té mentionnés parmi les "produits” du Projer, upe telle
conclusion aurait posé bien plus de problémes.

Dlautre part, le personnel du BEE comprenait des personnes forméeg dans
plusieurs disciplines, ce qui a permis une optique qul tenazit compte du
contexte soclal ainsil que des condictions techniques. $1 le probléme des
fourneaux avait Bt® considérg uniquement sous 1'aspect de la concepticon et de
la distribution, les travaux sevaient encore en cours aujourd hui pour
améliorer le moddle de fourneau congu par 1@ BEE et en prowouveir la
distributicon. Cependant, le BEE avait g8galement &tudiZ la maniére dont les
combustibles ligneux &raient réellement utilisés dans les ménages ruraux et
dans 1'ensemble du pays. Dans le cadre de ce genre de sulvl gt d'é&valuatien du
contexte, des questions ont surgi quant 3 la distribution des fourneaux qui
n'aursient jamais &:t# posfes si toute 1'atrention du persommel avait &té
centr@e sur les aspects techniques de la conception du fourneau.

2. Congommation de combustibles ligneux dans les centres urbains

Les intentions du Projet & 1'égard des utilisateurs de bois dans les
centres urbalns n'étaient pas ciaires. A& 1'origine, le rapport sur la
préparation du Projet n'avait noté qu'iun besoin général "de fournir une
assistance aux efforts vissnt & satisfaire les besoins en bols de feu et en
poteaux deg populations rurales et urbaines’. C'est sans doute pour répondre
aux besoinz des centres urbains gque des plantations couvrant une surface de
It 700 hectares avaient 8td prévues aux environs des trois plus grandes villes
du Malawi (Blantyre, Zomba et Lilongwe). Il £€tait #galement question de créier
des plantations moing grandes prés de Kasungu et de Karonga.

Le rapport d’&vaiuation de la Banque mondiale a rerenu ces plantations,
mais comme moven de produire du bois de feu et des potesux “principslament
pour Ia vente aux utilisateurs tels gue les industries {plantations de Lh&,
boul angeries, four commerciasux pour la production de briques), les plantations
de tabac et les cultivateurs commercigux de tabae.” I1 s'agit 18, cependant,
pour la plupsre, d'activités rurales. & ce stade 13, rien n'avait encore &té
prévu explicitement pour satisfaire les besoing des usagers habitant les
centres urbains, exception faite des boulangers.

Quant aux utilisateurs ruraux, le rapport d'&valuation ns deonnalt aucuns
estimation de la demande commerciale. Le rapport entre les plantations et les
consommateurs &ventuels du bols était donc extrBmement vague. I1 le devint
encore plus. Au début du Projet, certains fonctlonnaires cccupant des
postes clés décrivaient ces plantations comme des "rd@serves stratégiques’,
Cala signifialt que méme sl le bois provenant d'une plantation donnge n'avait
pour 1'instant aucune utllit&, on pouvait garder ces arbres en reserve en gas
de besoins futurs. D'aprés ce critére, les plantations pouvalent €tre placées
n'lmporte od.

Dang la pratique, un 2 simplement entrepris des activités de bolsement
sur les réserves forestidres existantes, ol il 2tait plus facile de mener i
blen ces travaux, Parfols ces réserves &taient assez proches des villes cu de
cousentrations de plantations de thé et de tabac. Toutefois, quelgues—unes des
plantations ont &té créées 3 de grandes distances de tout endrolt ol une
derande de bois pourrait surgir. Notamment, une plantation de 1 300 hectares
qui @talt censée répondre aux besoins des habitants de la ville de Lilongwe a
€té transférfe au dernler moment 3 une réserve forestiére qul se trouve 3
100 km de la ville, une distance gqui vend la fourniture de bois aux habitants
de 1z ville &conomiquement lwmpossible.
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Les consdquences de cette optique devinrent de plus en plus &videntes &
mesure que le Projet avangait. Dans la région de Blantyre et de Zomba, lesg
essences locales ont &té coupfes pour faire place aux nouvelles plantations,
et le bois fut vendu presqgue entiérement aux plantations de thé et de tabac.
Cela a permis d'espérer gu'il existerait un marché pour le bois des nouvelles
plantaticns lorsque celles-cl auraient etteint la maturité. Toutefois. dans
d'autres régicns, les arbres qui ont 8té& coupbs pour faire place aux nouvelles
plantations ont #t& brilés ou abandonnés sur place, ou ils ont simplement
pourri. Dans ces cas, une certaine inguiétude quant 3 la demande probable pour
les arbres plantés dans le cadre du Projet semble justifiée.

Ces probl2mes ont surgi dans une large mesure d cause de 1'insuffisance
de renseignements dent on disposait au moment de 1'&laboration du Prajet. Tout
comme pour les zones rurales, les planificateurs n'avaient eu ni le temps ni
les ressources nécessalres pour &tudier les besoins réels des utilisateurs de
bols ¢ommerciaux et urbains. Dans les meilleures circonstances, les
plantations ont donc &8té€ situfes ne tenant compte que vaguemaent de la
distribution géographique de la demande.

Dans le but d'&8tudier la situaticon en détail, le BEE a commencé par
différencier entre utlilisateurs urbains d'une part, et plantations de¢ thé et
de tabac d'autre part, ces derniers Etant les principaux utilisareurs de bois
de feu 3 des fins commerciales., Dans ces derniers cas, le BEE a not& gue les
lois en vigueur exigealent d&jd que ces plantations produisent leurs propres
arbres. Une foig cette situation bien comprise, on a pensé& au sein du BEE que
le Gouvernement n'allait sans doute pas choisir de Fournir du bois aux
plantations de thé et de tabac et de leur permettre ainsi d'@viter leurs
obligations statuaires. Cette hypothése &tait renforcée par le fait qu'il
aurait fallu offrir le bois & ces plantations i des prix compétitifs plutdt
gufau colt réel. Etant donnd que ces plantations comptailent essentiellement
sur le bols "gratuit” provenant de leurs propres terres ou des terres volsines
scus régime coutumier, cela aurait nécessit® des subsides de la part du
Gouvernement s'8levant 3 320 par métre cube vendu. Plus tard, le BEE a &tudié
ces plantations pour voir comment le Gouvernement pourrair les encourager 3
planter davantage d'arbres ou d utiliser le bois de manidre plus Bconomique.
Toutefols, 11 &tair évident qu'avcune politique 3 long terme ne pouvailb se
fonder sur la vente de bols provenant des activités de boilisement du Frojet aux
plantations de thé et de tabac.

Le BEE & ensuite porté& son attention sur les wvilles. On avait supposé
que les ménages £taient les plus grands consommateurs de bois el que les
autres utilisateurs (boulangeries, &coles, hopitaux, casernes militaires,
etc.? ntutilisaient qu'une petite portion du total. Cette hypothése s'est
avérée corrvecte. C'est pourquel les résultats décrits ci-aprds concernent
pringipalement les problémes urbainsg vus dans 1'cptique des bescinsg de bois de
feu des mEnages.

2.1 Engufte sur 1'Energie dang les centres urbains

Entre décembre 1982 et mai 1983, le BEE a mené une enquéte sur
1'utilisation d'&nergie dans les quatre villes principales du Malawi
(Blantyre, Lilongwe, Zomba et Mzuzu). Les populations de ces villes
représentalent ensemble 79% de la population class&e dans le dernier
recensement national (1977) dans la catégorie "population urbaine'. Sous la
survelllance du fonctionnalre du BEE chargé des enquétes sur 1'énergle, cing
enguéiteurs ont interviewf la femwe principale dans 1 941 ménages. Les

résultats ont £té enregistyés sur des cartes et tralt&s par le personnel du
BEE .
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Comme ¢n auralit pu le prévolr, les résultate ont indigué que le bois et
le charbon de bois sont les principaux combustibles pour presgue tous les
usages dans 1a plupart des ménages urbains. Ainsi, 90% de la population
urbaine prépare les rtepas sur un feu alimenté par du hois ou du charbon de
bois, et plus de BO% de cetre population utilise ré&pulidrement ces
combustibles pour chauffer l'eau et pour se richauffer. Seule la lumidre est
une exception ~ on utilise plutdt pour cela le pétrole ou 1'&8lectricité,

La dépendance 3 1'égard du bols est encore accrue par 1'urilisation sur
ung¢ vaste &chelle du charbon de bols dans les centres urbains, ce gul n'est
pas le cas dans les régions rurales od on n'utilise gue trés peu de charbon de
bois. Les habitants des villes utilisent 114 kg de charbon de bois par
personne et 306 kg de boils de feu par an. Etant donnd qu'su BEE on a calculé
qu'en moyenne au Malawl le charbon de bols est produit avec un rendement de
14%, pour obrenir 114 kg de charbon de bois il faut 814 kg de bois. En
ajoutant 3 cela les 306 kg de bois de feu utilisés par personne, ncous obtenons
le chiffre de 1 120 kg de bois par an par hablitant moven deg centres urbaling,
soit 1,4 mwétres cubes solides. Cela correspond 3 pras de deux tiers de plus
que lz consommation estimée pour les réglons rurales qui s'éléve 3 0,85 nétre
cube: par hablrant.

La consommation de bois dans les villes est donc dispropurtionnée par
rapport au nombre d habitants. En 1983, 7 pour cent de la populaticn totale du
Malawi habitait des villes; 12 pour cent de tous les arbres coupds pour Btre
utiliség comme combustible ont 2té br{lés dans les villes sous forme de bois
ou de charbon de bols. Selon l2s résultats des recherches du BEE, la situation
ne peut qu'empirer. Bn effer, la population urbaine augmente 3 un taux gui est
bien supérieur au taux d’augmentation de 1'ensemble de la population. En
outre, les revenus des habitants des wvilles augmentent, leur consommation
d'arbres comme combustible augmentera gans doute aussi, érant donné gque la
tendance est 3 passer du bois de feu au charbon de bois dds que les revenus le
permettent (or le charbon de bois est un combustible 3 forte intensitd
¢tarbres”), Une telle tendance seralt encore accentufe par la préférence qul
semble s'affirmer actuellement pour le bois de feu et le charbon de bols par
rapport 3 1'&lectriclté ev au pérrole 3 cause des fluctuations de prix de ces
différents combustibles urbaing. 51 1'on prend tous ces facteurs ensemble, on
peut conclure qu’environ 15 pour cent - et peut—8tre méme davantage — des
arbres coupfs pour &tre utllisés comme combustible en 1990 seront utilisfs
dans les villes.

La plus grande partle de ces combustibles sera utilisée dans la ville de
Blantyre ol est conceantrée le 43% de la population urbaine du Malawl et qui se
sert de gquantités particulidrement £levées de charben de bois. Dlapris les
chiffres obtenus par le BEE, en 1990, 57% de la consommation urbalne sera
imputable 3 Blantyre, soit 8% de la consommation natlonale d'arbres comme
combustible. La situation est ultérieurement aggravée par le fait qu'il v &
molng de réserves forestiéres aux environs de Blantyre qulautour des autres

villes principales.

Sur la basge de ces renseignenents, le BEE a pu tirer deux conclusions.
Premidrement, la demande en bols dans les villes constitue un probléme trés
grave qul intéresse le Gouvernement. Sans doute, un effort lmportant de
vulgarisation en watidre de foresterle est essentlel dans les régilons rurales;
toutefols, les petits exploltants et les proprifétaires des grandes plantations
de thé et de tabac devronr en fin de compte produire le bols qui leur sert,
Dans les villes, par contre, 1l est lwmpossible aux habitants de produlre leur

propre bols. En outre, comme nous }'avons vu plus haut, les petits exploitants



ne peuvent pas entreprendre la tiAche de produire le bois nécessaire & la vente
aux habitants des villes. 1l incombe donc & 1'Etat de prendre des mesures
visant directement & satisfaire les bespins des habitants urbains. Sans cela,
la dégradation de 1'environngment se répandra en tdche d'huile autour des
principauz centres urbains A mesure que les derniéres essences locales seront

coupées et vendues.

Deuxigme conclusion: 1'envergure du probléme est telle que le
Gouvernement ne pourra pas 1'aborder de maniére globale. Pour satisfaire les
bescins de toutes les zones urbaines en 1990, i1 faudrait fournir 1,6 millions
de métres cubes de bois. Pour assurer une telle quantité de bois au moyen de
plantations, il faudrait que le Gouvernement investisse immédiatement
60 willions de dollars, ce qui est &videmment impossible. Etant donné que le
Gouvernement ne peut s'attagquer qu'd une partie du probléme, 1l serait hon de
commencer par Blantyre o0 la demande est la plus forte et les réserves les
plus faibles.

Dans le cadre du FProjet, 2674 seulement de la surface & boiser &talt
destinée 3 desservir Elantyre. La plupart des zutres plantations devalent #tre
rablies dans des réglons ol la demande actuelle de bois n'est pas
particuliérement &levée, L'3tude du BEE indiquait le besoin d'apporter des
corrections Importantes & la stratégle de bofsement du Projet. En effet, le

BEE a propesé gque toutss les activit®s de bolsement destinfes 3 1'énergie de
bhois visent pour 17instant 3 satisfalre les begoins de la ville de Blantyre.

81 l1'cn ne tient compte gue des "produits’ wisdgs, le Projet &tait en
train d'établir ses plantations avec succés. Cependant, les &valuations du BEE
ont port® plutdt sur les hescins en bods de la population. Ainsi, lorsque des
probilémes ont surgl concernant la vente du boils coupé pour faire place aux
nouvelles plantations, le BEE a pu fournlr des donnfes concrdtes 3 1'appul de
1'idée que 1'emplacement des plantations devalt &tre déterminé par la demande
en bois.

2.2 Etudes sur le charbon de hois

Le rapport d'évaluation du Prejet notait que d'importantes quantités de
bois devenaient disponibles lodn de tout marché, surtoutr comme résultat du
défrichement de nouvelles terres agricoles &t la transformation de for8ts
d*essences locales en plantations. Etant donng gqu'il est moing cher de
transporter du charbon de bois que du bois de feu, on avait pensé qu'il seralt
bon ¢ étudier la fabrication du charbon de bois.

Des fonds avalent domc été& mis de cbté pour des essais portant
essentiellement sur les aspects techniques de la fabrication du charbon de
bols. Av début du projet, 11 fut suggdré d'utiliser ces fonds pour créer les
installations nécessaires pour produlire des quantitds importantes de charbon
de bols sur une des plantations aux environs de Lilongwe. Le BEE proposa
cependant d'entreprendre d'abord des recherches pour &tudier la viabilité
d'une telle producticn.

Les régultate de ces recherches ne confirmalent pas toujours les
hypothéses de base du Projet dans ce domaine. Par exemple, le rapport
d'évaluation affirmait que "la méthode traditionnelle de production de charbon
de bols est inefficace et Inéconomique. En fait, la situation Etalt bien plus
complexe. Dans le cours des expériments entrepris par le BEE, le Fonctionnaire
du BEE chargé des systéme d'&nergle, travaillant avee un fabricant de charbon
de hols traditionnel qul avalt &té& embauch& pour ces essalis a produit du



charbon 4 1'aide d'une meule couverte de terre avec des taux de rendement de
21,5% (du poids), contre un rendement de 24,27% pour les meules en métal. Le
charbon de bols fabrigud avec la meule en m&tal &tait meilleur et les
différences dans le rendement Energitique {en joules contenus dans le charben
de bols prodult divisés par les joules du bois de feu wtilisd comme intrant)
@étaient plus marques: le charbon de bois obtenu avec une wmecle en mbtal &railr
Fabriqud avec un rendement Eunergdtique de 33,3%. En diautres termes, dans les
meules en métal lz perte d'Energle de bois s'&levair & 57%; dans les meules
couvertes de terre, cette perte &tait de 67%. Ce genre de différence n'est
polnt d'un ordre de grandewr qui pourvait justifier une conversion immédiate
aux technologies modernes de fabrication du charbon de bois.

11 est raigonnable de supposer que la fabricarion de charbon de bols
dans les villages se faii avec moins de soln que dans le cadre des essals du
BEE et que, par conséguent, les rendements sont en moyenne plus bas sur le
terrain. Toutefolis, il faut norer que les meules en mEtal zuralient elles aussi
un rendement plus bas si elles étalent mal utilisées dans les wvillages.
L'introduction de nowvelles meules ne changeralit donc pas grand-chose. Pour
apporter & la fabricatlon de charbon de bois une véritable hausse de
rendement , 11 convient donc de concentrer les efforrs sur une mellleure
gestion plutdt que sur des 1nnovations technologiques.

Les résultats de recherche du BEE sur le plan &conomigue ont &galement
une grande importance. Pulsque lg décision avalt £té prise de concentrer la
fabrication du charbon de boils sur les plantations d'arbres destinfes 2
l1'énergie de bois et notamment la plancation aux envirvons de Lilongwe, le BEE
a examiné la Fabrication de charbon de boils sur le terrain sn utilisant des
meules de métal, des meules en brique et des meules recouvertes de terre., Les
taux de rendement taient tous négatlfs, aux prix courants du charbon de bois,
ind&pendamment du systéme de fabrication urilisé,

e probléme le plus grave est 43 4 ce que le bels qul provient des
boisements du Gouvernement cofite environ 320 par mdtre cube solide. Mime si
les meules ne coltaient rien, le charbon de bois produit avec du bois aussi
coliteux reviendrait plus cher que le charbon de bols obtenu avec lg Dols
"gratuit"” des terres coutumifres. Le Gouvernement pourrallt encourager la
fabrication de charbon de bois en distribuant gratultement le bols; toutefois,
cela représenteralt une subvention annuelle d'zu molns 2 millions de dollars
pour satisfalre les besoins de charbon de bois rien gque pour la ville de
Lilongwe. Brant donné que le résultat principal serait simplement diavolr du
charbon de bols produit avec des arbres appartenant au Gouvernement plutdr
qu'avec des arbres provenant des terres coutumldres, la question de savolr si
unt tel programme seralt suffisamment utile pour justifier des dépenses aussi
imporcantes ne semblait méme pas se poser. Pour aettre en oceuvre une telle
approche, 11 aurailt probablement fallu, en outre, gue le Gouvernement prenne
en main toute la production du charbon de bols, ce qul auralr laissé sans
travall de nombreux fabricants traditionnels.

Méme en supposant que cette optique soit la bonne, Lilongwe ne serailt
probablement pas 1l'endreoit le meilleur pour la metire en pratique. En effet,
de toutes les villes &tudiBes dans le cadre de 1'enquéte sur 1'Energzie
urbaine, Lilongwe est celle od la proportion de charbon de bols utilisée par
rapport i la demande totale de combustibles ligneux est la plus basse. 1 1Tom
décidait de subventionner la production de charbon de bois, au sens du BEE il
conviendrait plutdt de le falre dans la ville de Blantyre dont la ¢onsommation
de charben de bois arteint, 3 elle seule, prés des deux tiers de la
consommation totale de toutes les villes du Malawi.



Gréce i ces découvertes, 1'attention du Projet s'est portée davantage
sur les sources reelles de la demande de charbon de beis et le colit que

représente toute intervention du Gouvernement visant & satisfaire cette
demande. Clest ainsi que la décisdion a 8t prise de ne pas entreprendre
immédiatement un programme de fabrication du charbon de beis par le

Gouvernement sur les plantations aux environs de Lilongwe.



