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Informe sobre los progresos en la ejecucion del Plan inmediato de accion

I. RESUMEN

1. En 2009 se hicieron progresos satisfactorios, pues se termind de aplicar un gran niimero
de medidas del PIA. En 2009, la Conferencia, en la Resolucién 4/2009, tomd nota con aprecio del
hecho de que se ha avanzado de manera importante en la aplicaciéon de numerosas medidas del
PIA durante 2009, asi como de recomendaciones conexas del examen exhaustivo en relacion con
procesos administrativos.

2. El Presidente Independiente saliente del Consejo, Profesor Noori Naeini, destacé como
realizaciones dignas de mencion el hecho de que se habia establecido la gestién basada en
resultados, se habia iniciado la transicion hacia una cultura basada en los resultados, se estaban
realizando progresos respecto de la descentralizacién asi como por lo que respecta a la delegacion
de responsabilidades y la reestructuracion y simplificacién organizativas, se estaba prestando
mayor atencion a la mejora de la gestion de los recursos humanos y se estaba introduciendo una
gobernanza maés eficaz.

3. Se siguieron realizando progresos satisfactorios en el primer trimestre de 2010, al lograrse
realizaciones en una serie de actividades importantes del PIA tal como se inform6
exhaustivamente en las reuniones del CoC-EEI, el Comité de Finanzas y el Comité del Programa
celebradas en abril de 2010.

4. El hincapié hecho en la aplicacion requiri6 revisiones de disposiciones de la
Administracién y un mayor grado de alineacion e integracion de las actividades del PIA en los
planes de trabajo de las respectivas divisiones y departamentos funcionales, de acuerdo con el
enfoque basado en los resultados para 2010/11.

5. El programa del PIA es una iniciativa de gran envergadura de la Organizacién con una
dotacién presupuestaria bienal de 39,61 millones de USD aprobada como parte de la consignacion
para 2010-11 y otros 3,08 millones de USD remanentes de 2009. El presupuesto total de

42,69 millones de USD se ha repartido entre los distintos proyectos del PIA que se ejecutaran en
2010-11. Un informe del periodo de sesiones del Comité de Finanzas recientemente celebrado
(12-16 abril de 2010, http://www.fao.org/docrep/meeting/018/k7660e.pdf) contiene datos
exhaustivos sobre los gastos realizados en 2009 y los gastos previstos para 2010/11.

Para minimizar los efectos de los métodos de trabajo de la FAO en el medio ambiente y contribuir a la neutralidad respecto del clima,
se ha publicado un nimero limitado de ejemplares de este documento. Se ruega a los delegados y observadores que lleven a las
reuniones sus copias y que no soliciten otras. La mayor parte de los documentos de reunién de la FAO esta disponible en Internet, en el
sitio www.fao.org
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II. INTRODUCCION

6. El dltimo informe para el Consejo (CL 137/8) cubria los progresos realizados en el émbito
del PIA hasta septiembre de 2009. En él se daba cuenta de los buenos comienzos de la reforma de
la FAO y se destacaban algunos retos previstos para 2010/11, periodo durante el cual se haria mas
hincapié en la aplicacion.

7. En el presente informe de situacién destinado al Consejo se confirman los progresos
constantes y satisfactorios realizados hasta finales de 2009, se proporciona informacién sobre el
programa para el PIA 2010/11 y cémo la Administracién ha hecho frente a los desafios.

8. También se describen las disposiciones modificadas de la Administracion, los costes del
PIA y los principales logros en el &mbito del PIA obtenidos en los primeros meses de 2010.

III. PRINCIPALES REALIZACIONES LOGRADAS EN 2009

9. El objetivo fundamental de la reforma de la FAO es que la Organizacion sea mds eficaz
en la satisfaccion de las necesidades de los Miembros mediante una gestion para obtener
resultados Para ello deben cumplirse dos requisitos: articular de forma clara los objetivos de los
Miembros, incluidos los resultados medibles con un impacto claro, y establecer un entorno
propicio para obtener resultados con eficacia y eficiencia.

10. La FAO ha dado pasos importantes en este sentido en 2009. Los Miembros y la
Administracién han formulado un nuevo marco de resultados que comprende la visién de la FAO,
las tres metas mundiales de los Miembros y los once objetivos estratégicos asociados, asi como
medios de accién mediante la aplicacién de dos objetivos funcionales y ocho funciones basicas. El
Plan a plazo medio 2010-13 y el PTP 2010-11 se elaboraron sobre la base de este marco de
resultados y fueron aprobados por la Conferencia de la FAO en su 36.° periodo de sesiones de
noviembre de 2009, y disponen de recursos integrados procedentes de las cuotas asignadas y las
contribuciones voluntarias estimadas. El nuevo marco de resultados sirvié de base para la
autorizacion de gasto para el afio 2010 emitida en diciembre de 2009 y emprender la
correspondiente labor de planificacién operativa. Este método representa la materializacién clara
del marco de resultados en un producto tangible y un resultado importante de la reforma de 2009
(C 2009/15).

11. La capacidad de la Organizacién de actuar de manera unificada es un elemento esencial
de la obtencidn de resultados cuantificables, y constituyé el segundo dmbito fundamental de
progresos sustanciales. El funcionamiento unificado de la Organizacion tiene varias dimensiones:
1) ajuste de las estructuras organizativas, responsabilidades y movilidad del personal en la Sede y
las oficinas descentralizadas de conformidad con la evolucién de los marcos de resultados
acordados, ii) colaboracidn con las organizaciones con sede en Roma y otros organismos
asociados. Su interpretacion primordial es la de funcionar como equipo unificado con unidad de
objetivos, centrando la atencién en aquellos sectores en los que los objetivos estratégicos de la
Organizacién pueden contribuir en mayor medida a las prioridades de los Miembros a nivel
mundial, regional y nacional.

12. Por lo que respecta al funcionamiento unificado del personal de la Sede y de las oficinas
descentralizadas se ha asignado una funcién mds importante a las oficinas regionales en la
adopcidn de decisiones. Los representantes regionales han contribuido a un mayor equilibrio entre
los planos mundial, regional, subregional y nacional en calidad de participantes habituales, a
través de videoconferencias, en las reuniones de la Administracidn superior y en otras reuniones
importantes para la politica de la Organizacion. Los representantes regionales, en consulta con
otras oficinas descentralizadas, han desempefiado una funcién principal en la preparacién de
propuestas de presupuesto para sus oficinas, asi como para la regién en general, para el

bienio 2010-11. Se decidi6 que los representantes regionales tendran plena responsabilidad por lo



CL 139/9 3

que respecta al presupuesto y el programa para los oficiales técnicos de la regién, y supervisardn
el trabajo técnico y sustantivo de las Representaciones de la FAO.

13. Otro elemento importante para el intercambio de conocimientos en toda la Organizacién y
el funcionamiento unificado es disponer de un grupo més amplio de personal con experiencia
tanto en la sede como sobre el terreno. Ello se veria facilitado por el establecimiento de una
politica de rotacion basada en incentivos entre la Sede y las oficinas descentralizadas y por su
aplicacion efectiva. Se ha elaborado dicha politica y el proceso oficial de consulta interna
comenz6 en agosto de 2009 y estd en curso actualmente.

14. En el marco de la reestructuracién general de la estructura de la Sede, iniciada en 2009, se
introdujeron cambios en las lineas de presentacién de informes de los Representantes de la FAO
para aclarar y mejorar la relacién entre las oficinas en los paises y las regiones respectivas.

15. La descentralizacién del Programa de Cooperacion Técnica (PCT) fue una recomendacion
fundamental aplicada en 2009, y se ha impartido capacidad al personal de las oficinas
descentralizadas para que puedan asumir la responsabilidad de la gestion del PCT en 2010.

16. Por lo que respecta al funcionamiento unificado de la Administracion y los Miembros, el
proceso de reforma emprendido en 2009 ha generado un mayor grado de entendimiento entre los
Miembros y la Administracién asi como un mayor compromiso y participacion conjunta en
relacion con la direccidn estratégica de la Organizacidn en el futuro. La Conferencia de
noviembre de 2009 reconocid el espiritu de colaboracion y confianza que ha prevalecido entre los
Miembros y la Administracion de la FAO en la aplicacion del proceso de reforma en cuanto tarea
comiin, con la participacién plena e interactiva de los Miembros, el apoyo constante del Director
General y el compromiso de los 6rganos representativos del personal y del propio personal de
toda la Organizacion.

17. En cuanto a la labor de la FAO con otras organizaciones asociadas para funcionar en
forma unificada el documento “Orientaciones para la colaboracion entre los organismos que
tienen su sede en Roma”, elaborado conjuntamente por la FAO. el PMA y el FIDA, fue aprobado
por los Jefes de los tres organismos y se examind en la reunién conjunta del Comité del Programa
y del Comité de Finanzas de la FAO el 29 de julio de 2009. El documento se present6 a la Junta
Ejecutiva del FIDA en septiembre de 2009 y a la Junta Ejecutiva del PMA en noviembre de 2009.
La primera reunion jamas celebrada de jefes ejecutivos y altos directivos del FAO/FIDA/PMA
también tuvo lugar a finales de 2009.

18. La optimizacion del uso de los recursos humanos es un factor importante para el
funcionamiento unificado en un entorno basado en los resultados, y ello constituy¢ el tercer sector
fundamental de grandes progresos en 2009. El marco de politicas y la estrategia de gestion de
recursos humanos que guia las iniciativas futuras en materia de recursos humanos se elabor6 y
aprob6 en el 137.° periodo de sesiones del Comité de Finanzas en julio de 2009.

19. En 2009 se completé el Sistema experimental de evaluacién y gestién del rendimiento
(SEGR) en el que participan mds de 500 funcionarios. EI SEGR constituye el vinculo esencial de
rendicién de cuentas entre los resultados de la Organizacidn, los resultados de la unidad y el
rendimiento de cada uno de los funcionarios y, como tal, es un elemento esencial del marco de
gestion basada en los resultados.

20. En el PIA se subray¢ la necesidad de mejorar las competencias de gestion y se reformo el
Centro de perfeccionamiento del personal directivo de los tres organismos con sede en Roma (la
FAO, el PMA y el FIDA), a fin de hacer hincapié en las competencias evaluadas por medio del
SEGR y se han impartido cursos de formacién de gestién profesional en apoyo de la gestion
basada en los resultados.

21. Asimismo en 2009 se hicieron avances respecto de la mejora del entorno laboral y el
reequilibrio demografico: se introdujeron modalidades flexibles de trabajo para el personal y se
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prepararon planes para seguir promoviendo la contratacién y la formacién de jovenes
profesionales subalternos). En el otro extremo de la escala de edades, se introdujeron politicas
para racionalizar la utilizacién de jubilados.

22. El cuarto dmbito fundamental de realizaciones en 2009 se refiere a la eficiencia en la
prestacion de servicios administrativos. En 2009 se completé el Examen exhaustivo. Las
recomendaciones resultantes sientan las bases para la realizacién de grandes cambios
administrativos en 2010 y estos se afadieron a la lista original de medidas del PIA, con lo que se
estableci6 un PIA integrado.

23. Como resultado del proceso de desjerarquizacion, se ha suprimido un tercio de los puestos
de director de la Organizacién, con lo que se han obtenido ahorros considerables que se han
destinado a los programas técnicos de la FAO y se ha logrado una estructura administrativa mas
plana y menos jerdrquica. El proceso de desjerarquizacion se relaciond con los cambios
propuestos de las formas de llevar a cabo el trabajo técnico y administrativo. Un ejemplo de estos
cambios propuestos, que se describié en la reunién del CoC-EEI celebrada en abril de 2010, es el
Departamento de Desarrollo Econémico y Social (ES), que estd experimentando un modelo
estructural por el que se eliminan los servicios y las divisiones establecen equipos orientados en
funcién de los resultados, con el fin de desempeifiar tareas especificas. Hay otros ejemplos
notables, como en la Divisién de Produccién y Proteccién Vegetal (AGP).

24. Si bien el indicador principal y la base para una reforma eficaz de la FAO es la realizacion
del programa del PIA y, en particular, de las medidas del PIA que se encuadran en los antedichos
cuatro sectores fundamentales, es improbable que se logre una reforma efectiva y sostenida tan
solo “marcando las casillas” del programa del PIA. El éxito de la reforma depende de la
aplicacion efectiva de las medidas del PIA, junto con la participacién y el apoyo del personal de la
FAO, respaldado por un proceso de cambio de cultura en la sede y sobre el terreno.

25. En 2009 el Equipo del cambio de cultura ha contado con la participacién en gran escala
del personal de la Sede y las oficinas descentralizadas, y ha consultado a mas de 1 000 personas
en toda la Organizacion, utilizando diversas técnicas de participacién. En 2009 formul6 una
declaracion interna de la vision y elabor6 propuestas relativas al desarrollo de la carrera, las
recompensas y el reconocimiento asi como para fomentar un ambiente de trabajo inclusivo.

26. El éxito en la ejecucion de las medidas del PIA en los cuatro sectores fundamentales, asi
como los progresos respecto del cambio de cultura, tienen lugar en el marco de reforma de la
gobernanza para completar el cuadro de reforma de la FAO. Un logro importante en este sector
fue la aprobacién de las numerosas enmiendas a los Textos fundamentales de la FAO necesarias
para la ejecucion del PIA, por conducto del Comité de Asuntos Constitucionales y Juridicos, del
CoC-EEl y del Consejo, con vistas a su aprobacién definitiva por la Conferencia en 2009.

27. En el Anexo 1 del informe sobre los progresos realizados en la aplicacion del PIA para la
reunién del CoC-EEI del 8 de abril de 2010 figura informacién completa sobre las realizaciones
de 2009 (http://www.fao.org/uploads/media/First%20CoC-

IEE%20IPA %20Progress%20Report%20-%20annex %201 E.pdf).
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IV. PROGRAMA DE TRABAJO DEL PIA PARA 2010/11

28. Durante el bienio en curso, el objetivo primordial de la reforma de la FAO seguird siendo
una mayor eficacia de la Organizacién a la hora de atender las necesidades de los Miembros
mediante una gestion basada en los resultados. Al igual que en 2009, este objetivo sera apoyado
por los sectores fundamentales de funcionamiento unificado, la reforma de los recursos humanos,
y la eficiencia en la prestacion de servicios administrativos. Estas actividades estaran respaldadas
por un programa de cambio de la cultura y la reforma de los 6rganos rectores (véase la Figura 1).

Figura 1 -Esquema de los elementos de la reforma de la FAO

eficiente ‘\

Gestion en funcion
de los resultados

Reforma de la gobernanza

29. Una de las primeras tareas desde la Conferencia de 2009, teniendo en cuenta la mayor
importancia atribuida a la aplicacién, era integrar la aplicacion del PIA en la planificacién del
trabajo de toda la Organizacién para 2010 y enmendar las disposiciones de apoyo a la gestién y de
supervision de la misma. Dichas disposiciones se describen en el Anexo L.

30. Las actividades mds importantes del programa del PIA para 2010/11 se describen en las
areas principales siguientes.

Gestion en funcion de los resultados - centrar la atencion en las necesidades de los Miembros a
través de la programacion basada en resultados, el seguimiento, la presentacion de informes y la
movilizacion de recursos:

31. La Organizacion elaborard sistemas de seguimiento y presentacion de informes con objeto
de proporcionar a los Miembros informacién bésica sobre el rendimiento y seguir mejorando el
nuevo modelo de planificacién y presupuestacion asi como la plena aplicacion del marco de
gestion basada en resultados. En 2010-11 se emprendera la aplicacion en toda la Organizacion del
sistema de evaluacion y gestion del personal (SEGR) con el fin de completar el “vinculo de
responsabilidad” entre los objetivos estratégicos de la FAO y el rendimiento individual del
personal.

32. Se hara hincapié en la importancia de ayudar a los Miembros a establecer prioridades
respecto de la labor técnica de la Organizacion. Este proceso dindmico deberd llevarse a cabo
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activamente a lo largo de todo el primer ciclo completo de planificacién basada en resultados en
2010-11, y contard con una mayor participacién de las conferencias regionales y los comités
técnicos en la definicion de las prioridades de la FAO. Se pondrd en préctica una estrategia de
movilizacién y administracion de recursos que abarcard los dambitos prioritarios de repercusion,
los marcos nacionales de prioridades a medio plazo y las dreas prioritarias para la adopcién de
medidas a escala regional y subregional, que se aplicard con vistas a asegurarse de que las
contribuciones voluntarias se destinen a los marcos de resultados acordados y permitan mejorar el
seguimiento y la supervision por parte de los 6rganos rectores.

33. Las principales actividades serdn las siguientes:

e  claborar y aplicar sistemas de seguimiento y presentacion de informes;

* implantar el Sistema de evaluacion y gestion del rendimiento (SEGR) en toda la
Organizacion;

e  prestar apoyo a la labor de establecimiento de prioridades para los trabajos técnicos de la
Organizacion;

e  elaborar una estrategia mas detallada de movilizacién y gestion de los recursos;

Funcionamiento unificado: mediante la armonizacion de las estructuras, las funciones y las
responsabilidades con el marco de resultados:

34. Seguira perfeccionandose la estructura de la sede y la Organizacidn invertird en la
infraestructura esencial para permitir al personal de las oficinas descentralizadas utilizar los
mismos instrumentos y medios que sus colegas en la sede.

35. La Organizacién duplicard también el nimero de funcionarios que rotardn entre la sede y
las oficinas descentralizadas a fin de asegurar la circulacién del conocimiento y la experiencia
entre las oficinas y de enriquecer la experiencia y el conocimiento del personal. Serdn precisas
mayores aclaraciones sobre las funciones de algunas unidades para lograr que la Organizacién
funcione de forma unificada.

36. Las conferencias regionales formulardn observaciones sobre la vision de la
Administracién a medio y largo plazo respecto de la estructura y el funcionamiento de la red de
oficinas descentralizadas, elaborada teniendo en cuenta las medidas de descentralizacion del PIA.
La Administracién formulard entonces y presentara propuestas a los érganos rectores pertinentes
con vistas a su examen, aprobacién y ejecucion. Todo el proceso se llevard a cabo con la
participacion activa y la orientacién del CoC-EEI

37. Se reforzardn y renovardn las asociaciones de la FAO aprovechando las posibilidades de
realizar més actividades conjuntas y establecer nuevos acuerdos de colaboracién con los
organismos con sede en Roma y el sistema de las Naciones Unidas, asi como con el sector
privado y con organizaciones de la sociedad civil.

38. Las principales actividades serdn las siguientes:

e invertir en la infraestructura esencial que permita al personal de las oficinas descentralizadas
estar en condiciones de utilizar los mismos instrumentos y medios que sus colegas en la
sede;

e  duplicar el niimero de funcionarios sometidos a rotacién entre la sede y las oficinas
descentralizadas;

e  claborar una visién de medio a largo plazo respecto de la estructura y el funcionamiento de la
red de oficinas descentralizadas;

®  potenciar las asociaciones de la FAO realizando mds actividades conjuntas y estableciendo
nuevos acuerdos de colaboracién.
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Recursos humanos - optimizacion de nuestros recursos humanos mediante la aplicacion de
politicas, la prdctica y el cambio de la cultura en materia de recursos humanos:

39. La Organizacion elaborara plenamente un sistema coherente e integrado para la
contratacién y la formacién de jévenes profesionales e invertird para contar con mds personal de
la categoria profesional en la Divisién de Gestion de Recursos Humanos a fin de reforzar su
funcién en cuanto asociado operativo estratégico de la Organizacion. Se llevardn a cabo
importantes iniciativas, como la politica de rotacién del personal y la introduccién del Sistema de
evaluacién y gestion del rendimiento (SEGR). Las actividades relativas al cambio de la cultura se
centrardn en el seguimiento de la aplicacién de la vision interna de la FAO y en la integracion del
cambio de la cultura en el proceso de reforma general.

40. Las principales actividades serdn las siguientes:

e lacontratacion y el perfeccionamiento de los jovenes profesionales;

®  invertir para contar con mds personal de la categoria profesional en la Divisién de Gestién de
Recursos Humanos a fin de reforzar su funcién en cuanto asociado operativo estratégico de
la Organizacion;

e  establecer una politica de rotacion basada en incentivos;
introducir un sistema objetivo de evaluacién del personal.

Reforma de los sistemas administrativos y de gestion - para asegurar el uso eficiente de las
contribuciones de los Miembros:

41. Se mejorara el funcionamiento del Centro de Servicios Compartidos (CSC) y comenzardn
el examen y se avanzard en la automatizacion de las funciones de los registros. Se creard la nueva
Unidad de Impresion y Distribucién y se introducird una serie de mejoras relacionadas con los
procedimientos para la contratacién ptiblica en la sede y sobre el terreno.

42. Proseguird la simplificacién de los procedimientos administrativos, teniendo en cuenta los
resultados del examen externo de las actividades administrativas realizadas por la Oficina del
Director General (ODG) que se esta llevando a cabo. Se completard un proyecto piloto sobre
gestidn de riesgos institucionales que permitird evaluar la estructura y el marco de gestion de
riesgos actuales de la FAO, indicar las deficiencias y orientar la elaboracién de un marco de
gestion de riesgos institucionales comiin a toda la Organizacién que contendrd los elementos
necesarios para mejorar constantemente la capacidad de gestion de riesgos de la Organizacion.

43. Las principales actividades serdn las siguientes:

e  realizar un examen interno para mejorar el funcionamiento de los centros de servicios
compartidos y decidir sobre el establecimiento de un solo nodo mundial del Centro de
servicios compartidos;

e  examinar y avanzar en la automatizacion de las funciones de los registros;

e  crear la nueva Unidad de Impresién y Distribucién ;

e aplicar un enfoque de gestion de riesgos institucionales en toda la Organizacién en el marco
de la gestion basada en los resultados;

®*  mejorar los procedimientos de contratacion publica en la sede y sobre el terreno;
responder al examen externo de las actividades administrativas realizadas por la Oficina del
Director General.

e  establecer con caricter experimental un equipo de contratacién conjunta con el FIDA y el
PMA para cubrir las actividades de contratacién publica en la sede de los tres organismos.

Gobernanza y supervision eficaces - para mejorar la articulacion de las necesidades de los
Miembros:

44. Se reforzard atin més la funcién de evaluacién, entre otros en su papel consultivo respecto
de la gestion, la programacion y la presupuestacion basadas en resultados. Se definirdn y se
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preparardn programas de trabajo plurianuales para el Consejo, los comités del Consejo y las

conferencias regionales. Los 6rganos rectores pertinentes seguirdn examinando las funciones y el

mandato del Comité de Etica propuesto. Las principales actividades serdn las siguientes:

e reforzar ain mas la funcion de evaluacidn;

e  definir y preparar programas de trabajo plurianuales para el Consejo, los comités del Consejo
y las conferencias regionales.

45. En el Anexo 2 del informe sobre los progresos realizados en la aplicacién del PIA para la
reunién del Coc-EEI del 8 de abril de 2010 figura informacién completa sobre el programa de
trabajo del PIA para 2010-11 (http://www.fao.org/uploads/media/ First%20CoC-

IEE%20IPA %20Progress%20Report%20-%20annex%20I1_E.pdf).

VI. PROGRESOS REALIZADOS HASTA ABRIL DE 2010

46. Las principales realizaciones hasta la fecha en 2010 se organizan en torno a los &mbitos
de actividad mds importantes del PIA:

Gestion en funcion de los resultados - centrar la atencion en las necesidades de los Miembros a
través de la programacion basada en resultados, el seguimiento, la presentacion de informes y la
movilizacion de recursos:

47. En abril se present6 al Comité del Programa un documento sobre la prioritizacion de la
labor técnica de la Organizacién (PC 103/4), en el que se exponia una visién general de los
esfuerzos de prioritizacion realizados hasta la fecha, se establecia un plan de trabajo para la
preparacidn, aprobacion y ajuste del PPM y el PTP 2012-13 y se proponia un enfoque para
asesorar sobre las prioridades de las conferencias regionales, los comités técnicos y los Comités
del Programa y de Finanzas en el marco de este plan de trabajo.

48. Tal como se informé a los Comités de Finanzas y del Programa en su reunién conjunta

celebrada en abril (JM 2010.1/3), en 2010-11 la Organizacion esté aplicando una serie de medidas

para la reforma de la programacidn, la presupuestacién y el seguimiento basado en los resultados,

que abarca cuatro areas de trabajo principales:

¢ laintroduccidn de un sistema revisado de seguimiento del rendimiento centrado en los
resultados (medidas 1.6 y 3.6 del PIA y recomendacion 7.1 del Examen exhaustivo);

e el trabajo en equipos multidisciplinarios y la participacién de las oficinas descentralizadas
(medida 6.2 del PIA);

e mejoras del PPM/PTP a lo largo del nuevo ciclo de toma de decisiones de los 6rganos
rectores (medidas 3.7 a 3.9 del PIA);

e  Redefinicién del modelo de planificacién y presupuestacion y de la estructura del PTP
(recomendacién 7.2 del Examen exhaustivo).

49. Se presentd un informe sobre la marcha de los progresos a los Comités del Programa y de
Finanzas en su reunidn conjunta celebrada en abril de 2010 (JM 2010.1/4) en relacién con la
estrategia de movilizacion gestién de recursos. En el mismo se trataban temas como la gestién del
presupuesto integrado, los dmbitos prioritarios de repercusion, los marcos nacionales de
prioridades a medio plazo, las consultas con los asociados y la estrategia de comunicacién. Las
tres tareas principales que se estan llevando a cabo en 2010 son las siguientes:

e  actualizacién del marco de responsabilidad y rendicién de cuentas para la movilizacién de
recursos en las oficinas descentralizadas y fortalecimiento de la capacidad. Se estd
procediendo a la evaluacién de las necesidades de capacitacidn, y se establecerd una
plataforma de depdsito de conocimientos en linea y de intercambio de informacion.

e  establecimiento de un mecanismo institucional de asignacién de recursos para las
contribuciones voluntarias, centrando inicialmente la atencién en las contribuciones con un
destino menos especifico;
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e informar sobre las contribuciones voluntarias mediante el sistema de seguimiento y
presentacion de informes para mejorar el seguimiento y la supervision por parte de los
6rganos rectores.

Funcionamiento unificado - mediante la armonizacion de las estructuras, las funciones y las
responsabilidades con el marco de resultados:

50. Se elabor6 un documento en el que se describia la vision de la Administracién a medio y
largo plazo respecto de la estructura y el funcionamiento de la red de oficinas descentralizadas,
que se distribuy6 para su examen por las conferencias regionales.

Recursos humanos - optimizacion de nuestros recursos humanos mediante la aplicacion de
politicas, la prdctica y el cambio de la cultura en materia de recursos humanos:

51. De conformidad con el marco de planificacién basada en el resultado de la FAO, las
iniciativas prioritarias en materia de recursos humanos se han formulado como parte de la
jerarquia basada en los resultados, mostrando asi la forma en que, como productos y servicios
especificos, respaldan los resultados de la Unidad de Recursos Humanos y contribuyen a la
consecucion de los resultados de la Organizacion de la FAO y a la materializacién de la reforma
de los recursos humanos.

52. Se establecieron metas, hitos e indicadores sujetos a plazo en relacién con los principales
productos y servicios para el bienio 2010-11, de los que se informé al Comité de Finanzas

(FC 132/8) y seguiran presentdndose a dicho Comité informes periddicos sobre los progresos
realizados en la consecucién de estas metas e hitos.

53. Para abril de 2010 la Administracion terminard de llevar a cabo la formacién sobre el
SEGR en las oficinas descentralizadas y la aplicacion del primer ciclo del sistema en toda la
Organizacion.

54. Se adoptaron nuevas politicas sobre pasantias y el uso de funcionarios jubilados en toda la
Organizacion durante el primer trimestre de 2010.

55. La puesta en marcha inicial con carécter experimental del Sistema de presentacion de
informes sobre la gestion de recursos humanos y sus instrumentos se termind de llevar a cabo en
abril de 2010.

56. Se pusieron en marcha nuevos procesos en materia de recursos humanos en consonancia
con las recomendaciones del Examen exhaustivo asi como el nuevo médulo de contratacién
electronica (iRecruitment) para uso a titulo de prueba en el primer trimestre de 2010. Los puestos
de recursos humanos cuyo plazo para la presentacién de candidaturas vencia a partir de marzo de
2010 se han anunciado usando el nuevo médulo de contratacién electrénica.

57. Se present6 un informe al Comit¢ de Finanzas (FC 132/13) en el que se examinaba el
mandato propuesto para el Comité de Etica. Se presentard documentacion adicional al CCLM
para que la analice.

Reforma de los sistemas administrativos y de gestion - para asegurar el uso eficiente de las
contribuciones de los Miembros:

58. Los consultores externos de Ernst & Young terminaron el examen de la Oficina del
Director General y lo presentaron al CoC-EEI en su reunién del dia 8 de abril

(http://www.fao.org/ uploads/media/ODG Review Exec Summary CoC IEE E.pdf).

59. La Administracion ha aplicado ya muchas de las recomendaciones formuladas por los
consultores externos de E&Y, tales como la propuesta de establecer un Equipo de Direccién
ejecutiva, que se cred en enero de 2010, y la simplificacion de las medidas administrativas,
mientras que otras se aplicardn en 2010.



10 CL 139/9

60. Se present6 al Comité de Finanzas un informe sobre los progresos (FC 132/4) realizados
en la adopcidn de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Piblico (NICSP). En el
documento se describen los progresos en la aplicacion de las NICSP desde que se presento el
ultimo informe al Comité de Finanzas en mayo de 2009 y se presentan algunas consideraciones
importantes relacionadas con la modificacién del alcance del proyecto con la finalidad de incluir
la busqueda de una solucién alternativa que apoye mejor las operaciones de la Organizacion sobre
el terreno.

Cambio de cultura institucional - fundamental para que la reforma de la FAO tenga éxito y sea
sostenible:

61. El Equipo de cambio de cultura y el Comité Consultivo Mixto (de érganos representativos
del personal y la Administracién) sobre las Reformas de la FAO present6 los avances en el
cambio de la cultura institucional al Coc-EEI en su reunién mantenida el 8 de abril. Se estd
formando un nuevo equipo de apoyo al cambio de cultura hasta el final del bienio en curso, la
elaboracién de un plan de accién para aplicar la visién interna de la FAO en cada proyecto del
PIA, el fomento y el seguimiento de la adopcion de las propuestas, la mejora de la comunicacién
y el compromiso del personal, asi como la difusién a las oficinas descentralizadas.
(http://typo3.fao.org/fileadmin/user _upload/IEE/Aidememoire_ CoC_8April E.pdf).

62. El 20 de abril funcionarios de todo el mundo se reunieron para celebrar el primer Dia del
Personal de la FAO. Muchas oficinas locales se unieron a los funcionarios de la sede para
reconocer el papel del personal y compartir aspectos destacados de su trabajo. El Dia del Personal
supuso un reconocimiento de la labor individual y colectiva del personal y tuvo resonancia a
varios niveles, dado que permiti6 a los funcionarios saber mas acerca del trabajo ajeno y se
sintieron mas conectados con los colegas del mundo, tuvieron la oportunidad de ver y oir mas
sobre el proceso de cambio global, asi como de conocer nuevos colegas y amigos, lo cual es un
aspecto vital del cambio de cultura.

Gobernanza y supervision eficaces - para mejorar la articulacion de las necesidades de los
Miembros:

63. El Comité del Programa examind borradores de la Carta de la Oficina de Evaluacion de la
FAO en sus periodos de sesiones de octubre de 2008, mayo de 2009 y julio de 2009. El Consejo
convino en que la Carta no deberia finalizarse hasta que no se hubiese contratado al nuevo
Director de Evaluacion y este pudiese participar en el proceso. El nuevo Director de Evaluacion
fue nombrado con efectos a partir del 1.° de septiembre de 2009 y ha participado en el proceso de
examen de la Carta. En abril, el Comité del Programa aprobé la Carta de la Oficina de Evaluacion
(PC 103/5) para su aprobacién por el Consejo.

64. La medida 2.99 del PIA relativa a la publicitacién del puesto de Director General se
examino en la reunién del CoC-EEI celebrada el 8 de abril. Esta cuestion se volvié a analizar en
una reunién informal convocada por el Presidente Independiente del Consejo, en la que
participaron los miembros de la Mesa del CoC-EEI y los Presidentes de los grupos regionales.
Segtin lo acordado por los Miembros, se ha publicado un anuncio para el puesto de Director
General en la pdgina web de la FAO en todos los idiomas de la Organizacién
(http://www.fao.org/about/62978/en/).

65. Con arreglo al PIA, el Consejo, los Comités del Programa y de Finanzas, el CCLM, las
conferencias regionales y los comités técnicos preparardn sendos programas plurianuales de
trabajo de al menos cuatro afios de duracién, una vez por bienio, que serdn revisados por el
Consejo o la Conferencia de conformidad con sus respectivas lineas de presentacion de informes.
Asimismo, elaborardn un informe de situacién sobre la base del programa.

66. El Presidente del Comité del Programa habia preparado un proyecto de Programa
plurianual de trabajo del Comité del Programa para 2010-13, en consulta con los miembros de
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dicho Comité en dos seminarios informales celebrados el 4 de febrero y el 4 de marzo, y la
propuesta del Presidente fue debatida y aprobada por el Comité del Programa en abril

(PC 103/10) para su transmisién al Consejo. El Comité de Finanzas también examind su proyecto
de Programa plurianual de trabajo en abril, y decidié volver a examinarlo en una reunién informal
prevista para el 1 de junio de 2010.

VII. COSTOS

67. El gasto total en proyectos del PIA a lo largo de 2009 fue de 8,21 millones de USD, que
se financiaron con cargo a la contribucién de Espaiia, a los recursos del Programa ordinario para
el seguimiento de la EEI y al Fondo fiduciario para el PIA.

68. La contribucién de Espaiia (2.38 millones de USD) y los recursos del Programa Ordinario
para el seguimiento de la EEI (0,84 millones de USD) se gastaron en su totalidad. En cuanto al
Fondo fiduciario para el PIA, de la cuantia de 8,07 millones de USD (menos un 7 %
correspondiente a gastos de apoyo a proyectos), se gastaron 4,99 millones de USD', con lo cual el
saldo al cierre de 2009 fue de 3,08 millones de USD. La totalidad de estos recursos del Fondo
fiduciario son necesarios en 2010-2011 para actividades del PIA, y la Administracién transferira
los fondos a este bienio en colaboracién con los donantes pertinentes.

69. El programa del PIA es una iniciativa de gran envergadura de la Organizacién con una
dotacion presupuestaria bienal de 39,61 millones de USD aprobada como parte de la consignacién
para 2010-11 y otros 3,08 millones de USD remanentes de 2009. El presupuesto total de 42,69
millones de USD se ha repartido entre los distintos proyectos del PIA que se ejecutardn en 2010-
11. Se informd plenamente de ello al Comité de Finanzas en abril
(http://www.fao.org/docrep/meeting/018/k7660e.pdf), asi como de los datos relativos a los gastos
en 2009 y los gastos previstos para 2010-11.

VIII. FUTUROS INFORMES

70. En el 137.° periodo de sesiones del Consejo, celebrado en septiembre de 2009, se hizo
referencia a la evolucién de la funcién del CoC-EEI y del Consejo, y concretamente se indicd que
“los Miembros pasarian de tener responsabilidades directas a encargarse de la supervision y el
seguimiento y que se prestaria especial atencion a los elementos de riesgo en la aplicacion del
PIA”. Para respaldar esta decision, en el primer semestre de 2010 habia de emprenderse una
evaluacion de riesgos en todo el programa del PIA, y en los futuros informes sobre los progresos
se proporcionard informacion a los Miembros sobre los riesgos del programa del PIA y las
medidas adoptadas por la Administracién para atenuar esos riesgos.

71. Un aspecto fundamental de la reforma de la FAO es asegurar la participacién constante
del personal, por lo que en 2010 se realizard una encuesta del personal para establecer un punto
de referencia empirico que facilite la elaboracién del disefio de las comunicaciones del personal y
el programa de gestién del cambio. En futuros informes sobre los progresos se dara cuenta de los
resultados de la encuesta asi como de los planes y actividades de gestion del cambio y las
comunicaciones de personal.

1 Los gastos del Fondo fiduciario del PIA incluyen los gastos efectivos y las cantidades comprometidas antes del final
de 2009, una vez deducidos los GAP.
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Anexo I

Disposiciones de la Administracion para la aplicacion del PIA
en 2010-11

1. El programa de la FAO para 2010/11 comprende 154 medidas del PIA, organizadas en
16 proyectos del PIA, cada uno con un jefe de proyecto.

2. Una de las primeras tareas de 2010/11, teniendo en cuenta la mayor importancia atribuida a
la aplicacion, era integrar la aplicacion del PIA en la planificacion del trabajo de las divisiones y
los departamentos de toda la Organizacién y confirmar, o enmendar, las disposiciones de apoyo a
la gestién y de supervision de la misma (véase la Figura 2).

Figura 2 —Reforma general de las disposiciones de gestion de la FAO

Consulta al Ejecucién del Jefe de Apoyo ala Seguim., notificacién Liderazgo, supervis. Comunicac.con
personal proyecto proyecto ejecucion comunicac del pers. y gestién de riesgos los Miembros

Equipos de proyecto

Grupo de apoyo EDS- PIA

| 1. Reforma de los 6rganos rectores | \ A la reforma ‘ Directc{r General ‘
| 2. Supervisién y evaluacién |
| 3.Refor. progr., presup..y gest basada en los result. | DDG
4. Movilizacién y gestién de recursos Grupo basico Conccimisnto
5. Programa de Cooperacién Técnica CoC-EEI
| 6. Descentralizacién | Comité de
Finanzas
| 7. Estructura de la Sede | Centros de e]'fcfzﬁcciign
coordinacién "
| 8. Asociaciones | del PIA general, C';omlte el
establecimiento rograma
| 9. Reforma de los sistemas administr. y de gestion | de politicas,
orientacion, CCLm
| 10. Manual de la FAO | y supervisién
Consejo
[ 11. NICSP y Oracle |
Conferencia
12. Gestion de riesgos institucionales Jefes de
- proyecto
13. Cambio de cultura
| 14. Recursos humanos |
T
| 15. Seguimiento del PIA por los 6rganos rectores |} Portavoz del
| 16. Seguimiento de la gestién del PIA | (DI a7 D]
Consulta al personal y los 6rganos del personal

3. El Director General tiene a su cargo y es responsable en ultima instancia del éxito de la
reforma, proporciona orientacién normativa general y, con el apoyo de su portavoz sobre la
reforma de la FAO (Subdirector General del CS), se mantiene en comunicacion con los Miembros
de la FAO sobre las cuestiones relacionadas con la reforma

4. El Director General Adjunto (Conocimiento) (DDGK) tiene facultades delegadas por el
Director General para desempefar funciones directivas en la gestién de la reforma de la FAO y
asegurar la aplicacion satisfactoria del programa del PIA, siendo responsable de la supervisién de
la gestion del programa, de la gestion de riesgos y de la coordinacion de las comunicaciones del
personal y la gestién del cambio. Las decisiones sobre las cuestiones relacionadas con la
aplicacion del PIA incumben al DDGK, a no ser que se trate de cuestiones que revistan un
cardcter normativo de particular importancia, en cuyo caso se solicitard orientacién al Director
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General. El DDGK es responsable del presupuesto del programa del PIA.

5. En esta tarea cuenta con el apoyo del Equipo Directivo Superior sobre la ejecucién del PIA
(EDS-PIA), que preside. El EDS-PIA estd integrado por los Subdirectores generales de la Sede y
las Oficinas regionales, y por los jefes de las oficinas independientes que prestan su apoyo al
DDGK en la supervision de la gestion del programa del PIA y la gestion de riesgos.

6. El DDGK recibe también el apoyo de un Grupo de apoyo a la reforma, que comprende tres
elementos: i) un Grupo bdsico que coordina las aportaciones de los jefes de proyecto a efectos del
seguimiento y la presentacion de informes. Presta apoyo a los jefes de proyecto en lo que
respecta a la formulacion del programa del PIA. Identifica y vigila los riesgos relacionados con el
programa del PIA en general, y se ocupa de las comunicaciones del personal; ii) los puntos de
contacto prestan apoyo préctico a los jefes de proyecto, especialmente en las esferas de la
logistica, las sesiones de capacitacion y las observaciones del personal. Aportan también una
perspectiva del usuario respecto de las medidas de reforma, y contribuyen al logro de la adhesién
al programa de reforma de la FAO en sus departamentos y oficinas; iii) los jefes de proyecto son
responsables de la realizacién eficaz y puntual de sus respectivos proyectos del PIA. Son los
responsables del presupuesto para los proyectos del PIA, y presentardn informes, segtin sea
necesario al CoC-EE], el Comité de Finanzas, el Comité del Programa y el Comité de Asuntos
Constitucionales y Juridicos (CCLM) sobre los progresos y realizaciones sustantivas y financieras
de los proyectos del PIA que tienen a su cargo.

7. EnlaFigura 3 se indican las competencias generales en el ambito de la Organizacién para la
ejecucion de los proyectos del PIA, junto con los jefes de proyecto designados. Los Jefes de
proyecto, si bien en el desempeio de sus funciones de gestion del proyecto son responsables de la
ejecucion de los proyectos del PIA que se les han asignado, deben responder al mismo tiempo
directamente ante sus Subdirectores generales y el jefe de las oficinas independientes, quien es
también miembro responsable del Equipo Directivo Superior para el PIA. Esta funcién deriva de
la mayor integracion de las medidas del PIA en los planes de trabajo generales de las divisiones y
los departamentos.

Figura 3 — Aplicacion del PIA — responsabilidades y rendicion de cuentas en relacion con los proyectos

Proyecto Jefe de proyecto Miembro del EDS responsable
| 1. Reforma de los 6rganos rectores | - | A.Mekouar | - | M. Juneja |
| 2. Supervision y evaluacion | - | A. Tavares | — | L. Williams |
| 3. Refor. progr., presup..y gest basada en los result. | — | B. Haight | — | B. Haight |

4. Movilizacién y gestion de recursos — Dowlatchahi/Samanez | —— B. Haight
5. Programa de Cooperacién Técnica — Y. Shoji _— J. Sumpsi
| 6. Descentralizacién | — | D. Khan | — | B. Al |
| 7a. Estructura de la Sede 7b. Gobernanza interna | - | T. Alonzi/J. Butler | — | M. Juneja/J. Butler |
8. Asociaciones - M. Ahmed —_— A. Soder
9. Reforma de los sistemas administr. y de gestion — T. Panuccio —_— M. Juneja
| 10. Manual e la FAO | — [ Bocawod | —| M. Juneja |
| 11a. NICSP 11b.Tecnologia de la informacion | J— | N. Nelson/Y.Hanaoka | . | M. Juneja/D.Benfield |
12.Gestion de riesgos institucionales —_— B. Haight - B. Haight
13. Cambio de la cultura —_— J. Butler N J. Butler
| 14. Recursos humanos | — | T. Alonzi | J— | M. Juneja |
| 15 Seguimiento del PIA por los 6rganos rectores | | A.Mekouar | | M. Juneja |
| 16. Seguimiento de la gestion del PIA | | D.Benfield | | J. Butler |
Grupo de apoyo a la reforma EDS-PIA

Grupo basico l Puntos de contacto ‘ | Jefes de proyecto | Presidente J. Butler




