Apéndice 3 de Internet: Informe completo de la Administracion sobre la aplicacion del
PIA en 2010-11

Introduccion

1. Enel presente informe se proporciona informacion sobre los progresos realizados en la
ejecucion del Plan inmediato de accion (PIA) durante 2010 y hasta abril de 2011 con el
fin de prestar asistencia a los Miembros en sus responsabilidades de supervision y
vigilancia. En el resumen de este informe figura el Apéndice 3 del Informe del Comité
de la Conferencia para el Seguimiento de la Evaluacion Externa Independiente de la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO)
(CoC-EEI) que puede consultarse en la siguiente direccion:
http://www.fao.org/docrep/meeting/022/mb134S.pdf.

2. Durante 2010, los Miembros han solicitado que se lograra un enfoque equilibrado entre
la informacién cuantitativa y cualitativa, abarcando un periodo més amplio, a fin de
comprender si la reforma de 1la FAO sigue el curso previsto'. En este informe de la
Administracion sobre la aplicacion del PIA se proporciona el enfoque equilibrado
solicitado e informacidn cuantitativa y cualitativa, para 2010, en términos acumulativos
para la totalidad del periodo de aplicacion del PIA.

3. El objetivo fundamental de la reforma de la FAO para el bienio 2010-11 es
transformarla en una Organizacidn cuya gestion esté orientada a la obtencion de
resultados, apoyado por los sectores fundamentales de funcionamiento unificado,
reforma de los recursos humanos y de los sistemas administrativos y de gestion. Estas
actividades estardn respaldadas por un programa de cambio de cultura y reforma de la
gobernanza y supervision. A continuacion, en la Figura 1 se muestran los seis sectores
fundamentales de reforma de la FAO.

Figura 1 — Esquema de los elementos de la reforma de la FAO
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La informacién proporcionada en este informe se estructura en torno a estas seis esferas
teméticas que conforman la reforma de la FAO. El informe comprende seis secciones y
cuatro anexos.

En la primera seccion Progresos cuantitativos se destacan los progresos cuantitativos
realizados en el dmbito del PIA al 31 de diciembre de 2010 y se indica el nimero de
medidas completadas en 2010, las medidas que siguen el curso previsto para su
conclusion en la fecha prevista, las medidas que presentan leves retrasos y las medidas
que sufren demoras importantes. Las medidas completadas en 2009 se afiadirdn a las
completadas en 2010 a fin de proporcionar una visiéon acumulativa de los progresos en
cuanto a la realizaciéon completa de las medidas del PIA.

Sin embargo, los indicadores cuantitativos del nimero de medidas del PIA que se han
completado en 2010 s6lo proporcionan una idea muy aproximada de los progresos
realizados debido a las grandes variaciones existentes en cuanto al alcance, la
complejidad y los plazos de las medidas del PIA. Algunas de estas medidas se
completan de manera relativamente facil y rdpida, mientras que otras requieren una
importante inversion de recursos econdmicos y humanos y su ejecucion resulta
extremadamente compleja y dificil. Tal vez los Miembros recuerden a finales de 2009 la
estadistica de que la Administracion de la FAO habia completado aproximadamente el
50 % de las medidas del PIA, pero tan sélo suponia haber superado el 20 % del volumen
de trabajo del PIA, y esta observacion se basaba en las grandes diferencias entre las
medidas del PIA.

Con el fin de proporcionar una evaluaciéon mas cualitativa de los progresos, en la
segunda seccion Principales realizaciones se describen los logros decisivos obtenidos
en lo que se refiere a los hitos previstos alcanzados por los principales proyectos hasta la
fecha.

Si bien las dos secciones anteriores proporcionan una descripcion completa de los
progresos en relacion con el PIA, en la tercera seccion Beneficios de la reforma se
ponen de relieve los progresos realizados hasta la fecha para la consecucion de los
beneficios del PIA. En esta seccion se responde a la pregunta de si la FAO sigue el curso
previsto no s6lo en cuanto a la ejecucion de las medidas del PIA, sino, lo que es més
importante, a la obtencién de los beneficios tangibles que el PIA pretende lograr.

Un programa de cambio importante como el PIA conlleva notables riesgos. En la cuarta
seccion Evaluacion del riesgo se describen los progresos realizados por la
Administracion para abordar las cuestiones planteadas en la actividad de evaluacion del
riesgo llevada a cabo a finales de 2010.

La eficacia de las comunicaciones es fundamental para lograr un cambio satisfactorio y
sostenible y en la quinta seccién Comunicacion y participacién se proporciona
informacién sobre la comunicacién con el personal en apoyo del PIA y se pone al dia a
los Miembros sobre el estado de la encuesta realizada a los empleados de enero a febrero
de 2011.

El programa del PIA es un programa de cinco afios que abarca desde 2009 hasta 2013.
Para ejecutar con éxito el PIA es necesario avanzar de forma considerable dentro de un
marco de buen seguimiento financiero, y en la sexta seccion Financiacion del PIA se



12.

Apéndice 3 de Internet: Informe de la Administracion sobre la aplicacion del
PIA en 2010-11

presenta un resumen proyecto por proyecto del gasto de 2010 con cargo al Programa de
trabajo y presupuesto (PTP) para 2010-11 y el Fondo fiduciario para la aplicacién del
PIA. Asimismo, en esta seccion se ofrece informacion sobre la propuesta de Programa
del PIA para 2012-13 y los detalles se describen en el documento del PTP para
2012-13°.

Los cuatro anexos son los siguientes:

Anexo I — Progresos cuantitativos y andlisis exhaustivo de la situacién de las medidas
del PIA al 31 de diciembre de 2010;

Anexo II — Desglose de los riesgos del PIA a nivel de proyecto;
Anexo III - Fondo fiduciario para la aplicacion del PIA;

Anexo IV — Programa del PIA para 2012-13.

2 2011/3 Plan a plazo medio para 2010-13 (revisado) y Programa de trabajo y presupuesto para 2012-13,
Seccién II.A Aplicacién del Plan inmediato de accion.
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Seccion I — Progresos cuantitativos

13.

El Programa del PIA para 2010-11 comprende 154 medidas del PIA®. En lo que se
refiere a progresos cuantitativos, se pidié a los jefes de proyecto que evaluaran los
progresos al 31 de diciembre de 2010 de cada actividad del PIA (véase la Figura 2) en
funcién de su grado de realizacién o, utilizando una clasificacién verde-dmbar-rojo,
describieran los progresos que se habian realizado. Al realizar este andlisis, se afiadi
una nueva categoria correspondiente a “otros conceptos”. En el Anexo I figura un
andlisis de situacion detallado para cada medida del PIA.

Figura 2 — Clasificacion de las medidas del PIA para 2010-11 en cuanto a los progresos realizados al 31 de

diciembre de 2010
Categoria Medidas Descripcion de categoria
Completada 25 16% | La aplicacion de la medida del PIA se ha completado
Los progresos hacia la aplicacion de la medida del
. PIA se adecuan a las fechas previstas y no se prevé
o,
= CIEUED FEVED | R 66% que los obstaculos y riesgos afecten notablemente a
los avances
Los progresos hacia la aplicacion de la medida del
PIA segun las fechas previstas estan en peligro pero
O,
BEmeiES (B 15 10% se han determinado las medidas necesarias para
superar los retrasos, los obstaculos y los riesgos

14.

15.

16.

La aplicacién con éxito de la medida del PIA de
acuerdo con las fechas previstas se encuentra en

0 grave peligro debido a los obstaculos y riesgos que,
segun lo previsto, alteraran notablemente la
aplicacion

Otros conceptos 12 8% A_ctividgd continua, actividad no aplicable u otra
situacion
Total 154 100%

De las 154 medidas del PIA integradas en el programa para 2010-11, se finalizaron 25
(16 %) en el ano 2010. Esta cifra representaba los progresos previstos, ya que muchas de
las medidas del PIA en el programa para 2010-11 eran proyectos de gran envergadura y
complejos y muchas medidas presentaban fechas de finalizacién més adelante en 2011 o
con continuacion en el bienio 2012-13, por lo que formaban parte del programa del PIA
para el proximo bienio.

Los jefes de proyecto informaron de que 102 medidas (66 %) de la totalidad de medidas
del PIA seguian el curso previsto para su ejecucion en la fecha de finalizacién prevista y
se indica que 74 de ellas se finalizaran antes de finales de 2011. Si ello se afiade a la tasa
de finalizacién del 16 %, se crea un total del 82 % de todas las medidas del PIA que o
bien se finalizaron en 2010, o bien siguen el curso previsto.

Aunque ningun jefe de proyecto sefial6 demoras importantes en la ejecucion de sus
medidas del PIA, se informé de que 15 (10 %) del total de medidas del PIA sufrieron
demoras leves con respecto a la fecha de finalizacion prevista. Las medidas del PIA més
importantes incluidas en esta categoria guardan relacién con el Comité de Etica, las
Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) y la aplicacién de
la version 12 de Oracle y el proyecto de gestion del riesgo institucional (GRI).

3 Véase el Anexo III del Informe sobre los progresos realizados en la aplicacién del PIA presentado al CoC-EEI
el 8 de abril de 2010.
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El mandato y la composicién del Comité de Etica se analizaron en el 135.° periodo de
sesiones del Comité de Finanzas, que pidié que se remitiera el asunto al Comité de
Asuntos Constitucionales y Juridicos (CCLM) con vistas a someterlo posteriormente al
examen del Comité de Finanzas. El mandato revisado del Comité de Etica se present en
marzo de 2011 al CCLM con vistas a su examen (CCLM 92/3 rev.1). En el

138.° periodo de sesiones del Comité de Finanzas, celebrado en marzo de 2011, el
Comité aprobd, con una enmienda menor, el mandato y la composicion revisados del
Comité de Etica a tenor del examen del CCLM, incluida la propuesta de que se
estableciera el Comité de Etica por un periodo de cuatro afios a partir de enero de 2012,
En general, este proceso ha provocado una leve demora en las medidas 3.34, 3.35 y 3.36
del PIA.

En su 135.° periodo de sesiones, el Comité de Finanzas “apoyo el enfoque sinérgico del
paso a la version 12 de Oracle en paralelo con el proyecto de las NICSP, de manera
que se pusieran en prdctica sistemas en consonancia con las NICSP en 2012 y se
pudieran preparar los estados financieros con arreglo a las NICSP en relacion con el
afio 2013°. En el 138.° periodo de sesiones, el Comité de Finanzas respaldé la elevada
prioridad otorgada al proyecto sinérgico relativo al paso a la versién 12 y las NICSP en
las propuestas del PTP para 2012-13%. La adopcién del enfoque sinérgico supone una
demora leve en los proyectos de las NICSP y de la version 12 de Oracle, asi como en
aquellos estrechamente vinculados con su finalizacion. Esta situacion se refleja en el
Anexo I, en el que se muestran las demoras leves sufridas en las medidas 3.42, 7.24,
7.25,7.2'y 7.7 del PIA.

Las medidas 3.51 y 3.52 del PIA presentan una pequefia demora en el proyecto de GRI,
en el que se requiere realizar nuevas consultas para finalizar el estudio de viabilidad de
la GRYI, lo que se prevé que provoque una demora de tres meses para finalizar la medida
3.51, y en el que la prueba con cardcter experimental del marco de GRI (medida 3.52) se
ha prorrogado un trimestre hasta septiembre de 2011.

Categoria de “Otros conceptos”

20.

21.

El andlisis cuantitativo se llevé a cabo mediante la solicitud a los jefes de proyecto de
evaluar los progresos realizados en la ejecucion de cada medida respecto a las fechas
previstas de comienzo y terminacién. Mientras se analizaban las respuestas, la
Administracion se dio cuenta de que era necesaria otra categoria para informar acerca de
medidas que no quedaban dentro de un plazo de ejecucién por diversos motivos. A esta
categoria complementaria correspondian 12 medidas del PIA (el 8 % de la totalidad de
las respuestas), que se detallan a continuacién por subcategoria.

Cinco medidas se consideraron de caracter “continuo’ en vez de tener una fecha de
inicio y terminacidn especifica:

Medida 2.22 “El informe del Consejo constard de resoluciones, decisiones y
recomendaciones’;,

*CL 141/9, parr. 58.
> CL 140721, pérr. 45.
®CL 141/9, parr. 52.
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Medida 7.1 “Determinacion de los dmbitos de mejora y definicion de las medidas para
reforzar la gestion basada en resultado”;

Medida 6.2 “Destinar el 5 % del presupuesto a los directores generales adjuntos para
labores interdisciplinarias’;

Medida 3.15 “c) esforzarse por establecer nuevas asociaciones, entre otras con
fundaciones privadas”;

Medida 3.76 “El Comité del Programa y el Comité de Finanzas prestardn apoyo al
Consejo para ejercer la supervision de las politicas respecto de todos los aspectos de la
descentralizacion incluida en particular la aplicacion del PIA”.

Tres medidas no fueron ejecutadas al no haber consenso entre los Miembros;

Medida 2.100 “La Conferencia de la FAO considerard las cualificaciones deseables
para el puesto de Director General que establezca el CoC-EEI en 2009 con vistas a su
aprobacion”.

Medida 4.4 “Cualquier cambio que se considere oportuno en el tamaiio y la
representacion regional de la composicion del Consejo y proponer, con el
asesoramiento del CCLM, cualquier cambio necesario de los Textos fundamentales a la
Conferencia de 2009”. El tema se ha retomado recientemente y estin manteniéndose
negociaciones entre los Miembros.

Medida 3.84 “Diferenciar claramente las oficinas bien establecidas y todo plan de
crear otras nuevas y racionalizar la cobertura de las oficinas en los paises...”. El debate
sobre este tema ha evolucionado y se ha preparado una Vision de la estructura y el
funcionamiento de la red de oficinas descentralizadas con vistas a su examen por los
organos rectores.

La Administracién ha programado como “mas alla de 2013” dos medidas:

Medida 3.11 “Ademads de la cuenta de capital y el Programa de cooperacion técnica
(PCT), introducir disposiciones para permitir el arrastre de hasta un 5 % del
presupuesto prorrateado de un bienio a otro, con objeto de regularizar los ingresos y
gastos y de esa forma reducir el niimero de transacciones poco economicas e
ineficientes”. Esta medida se ha dejado en suspenso a la espera de la introduccion de las
NICSP, que permitiran realizar la evaluacion precisa necesaria de las opciones
disponibles;

Medida 2.78 “Presupuesto para evaluacion: El presupuesto para evaluacion con cargo
al Programa ordinario se incrementard hasta el 0,8 % del presupuesto total para el
Programa ordinario (a lo largo de dos bienios)”. Una tercera parte de este incremento
previsto se consigui6 en 2010-11 y la Administraciéon propuso no aumentar
ulteriormente el presupuesto para evaluacion en 2012-13, sino retrasar tales incrementos
hasta futuros bienios. La reunién conjunta del Comité del Programa y el Comité de
Finanzas, celebrada en marzo de 2011 reafirmé el objetivo del PIA respecto del
presupuesto de evaluacion, del 0,8 % de la consignacion neta, y propuso un objetivo del
0,7 % para 2012-13, lo que suponia un aumento aproximado de 1 millén de USD sobre
el presupuesto de evaluacion propuesto por la Administracién en el PTP para 2012-13.
Este objetivo fue aprobado por el Consejo en abril de 20117,

" CL 141/REP, parr. 7-b.
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Se propone la supresion de dos medidas previa aprobacién de los Miembros:

La medida 3.71 solicitaba la introduccién de la doble clasificacion de los puestos P5/D1
y D1/D2, una idea que no es viable dentro del sistema comun de las Naciones Unidas;
Medida 3.48 “Aplicacion del Plan de accion”. Se encuentra bajo el epigrafe
Seguimiento del examen exhaustivo y, una vez realizado dicho examen, esta medida
genérica no es necesaria ya que todas las acciones derivadas del examen exhaustivo se
han integrado en el programa del PIA.

Evaluacion acumulativa

25.

A fin de conocer los progresos globales en relacion con la aplicacion del PIA después de
dos afos, las medidas completadas en 2009 (118) se anadieron a las completadas en
2010 (25) para obtener una vision general (véase la Figura 3). Del total de 272 medidas
del PIA, se excluyeron las 12 medidas que quedan dentro de la categoria “otros
conceptos”, lo que nos da un total de 260 medidas. De estas, 143 medidas (55 %) se han
completado, 102 (39 %) siguen el curso previsto, 15 (6 %) presentan demoras leves y en
ninguna medida se observan demoras importantes. En el Anexo I se adjunta una
actualizacidn del estado de todas las medidas del PIA.

Figura 3 — Clasificacion de todas las medidas del PIA en cuanto a los progresos realizados durante 2009 y 2010

Categoria Medidas Descripcion de categoria

Completada 143 55%, La aplicacion de la medida del PIA se ha completado

En el curso previsto 102 39%

Los progresos hacia la aplicacion de la medida del
PIA se adecuan a las fechas previstas y no se prevé
que los obstaculos y riesgos afecten notablemente a
los avances

Demoras leves 15 6%

Los progresos hacia la aplicacion de la medida del
PIA segun las fechas previstas estan en peligro pero
se han determinado las medidas necesarias para
superar los retrasos, los obstaculos y los riesgos

La aplicacion con éxito de la medida del PIA de
acuerdo con las fechas previstas se encuentra en

0 grave peligro debido a los obstaculos y riesgos que,
segun lo previsto, alteraran notablemente la
aplicacion

Otros conceptos 12 Excluido
Total

(excluidos otros 260 | 100%

conceptos)

Seccion II — Principales logros del PIA

26. En esta seccion del informe se destacan, por esfera temadtica, los principales logros

alcanzados en 2010 y hasta abril de 2011 y, a continuacioén, figura la Seccion III relativa

a los beneficios de la reforma.

Gestion en relacion con los resultados

27. La gestién en relacion con los resultados es el objetivo fundamental de la reforma y se
han realizado grandes avances al respecto en 2010-11. La actividad de la Organizacion
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se centra en la planificacién y el seguimiento basados en los resultados, asi como en el
establecimiento de prioridades. Por lo que respecta a la planificacion, todas las unidades
de la Organizacion han finalizado sus planes relativos a las actividades operativas para
2010-11 como base para la aplicacion, el seguimiento y la presentacion de informes, y
se completé el marco de seguimiento y presentacion de informes. Se puso en marcha un
proyecto experimental de planificacion del trabajo de las oficinas en los paises. En la
reunién conjunta del Comité del Programa y el Comité de Finanzas celebrada en octubre
de 2010 se refrendaron los tres principales elementos del marco de seguimiento y
presentacion de informes, y la Administracion preparo el primer informe de sintesis
relativo al examen de mitad de periodo correspondiente a 2010, que fue examinado por
dichos Comités en marzo de 2011. El Consejo, en abril de 2011, “acogié con agrado el
informe de sintesis del examen de mitad de periodo correspondiente a 2010 y ratificé las
recomendaciones para mejorar la estructura y la presentacién de los informes futuros™®.
Asimismo, “pidi6 que la Secretaria tomara en cuenta la experiencia adquirida en el
primer proceso de examen de mitad de periodo con objeto de mejorar la estructura y el
contenido del siguiente informe de sintesis sobre el examen de mitad de periodo™.

La Administracion apoy6 también el debate sobre el establecimiento de prioridades
respecto de la labor técnica de la Organizacion por el Comité del Programa y el Consejo,
que aprobaron una serie de medidas de procedimiento con objeto de asegurar que las
conferencias regionales y los comités técnicos proporcionasen asesoramiento
estructurado sobre las prioridades. En consecuencia, el Presidente Independiente del
Consejo pudo asesorar a las cinco conferencias regionales sobre la forma de presentar
recomendaciones claras respecto de sectores que requerian medidas prioritarias para la
regién. La Administracion elabor6 también documentacién de apoyo sobre las
prioridades para todos los comités técnicos celebrados durante 2010. Con arreglo a la
orientacion recibida a lo largo de 2010 y a comienzos de 2011, la Administracion
prepard el documento sobre el Plan a plazo medio (PPM) para 2010-13 (revisado) y el
PTP para 2012-13, que fue examinado por el Comité del Programa y el Comité de
Finanzas y el Consejo de marzo a abril de 2011, en preparacion de la Conferencia de
junio a julio de 2011.

Se han logrado algunos progresos en relacion con el establecimiento de prioridades
sobre el trabajo técnico en 2010-11. Habida cuenta de las nuevas disposiciones por las
que se rige y el marco basado en los resultados recientemente establecido, la
Administracion y los Miembros acordaron que el ciclo de establecimiento de prioridades
en 2010-11 (para el bienio 2012-13) era transitorio. También acordaron subrayar la
importancia de aprender de la experiencia para que en el siguiente bienio se aplicase un
enfoque sistemético y sincronizado al establecimiento de prioridades. El Consejo, en
abril de 2011, “reconocié que el proceso de establecimiento de prioridades seguia
estando en marcha y pidi6 que se introdujeran nuevas mejoras en el siguiente ciclo de
planificacién, en particular que se facilitara mas informacion sobre las transferencias de

.. , . . . 10
recursos dentro de los objetivos estratégicos y funcionales y entre los mismos”.

El proyecto de movilizacion de recursos desarrolla la estrategia de gestion y
movilizacién de recursos de la Organizacion, por la que las cuotas asignadas se
complementarian con contribuciones voluntarias a fin de apoyar las prioridades

¥ CL 141/REP, parr. 10.
° CL 141/REP, parr. 16.
' CL 141/REP, parr. 10.
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acordadas y los resultados de la Organizacién dentro del marco de los objetivos
estratégicos con objeto de lograr mayores contribuciones voluntarias més predecibles.

El resumen de la Estrategia de movilizacion y gestion de recursos fue presentado por la
Administracion en diferentes periodos de sesiones de los érganos rectores. En la reunion
conjunta de octubre de 2010 se reconocieron los avances logrados en la elaboracion de
la Estrategia en sus cinco elementos, a saber: a) la gestion del presupuesto integrado;

b) los 4mbitos prioritarios de repercusion; ¢) los marcos nacionales de prioridades a
medio plazo; d) la consulta con los asociados; e) la estrategia de las comunicaciones. En
la reunion conjunta de marzo de 2011 se manifestd satisfaccion por la naturaleza
institucional de la Estrategia, el hincapié hecho en la colaboracion, el planteamiento
realista de la orientacion de los recursos y el enfoque relativo a la comunicacién a través
de los ambitos prioritarios de repercusion como instrumento de movilizacién de
recursos. Asimismo, se tomoé nota de que la Estrategia estaba firmemente vinculada a los
marcos basados en resultados y a las funciones basicas en el PPM, centrandose en el
cumplimiento de las prioridades a nivel nacional a través del Marco de programacion
por paises. El Consejo'' en abril de 2011 acogi6 con agrado el resumen de la Estrategia.

La finalidad del proyecto de GRI es ofrecer un marco que permita la identificacion, el
establecimiento de prioridades, la gestion y el seguimiento proactivos de todo tipo de
riesgos de la Organizacion, ya sean estratégicos, financieros, operacionales o de
reputacion. En octubre de 2010, el Comité de Finanzas examiné el marco de GRI
propuesto y el plan para su aplicacion. Elogié también la orientacion que la Secretaria
estaba adoptando para integrar la GRI en la gestion basada en los resultados (GBR), que
obtuvo el respaldo del Consejo'%. En marzo de 2011 se present6 al Comité de Finanzas
un segundo informe sobre los progresos realizados, y éste expresé su convencimiento de
que el rr113arco de GRI abarcaria todos los riesgos para la consecucién de los objetivos de
laFAO™.

Bajo la presidencia del Director General Adjunto (Operaciones) se ha establecido un
Comité de Riesgos Institucionales con responsabilidades especificas para: supervisar la
elaboraciéon de la politica de GRI; asegurar que la gama de riesgos a que se enfrenta la
FAO se mantenga dentro de limites aceptables; vigilar la salud general y la eficacia de
los procesos de riesgo de la FAO, adoptando las medidas que sean necesarias.

Funcionamiento unificado

34.

35.

La Oficina de Apoyo a la Descentralizacion (OSD) y las oficinas regionales pertinentes
completaron satisfactoriamente en 2010 la transferencia de la responsabilidad principal
de supervision de los aspectos técnicos y sustantivos de los representantes de la FAO a
los subdirectores generales regionales, marcando asi un refuerzo considerable de la
funcion de coordinacién de las oficinas regionales.

El trabajo sobre dos temas relativos a la revision de los perfiles de competencias de los
jefes de las oficinas descentralizadas (3.87) y la realizacion de evaluaciones
comparativas y de la presentacion de informes basada en los resultados para las oficinas

"' CL 141/REP, parr. 9.
"2 FC 135/13; CL 140/21, parr. 46; CL 140/REP, parr. 25.
B FC 138/12; CL 141/9, pérrs. 53 y 54.
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descentralizadas (3.88) sigue el curso previsto; mientras que los Miembros siguen
examinando otros dos temas relacionados con la cobertura de los paises (3.84) y la
cobertura de la Oficina Regional para el Cercano Oriente (RNE) (3.86). Los cambios
principales que se derivan de estas medidas del PIA son:

Una mayor participacion de las oficinas regionales en la toma de decisiones, la
programacion y la elaboracion de presupuestos para la Organizacion. Los
representantes regionales se han convertido en participantes habituales, a través de
videoconferencias, en las reuniones de la Administracion superior y en otras
reuniones importantes para la politica de la Organizacién y estan contribuyendo a un
mejor equilibrio entre las preocupaciones en los planos mundial, regional,
subregional y nacional.

La transferencia de las lineas principales de rendicion de cuentas de los oficiales
técnicos de la region y la subregion a los jefes de dichas oficinas, promoviendo al
mismo tiempo un didlogo eficaz entre los oficiales técnicos y los departamentos y
divisiones pertinentes en la Sede.

La transferencia de las lineas principales de rendicion de cuentas de los
representantes de la FAQO, junto con la titularidad del presupuesto de la red de
representaciones de la FAO (FAOR) al Subdirector General/Representante
Regional. La transferencia oficial se produjo a principios de 2010 y los
representantes regionales estdn asumiendo progresivamente sus nuevas
responsabilidades en relacion con las oficinas en los paises.

La simplificacién de los procedimientos administrativos para respaldar la mejora del
funcionamiento de las oficinas descentralizadas delegando una responsabilidad
considerablemente mayor en las oficinas en los paises, desde el incremento del nivel
de autoridad para la adquisicion de bienes y servicios hasta la simplificacién general
de la identificacidn, la seleccién y la contratacion del personal nacional de todas las
oficinas descentralizadas.

La adaptacién gradual de la combinacion de competencias del personal técnico de
las oficinas regionales y subregionales de conformidad con las necesidades y
prioridades (sub)regionales que vayan surgiendo, ademds de la capacitacion
pertinente.

La mejora de los sistemas y las infraestructuras de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones (TIC) en las oficinas descentralizadas a fin de que puedan
utilizar los instrumentos y medios de la Organizacién como la Sede en la red
mundial.

Los cambios introducidos en el contexto de las medidas del PIA relacionados con la
descentralizacion estan conduciendo a:

A que las prioridades nacionales, subregionales y regionales revistan una mayor
importancia en el establecimiento del programa de trabajo de la Organizacién.

El personal de las oficinas descentralizadas estd mas integrados con el resto de la
Organizacion. La aplicacion de la politica de rotacion del personal de la
Organizacion reforzard ain mas la integracion del personal de la Sede y las oficinas
descentralizadas.

La mayor delegacion de la autoridad estd permitiendo que las oficinas
descentralizadas adopten medidas mds rapidamente en respuesta a las nuevas
situaciones que se presentan en los planos nacional, subregional y regional.
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La revision realizada por las autoridades de la delegacion a las oficinas descentralizadas
en cuanto a las actividades de compras relativas a situaciones de emergencia también se
completé en 2010 como parte de una iniciativa satisfactoria mas amplia para renovar la
Seccién 502 del Manual (Contratacién de bienes, obras y servicios). El proceso de
delegacion se ha llevado a cabo teniendo en cuenta el aumento de las compras locales
para operaciones de emergencia y la mayor delegacion de competencias asignadas a las
oficinas descentralizadas. Por ejemplo, se duplicé el nivel de delegacién de
competencias en los representantes de la FAO para la compra de bienes y servicios, que
paso a situarse en los 100 000 USD. El aumento del nivel de competencias delegadas ha
mejorado la puntualidad y la eficacia del proceso de compras. El proceso de delegacion
ha recibido gran apoyo de las misiones de capacitacion a 14 oficinas descentralizadas en
las que varios cientos de efectivos del personal han recibido capacitacion y de las
sesiones de formacion en la Sede para todas las unidades que se ocupan de actividades
de compras. Se han contratado también oficiales locales de compras y tres nuevos
oficiales internacionales de contratacion serdn destacados en paises en los que la FAO
realiza importantes cantidades de compras para proyectos de emergencia.

En el contexto de la descentralizacion de la gestiéon del PCT, el Departamento de
Cooperacion Técnica (TC) ha procedido a la contratacion de funcionarios regionales del
PCT en estrecha consulta con las oficinas regionales y ha proporcionado capacitacién al
personal en la Sede y en las oficinas descentralizadas, asi como aclaraciones sobre el
proceso para obtener apoyo técnico para proyectos del PCT y la aprobacion de los
mismos. Como consecuencia de ello, las oficinas descentralizadas, tienen ahora la
responsabilidad y las facultades pertinentes al ciclo de los proyectos del PCT, desde la
determinacion de ideas de proyectos, por medio de la formulacién y la aprobacién, hasta
la ejecuciodn, y rinden cuentas al respecto. Los representantes de la FAO son
responsables de los proyectos nacionales, los coordinadores subregionales de los
proyectos subregionales y los representantes regionales de los proyectos regionales. A
los representantes regionales se les ha asignado asimismo una responsabilidad adicional
por las consignaciones regionales del PCT.

Se han emprendido amplias iniciativas de capacitacién para respaldar el proceso descrito
anteriormente. Se han organizado cursos presenciales y de aprendizaje electronico
dirigidos al personal de las oficinas descentralizadas sobre los criterios del PCT y los
detalles del nuevo proceso de formulacién y aprobacién descentralizadas. Se ha
brindado orientacién adicional por medio de la publicacién de un manual y otros
instrumentos sobre el PCT.

Una de las medidas del PIA a la que se le ha prestado gran atencién guarda relacion con
la cobertura de la red de oficinas en los paises (medida 3.84 del PIA). En 2009, la
Secretaria presentd un andlisis de la aplicacion de los diversos criterios especificados en
dicha medida, sobre la que los Miembros no lograron llegar a un consenso. En este
contexto, el CoC-EEI solicitd, y la Conferencia de 2009 acordd, que se elaborara una
visién de medio a largo plazo relacionada con la estructura y el funcionamiento de la red
de oficinas descentralizadas con vistas a su examen por los érganos rectores, teniendo en
cuenta los puntos de vista de las conferencias regionales de 2010. Se present6 una
version final de la “Visién” en la que se tomaron en consideracion las aportaciones de
las conferencias regionales al CoC-EEI en su reunién del 23 de febrero y 30 de marzo de
2011, asi como a la reunion conjunta del Comité del Programa y el Comité de Finanzas
el 23 de marzo.
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La vision presentada por la Administracion, era la siguiente:

“La FAO, mediante el funcionamiento unificado y contando con las oficinas
descentralizadas como una parte integral de la Organizacion, es un proveedor
mundial de asesoramiento sobre politicas, informacion, apoyo para el fomento de la
capacidad y servicios técnicos de gran calidad sobre alimentacion y agricultura”.

La estrategia propuesta para llevarla a cabo es la siguiente:

“Una red solida y receptiva centrada en las oficinas en los paises, que proporcione
ayuda puntual y eficaz a los Miembros mediante el aprovechamiento de los
conocimientos técnicos tanto de las unidades subregionales, regionales y de la Sede
como de los propios asociados y Miembros”.

En el documento se aclaraba que para la aplicacion de esta vision y estrategia seria
necesario adoptar medidas en cuatro esferas principales: la estructura, la dotacién de
personal, el funcionamiento y la financiacion.

El CoC-EEI examiné este documento en su reunion de 2011, asi como el Consejo en su
141.° periodo de sesiones celebrado en abril de 2011 14, y han brindado orientacién sobre
las medidas sucesivas, que estdn sujetas a la confirmacion de la Conferencia.

En las esferas de los programas de emergencia, los tres organismos con sede en Roma
han realizado progresos al colaborar estrechamente en el médulo mundial de seguridad
alimentaria. Un ejemplo satisfactorio a este respecto es el Grupo de Trabajo Conjunto
sobre Haiti y la participacion conjunta en operaciones de socorro de emergencia y el
programa a medio y largo plazo sobre rehabilitacion. Los tres organismos trabajaron en
estrecha colaboracion a fin de apoyar intervenciones que requerian mucha mano de obra
en materia de ordenacién de las cuencas hidrograficas, prestar apoyo operativo al Plan
de accion de reconstruccion de Haiti y continuar con la promocion de las prioridades de
seguridad alimentaria.

Tras un proceso exhaustivo de consultas, se aprobd en enero de 2011 una Estrategia de
la Organizacion sobre las asociaciones provisional. Esta medida se ha completado con la
elaboracidn de estrategias sectoriales especificas sobre las asociaciones en las siguientes
esferas: 1) la mejora de la colaboracion de la FAO en el sistema de las Naciones Unidas;
ii) la intensificacion de la colaboracion de la FAO con los otros organismos con sede en
Roma; iii) con organizaciones no gubernamentales y de la sociedad y civil; iv) con el
sector privado. Esta ultima estrategia, en particular, fue acogida con agrado por el
Consejo en abril de 2011".

Reforma de los recursos humanos

45.

Muchas de las principales realizaciones del PIA para 2010 pertenecen a la esfera de los
recursos humanos, en la que se han obtenido importantes logros dentro del contexto del
“Marco estratégico y plan de accién de recursos humanos”. Este establece el objetivo
estratégico y la vision para la funcién de recursos humanos y actiia como plan de accién
para la aplicacién del PIA.

14 CL141/REP, parrs. 33 a 35; C2011/7, Informe del CoC-EEI a la Conferencia, pérrs. 84 y 85.
5 CL 141/REP, pirr. 9.
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Una de las realizaciones mds importantes estda vinculada con la introduccidn satisfactoria
del nuevo Sistema de evaluacion y gestion del rendimiento (SEGR) en toda la
Organizacién. En 2010, se formo en el SEGR practicamente a todo el personal en la
Organizacion, que ha participado en las tres fases del ciclo del SEGR de 2010, las cuales
concluyeron el 18 de febrero de 2011 con la fase de evaluacion final. Con respecto al
ciclo de 2011, unos 3 000 miembros del personal han finalizado la fase de planificacion
del rendimiento de 2011 del proceso del SEGR. La fase de planificacion del rendimiento
comporta reuniones, debates y acuerdos entre funcionarios y supervisores acerca del
plan de trabajo para el proximo afio. Todo ello se documenta luego en un Acuerdo del
SEGR que comprende tres secciones: el plan de trabajo, las competencias y los objetivos
de desarrollo. La revision intermedia es un momento en el que funcionarios y
supervisores intercambian opiniones y examinan los progresos realizados hacia la
consecucion de los objetivos y las competencias previstos que se definen en el Acuerdo
del SEGR. Se analiza el reconocimiento de los buenos resultados, asi como los desafios
y los obstaculos. La revision final brinda la oportunidad de presentar opiniones y el
reconocimiento de los trabajos realizados, asi como de analizar los puntos fuertes y
determinar las esferas en que se necesita mejorar. Esto comprende un proceso de 360
grados por el que se recibe informacion procedente de multiples fuentes sobre los
objetivos y las competencias. El personal realiza una autoevaluacion y los supervisores
completan la evaluacion final. Todas estas fases se reflejan en un elemento del SEGR en
linea del sistema institucional de Oracle que se puso satisfactoriamente en marcha a
tiempo a comienzos de 2010, eliminando practicamente el papel de todo el proceso de
evaluacion del personal al vincular el registro de recursos humanos de cada miembro del
personal, lo cual comporta una mejora notable de la presentacién de informes y el
andlisis de resultados.

La Administracion considera el 2010 y el 2011 como la fase experimental de dos afios
de establecimiento del ciclo completo del SEGR para todos los miembros del personal.
El andlisis de las conclusiones a raiz de estos proyectos experimentales se completara
con un marco de recompensas y reconocimiento disefiado con la finalidad de que se
reflejen las recomendaciones que se espera que formule la Comision de Administracién
Publica Internacional (CAPI), la cual examinard los mecanismos utilizados en todas las
organizaciones de las Naciones Unidas en su periodo de sesiones del verano de 2011 y
realizard evaluaciones comparativas al respecto, asi como un marco para hacer frente a
los problemas de rendimiento inferiores al nivel satisfactorio exigido de produccién y
competencia. Los resultados del andlisis se utilizardn para mejorar el SEGR antes de su
plena aplicacion y utilizacion con fines administrativos en 2012.

Mientras se finaliza una amplia politica de movilidad®, en diciembre de 2010 se
introdujeron y publicaron directrices provisionales en toda la Organizacion con el fin de
fomentar y promover la movilidad voluntaria. A tal efecto, se establecié un compendio
de puestos disponibles para asignaciones de movilidad, junto con una lista de
funcionarios interesados en dichas asignaciones. Un coordinador de movilidad mantiene
consultas con todas las partes interesadas para asegurar la debida correspondencia entre
los perfiles de personal y los puestos disponibles. Hasta la fecha, se incluyen mas de

40 puestos en la categoria Profesional y 25 del cuadro de Servicios Generales en el
compendio de movilidad, y 40 funcionarios han manifestado su interés en ser

' Este proceso ha tardado mds de lo previsto debido a los procesos de consulta muy prolongados que fueron
necesarios.
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considerados para una asignacién de movilidad, incluido un D-1, 14 profesionales y
25 funcionarios del cuadro de Servicios Generales.

El Programa de profesionales subalternos (PPS)"” se elabord tras amplias consultas,
aprobado en mayo de 2010 y llevado a cabo en junio del mismo aiio. El resultado fueron
maés de 3 000 solicitudes y en torno a 80 manifestaciones de interés desde toda la
Organizacién para acoger profesionales subalternos. Tras realizar las labores principales
de seleccion de solicitudes y asignar los candidatos a los dmbitos de acogida basandose
en los criterios establecidos en el PPS, se ha concluido el proceso de seleccién y la
primera promocion de 18 profesionales subalternos se incorporaré a la FAO a mediados
de 2011, de los cuales cinco se han asignado a la Sede y 13 a las oficinas
descentralizadas.

Se han realizado también avances importantes en la finalizacion del proyecto de Plan de
accion estratégico de recursos humanos sobre el equilibrio de género, revisado con
respecto al recién aprobado objetivo de las Naciones Unidas del 50 % a finales de 2010.
Dicho plan propone una serie de medidas para aumentar el porcentaje de mujeres en
puestos de las categorias profesionales y superiores en el &mbito de la FAO. Se han
publicado también los objetivos geograficos y de género de los departamentos y las
oficinas para el afio 2011 en un esfuerzo institucional por cumplir los objetivos
generales del PPM.

Como resultado de las iniciativas descritas anteriormente, el porcentaje de personal
nacional de paises excesivamente representados en puestos profesionales incluidos en el
PTP ha disminuido del 38 % en diciembre de 2004 al 25 % en marzo de 2011. En el
mismo periodo, la proporcidén de mujeres en puestos de profesionales, directores y
Administracion superior aumentd, pasando del 27 % en 2004 al 34 % en marzo de 2011.
En dicho mes se habian alcanzado al 31 de diciembre de 2011 los objetivos del PPM
relativos al porcentaje de mujeres en las categorias profesional y de director y
superiores, del 36 % y el 18 %, respectivamente, de puestos del PTP.

Ademais, se han adoptado medidas especificas para reducir los tiempos de contratacién
de la Organizacion. Estas medidas han incluido: i) la reduccién del tiempo de
publicacién de los anuncios de vacantes externas de dos meses a uno; ii) el incremento
temporal de los miembros del Comité de Seleccion del Personal Profesional (PSSC) y el
nombramiento de cuatro presidentes suplentes, lo cual ha permitido que celebre un
mayor ndmero de reuniones; iii) el establecimiento del Equipo de Apoyo a la
Contratacion, integrado por mas de 20 consultores y jubilados que pueden prestar sus
servicios a los responsables de contratacion en la seleccion de solicitudes, la
organizacion de entrevistas y la preparacion de propuestas para el Comité; iv) la
introduccién de un formulario simplificado y normalizado del Comité; v) la introduccién
de un plazo especifico de cuatro meses tras el cierre de una vacante para que las
unidades que se proponen contratar presenten una propuesta al Comité.

' Los profesionales subalternos se seleccionan con arreglo a unos criterios claramente definidos, que requieren,
entre otras cosas: que los candidatos tengan 32 afios o menos al 31 de diciembre de 2010; titulacion universitaria
superior (un méster, un doctorado o un titulo equivalente) en una esfera pertinente a la labor de la FAO;
preferiblemente un afio de experiencia como minimo en una esfera pertinente a la labor de la FAO; conocimiento
préctico de uno de los idiomas oficiales de la Organizacién (4rabe, chino, espafiol, francés, inglés o ruso) y
conocimiento limitado de otro. Su seleccidn es examinada por el PSSC, el cual evalda los conocimientos técnicos
de los candidatos, asi como su capacidad de andlisis, redaccién, planificacién y organizacion, y sus dotes de
presentacion.
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Las actividades de formacién profesional han proseguido a lo largo de todo el afio,
prestando especial atencién a los dos foros sobre gestion y eficacia institucional, que
contaron con una nutrida participacion, y al continuo aumento de la participacién en el
Centro de perfeccionamiento del personal directivo, el centro interinstitucional
destinado a ayudar al personal directivo a determinar sus puntos fuertes y las esferas en
las que pueden seguir desarrollando sus capacidades de gestion. Més de

100 administradores han participado en los cursos del Centro de perfeccionamiento del
personal directivo desde que se organizaron.

En lo que respecta a la gobernanza interna de los recursos humanos, se constituyo un
Comité de recursos humanos de nivel superior encargado de velar para que la
Organizacion efectue las inversiones adecuadas en su capital humano, lo movilice y lo
habilite para respaldar la ejecucion eficaz de sus programas, objetivos y estrategias
establecidos.

En cuanto a la facilitacién de informacion de calidad sobre los recursos humanos al
personal directivo, se aplico el sistema experimental de informacion en linea sobre
gestion de recursos humanos por administradores y usuarios de datos de recursos
humanos en la Sede y en las oficinas descentralizadas. El sistema consolida datos de
diferentes sistemas transaccionales en un Unico depdsito de informacidn sobre recursos
humanos con el fin de mejorar la presentacion de informes y facilitar el acceso del
personal directivo superior a informacion y estadisticas precisas sobre el personal en
régimen de autoservicio. La herramienta basada en la Web se puso a prueba durante un
periodo de tres meses, en el cual se reuni6 una amplia gama de informacién y
sugerencias de mejora, lo que permitié realizar notables mejoras tanto en la utilidad del
sistema para los usuarios como en el aumento del interés y la precision en sectores
fundamentales del andlisis de datos de recursos humanos, antes de su presentacion a los
usuarios finales en octubre de 2010.

Asimismo, se ha registrado un avance positivo respecto al proyecto sobre la
reestructuracion de la Sede puesto que numerosas de las recomendaciones en esta esfera
se han llevado a la prictica. En enero de 2010 se cre6 el Equipo de Liderazgo Ejecutivo
propuesto, el cual se ha reunido en 27 ocasiones en 2010. Asimismo, se ha introducido
el Comité de Recursos Humanos, se han suprimido seis comités internos y se han
reestructurado otros siete; ademads, la reduccioén de comités internos de tecnologia y
sistemas de informacién se encuentra en una fase avanzada de aplicacion.

Reforma de los sistemas administrativos y de gestion

57.

La Administracion estd adoptando un enfoque sinérgico con el proyecto de aplicacién de
la versién 12 de Oracle de manera que el proyecto relativo a las NICSP se beneficie de
la mejora de las funcionalidades disponibles en la dltima versién de Oracle. En el
periodo de sesiones del Comité de Finanzas, celebrado en octubre de 2010, se respaldé
el enfoque sinérgico y se sefialé que los sistemas en consonancia con las NICSP se
introducirian en 2012 y se prepararia el primer grupo de estados financieros acordes con
las NICSP para el ejercicio que finalizaré el 31 de diciembre de 2013'®. En 2010
concluyo¢ la fase de necesidades de los usuarios y ahora estd empezando la fase general
de disefio. En los ultimos afios han aumentado los pagos sobre el terreno (581 millones

BRC 135/12.
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de USD en 2010, es decir, un 190 % mas que en 2004) y, como parte del proyecto de las
NICSP, se ha elaborado un nuevo modelo sobre el terreno que sustituird a los sistemas
anticuados de los que se dispone en las oficinas descentralizadas.

Entre las realizaciones en el campo de la tecnologia de la informacion (TI) durante el
aflo cabe incluir importantes ampliaciones de la capacidad de la red en 56 oficinas en los
paises en un intento por permitir que las oficinas descentralizadas mejoren el acceso a
los sistemas y herramientas de la Organizacién. En 2010 también se han puesto a
disposicion instalaciones de videoconferencia de alta definicidn para todas las oficinas
regionales y subregionales a fin de mejorar las comunicaciones entre oficinas y se
dispone de instalaciones de videoconferencia en més de 50 paises.

A principios de 2010 se ultimaron unas propuestas de mecanismos revisados de
gobernanza para la tecnologia de la informacion que se examinaran y aplicaran a
principios de 2011. En 2010 también se elabor6 una nueva estrategia de TI que abarcara
el periodo hasta 2019 y se examinard e introducira en el curso de 2011. El proyecto de
gestion del registro sigue el curso previsto y se ha elaborado un estudio de viabilidad
detallado para simplificar la gestion de archivos, se ha contratado al equipo del proyecto
y se ha dado comienzo al nuevo disefio de la tecnologia de los procesos y a la nueva
formulacion de las politicas.

Un logro importante a este respecto fue el establecimiento por parte de la FAO, el
Programa Mundial de Alimentos (PMA) y el Fondo Internacional de Desarrollo
Agricola (FIDA) del Equipo de adquisicién y contratacién conjuntas (EACC), para
todas las compras de la Sede, respecto del cual los tres organismos firmaron una Carta
en junio de 2010. Durante el afio 2010, el EACC convocd 18 licitaciones por un valor
total de 23 millones de USD. De las 18 licitaciones, 16 se publicaron a través de un
sistema electrénico (In-Tend) que adoptd cada organismo con el fin de armonizar las
herramientas de licitacion electrénica.

Los organismos con sede en Roma decidieron renovar el mandato del EACC en 2011, y
la Administracion considera que el proyecto experimental es un avance importante hacia
el logro de sinergias y ahorros, asi como una integracién mas amplia, que permitiria el
trabajo conjunto en otros sectores como el de los viajes.

Cambio de cultura

62.

En los trabajos realizados en este &mbito en 2009 se desarroll6 la vision interna de la
FAO junto con el apoyo a las propuestas de cambio, lo que ha abierto nuevo camino en
la Organizacién. A lo largo de 2010, los elementos del cambio de cultura destacaron en
muchas actividades relacionadas con el PIA. Ello se puso de manifiesto con un mayor
uso de procesos participativos para la planificacion del trabajo y la toma de decisiones,
por el mayor ndmero de actos promovidos, el mayor grado de informacién y puesta en
comun de los conocimientos, y los esfuerzos renovados por mejorar las comunicaciones
internas. A continuacion pueden verse algunos ejemplos:

o el Dia del personal, que se celebr6 el 20 de abril, permitié que mas de 500

empleados se reunieran en la Sede y que se les unieran por videoconferencia
muchos otros de Bangkok, Budapest, Accra, El Cairo y Ankara;
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. las interacciones entre los empleados encargados de la preparacién de los
planes de trabajo bienales en el contexto del nuevo marco basado en los resultados
contaron con el apoyo de seminarios de departamento u oficina, reuniones de
equipos de estrategia y un intenso proceso de examen por homdélogos, lo que
constituye un indicador claro de un cambio en la mentalidad en aras de una mayor
inclusividad y un sentido compartido de responsabilidad y rendicion de cuentas en
funcién de los resultados entre administradores y empleados;

. los dos Directores Generales Adjuntos organizaron un taller de directivos con el
fin de determinar los puntos de partida estratégicos para la colaboracion entre el TC
y los otros departamentos técnicos. Se traté del primer taller moderado de
directivos de este tipo en la FAO, lo que representa otro indicador de un cambio de
cultura hacia un aumento de la colaboracién y el trabajo multidisciplinario;

. se establecieron equipos del cambio de impulso local tanto en las oficinas
descentralizadas como en la Sede. Por ejemplo, en el Departamento Econémico y
Social (ES) se ha creado un “equipo de orientacién” para centrarse no sé6lo en lo
que hacia el personal (resultados de unidad que contribuyen a los resultados de la
Organizacion), sino también en la manera de colaborar para obtener los resultados.
El ES ha personalizado asimismo su propia declaracion de “misidn, visioén y
valores del ES” a fin de orientar la contribucién que realizaria el Departamento a
los objetivos més amplios de la FAO;

. tras la publicacion de la Declaracion de la vision interna de la FAO, la nueva
tecnologia de transmisién por la Web modificé la forma de organizar actos en la
Sede con la inclusién de las oficinas descentralizadas en actos de toda la
Organizacion en todos los casos posibles.

Los ejemplos proporcionados ponen de relieve también los importantes avances
logrados en relacién con las cinco recomendaciones especificas de la Evaluacién externa
independiente (EEI) de 1a FAO sobre el cambio de cultura'.

En enero de 2011 se empez6 a elaborar un marco para materializar el cambio de cultura
en la FAO, haciendo hincapié en la necesidad de alineacion completa con todos los
proyectos del PIA, y entre los mismos, la plena participacion de la Direccion de la FAO
como promotora del cambio y la elaboracién de indicadores basados en datos tangibles
concebidos para medir periddicamente el progreso hacia la nueva cultura de la
Organizacién que se desea lograr.

Reforma de la gobernanza y supervision

65.

66.

Una de las principales realizaciones en este &mbito estd relacionada con la inclusién de
las conferencias regionales como parte integrante de los 6rganos rectores de la FAO.
Entre otras realizaciones cabe mencionar la articulacién y adopcién de los programas de
trabajo plurianuales para el Comité del Programa, el Comité de Finanzas y el Consejo.

Con respecto a la supervision, los periodos de sesiones de los 6rganos rectores han
examinado durante el afo varios de los informes de evaluacién proporcionados como
resultado del incremento del presupuesto para el PIA disponible para la funcion de
Evaluacién. Ademads, la Oficina del Inspector General ha comenzado a aplicar el plan de
auditoria basado en el riesgo para 2010-11 y el Oficial de ética ha iniciado su mandato

19C 2007/7A.1, pérrs. 939 a 947.
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dentro de la Organizacion. El Comité de Finanzas y el CCLM han examinado y
aprobado el mandato y la composicion del Comité de Etica en sus periodos de sesiones
de marzo de 2011, y posteriormente han sido aprobados por el Consejo en abril™.

0 CL 141/REP, pérrs. 16 y 24.
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Seccion III — Beneficios de la reforma

67.

68.

69.

El ano 2010 marca el segundo afio del programa de cinco afios para la aplicacion del
PIA. En el informe anual sobre los progresos de 2009 para el CoC-EEI se sefial6
claramente que “...el programa del PIA todavia por completar comprende muchos
proyectos grandes y complejos que absorberdn mucho tiempo y planteardn dificultades
en la aplicacio’n”2

En la presentacion de la Administracion al CoC-EEI el 23 de junio de 2010, se
describi6 a los Miembros el proceso general de gestion del cambio y los desafios
conexos. En la Figura 4 se muestra el ciclo de cambio tipico en cuanto al rendimiento
general de la Organizacion. Mientras que las repercusiones en el rendimiento de la
Organizacion de los principales programas de cambio son exageradas en relacion con el
efecto, el impacto negativo a corto plazo, en comparacion con las expectativas de las
partes interesadas de mejoras inmediatas en el rendimiento de la Organizacidn, es una de
las principales razones por las que tantos programas de cambio importantes no
consiguen mantener el apoyo de sus patrocinadores.

Figura 4 — Efectos y desafios en relacion con el rendimiento de la Organizacion de los principales
programas de cambio

La curva J
Situacion _

deseada

Beneficios
tangibles

Situacién

actual

Efecto adverso
en el rendimiento

(>

Adaptado de David Viney, los efectos de la curva J observados en el cambio

Levenda. —. |, gue los interesados esperan Tiempo

Lo que los interesados pueden esperar si hay buenas actividades de gestién del cambio en las
organizaciones, como, por ejemplo, comunicaciones selectivas, formacién y capacitacién orientadas y
evaluaciones fiables

Lo que sucede realmente en casi todos los casos

El proceso de renovacion de la FAO comprende una serie de grandes iniciativas, cada

una de las cuales tiene su propia “curva J”, con diferentes puntos de partida y de

finalizacién y niveles diferentes de riesgos y beneficios. Las lineas de la figura reflejan

una imagen “‘compuesta’ de curvas J para cada medida principal del PIA. Son ejemplos

de esas iniciativas:

. el proyecto de descentralizacion del PCT, que acababa de superar el momento
mds critico del periodo de crisis y comenzaba a recorrer un camino ascendente;

*! Informe sobre los progresos realizados presentado al CoC-EEI en su reunién del 8 de abril de 2010, parr. 42.
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. el proyecto relativo a las NICSP, que no habia llegado al potencial periodo de
crisis ya que solo se concretaria después del final de 2012 con la activacién del
nuevo sistema;

. el proyecto de GBR, que solo comenzaria a proporcionar todos sus beneficios
después de uno o dos bienios de plena aplicacion, al ser éste el lapso que
normalmente se requiere para aplicar, supervisar y evaluar un marco complejo
basado en los resultados y elaborar un informe al respecto;

o el EACC de los tres organismos con sede en Roma, que no habia tenido
repercusiones negativas y ya habia proporcionado algunos de los beneficios
previstos en términos monetarios;

. las medidas destinadas a aumentar la conectividad, por lo que hace a las
telecomunicaciones, en toda la Organizacién, que ya habian permitido a 56 oficinas
descentralizadas disponer de un acceso mas rapido a las aplicaciones institucionales
y de una vasta gama de aplicaciones de nueva generacién, como servicios de
videoconferencia y herramientas de intercambio de conocimientos y colaboracion.

El principal desafio es reducir al minimo el periodo de perturbaciones, disminuir los
efectos negativos a corto plazo sobre el rendimiento y garantizar que la Organizacién no
se limite simplemente a completar todas las actividades del PIA, sino que obtenga los
beneficios tangibles que el programa del PIA se propone lograr (véase la Figura 4). En
la reunién del CoC-EEI, celebrada el 20 de octubre de 2010, la Administracion presentd
las esferas de beneficios tangibles** que se reconocia que podian obtenerse con la
ejecucion del PIA.

Los resultados se presentan con arreglo a las principales medidas del PIA que han
aportado o aportardn beneficios tangibles. La complementariedad y la integracion de
varias medidas del PIA comporta que los beneficios pueden lograrse en el marco de mas
de una esfera temadtica, lo cual se subraya, cuando procede, en los parrafos pertinentes.
Al presentar este andlisis, la Administracion destaca el marco temporal de cinco afios de
la aplicacion del PIA y el hecho de que muchos de los beneficios sélo pueden
conseguirse si se completan de forma satisfactoria los proyectos complejos y de gran
envergadura a los que se hace referencia anteriormente. Se organiza por esfera tematica
y abarca la realizacion de los beneficios, no sélo en 2010, sino desde el inicio del
proceso de reforma.

Gestion en relacion con los resultados: centrar la atencion en las necesidades de los
Miembros a través de la programacion basada en los resultados, el seguimiento, la
presentacion de informes y la movilizacion de recursos

72.

El beneficio primordial de la gestién en relacion con los resultados es un efecto claro y
medible de los productos y servicios de la FAO sobre los beneficiarios. Para lograr
beneficios, el trabajo de la FAO realizado en virtud de todas las fuentes de financiacién
debe planificarse, aplicarse, medirse y supervisarse sistemdticamente utilizando los
principios de la GBR, incluida la vinculacién de los planes del personal a los resultados
de la Organizacion.

*2 Andlisis de los beneficios incluido en los pérrs. 32 a 46 del informe sobre los progresos presentado al CoC-EEI
en su reunién del 20 de octubre de 2010, que se resume graficamente en el Anexo I del documento CL140/14.
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Mientras que se esté trabajando para aplicar plenamente el proceso de planificacién y
establecimiento de prioridades con arreglo al PPM para 2010-13, muchos beneficios
previstos en esta esfera tematica sélo se materializaran después de que se hayan aplicado
los marcos basados en los resultados durante el periodo de cuatro afios del PPM, lo que
permitird la supervision y presentacion de informes sobre los indicadores de realizacién
acordados.

Con vistas a la consecucion de este beneficio global, la realizacion plena de los amplios
planes de trabajo de la Organizacién en 2010 ha proporcionado una base concreta para
la mejora de la supervision y la presentacion de informes, permitiendo asi gestionar
mejor las actividades de la Organizacion basadas en los resultados. El asesoramiento de
los comités técnicos y las conferencias regionales, haciendo mayor hincapié en las
prioridades regionales, proporciond la base para mejorar la orientacion de los Miembros
en relacion con las prioridades de la Organizacion.

La estrategia de gestion y movilizacion de recursos de la Organizacion es el primer paso
para mejorar la movilizacién de los recursos de la FAO procedentes de sus asociados,
asignar dichos recursos a las prioridades acordadas e informar sobre su uso.

Funcionamiento unificado: mediante la armonizacion de las estructuras, las funciones y las
responsabilidades de la FAO con el marco de resultados

76.

7.

78.

79.

El beneficio primordial del funcionamiento unificado es que todos los recursos de la
Organizacion en todas las localizaciones geogréficas trabajen en sinergia y
complementariedad para alcanzar los resultados de la Organizacion, al tiempo que se
garantiza que esos resultados contribuyen de forma 6ptima a las prioridades de los
Miembros a nivel (sub)regional y nacional. También se logran sinergias con
organizaciones asociadas externas, basadas en la ventaja comparativa.

Uno de los beneficios obtenidos hasta la fecha es el incremento de la participacién
regional en el proceso de toma de decisiones de la Organizacién gracias a la funcién
reforzada de las conferencias regionales. Junto con la introduccién progresiva de marcos
de prioridades por paises y (sub)regionales, ello conducird a mejorar la orientacidn, el
equilibrio y la sinergia entre las inquietudes en el plano mundial, regional, subregional y
nacional.

En cuanto a la delegacién de competencias en las oficinas descentralizadas, se han
atribuido responsabilidades a las oficinas regionales en relacién con la planificacion y
asignacion de recursos econdmicos a las oficinas en los paises y la supervision
presupuestaria. Ello ha permitido a las oficinas regionales tener una mejor perspectiva a
nivel regional de los distintos estratos y mejorar la coherencia de la red de oficinas
descentralizadas. La funcién general de seguimiento de las oficinas regionales se ha
visto reforzada por el hecho de ser también los puntos de contacto para los informes de
auditoria a nivel de los paises. Al encontrarse méas cerca de las oficinas en los paises
(normalmente en la misma zona horaria), las oficinas regionales ahora pueden
proporcionar apoyo oportuno a los representantes de la FAO sobre cuestiones cotidianas
de gestion de las oficinas.

El proceso de descentralizacion y delegacion de competencias ha reportado
considerables beneficios en la esfera de la contratacion por medio de: i) el desarrollo de
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mayores capacidades; ii) logrando que la contratacién sea mads estratégica. El primer
resultado se obtuvo gracias a una amplia capacitacion sobre la nueva Seccién 502 del
Manual, que pronto fue seguida de otros cursos sobre los nuevos documentos de
politicas, en concreto, las Directrices sobre colusion y fraude en la contratacion e
instrucciones para la planificacion de la contratacion y las Directrices sobre andlisis de
mercados de suministros, disefiados para mejorar la capacidad del personal local de
gestionar volimenes cada vez mayores de compras locales. La necesidad de un
planteamiento mads estratégico para la contratacion ha sido satisfecha al elaborar una
iniciativa de recopilacion de datos disefiada para dar a conocer la informacion y las
medidas relativas a las compras en las oficinas descentralizadas. Esta informacion se
utilizard para analizar las actividades de compras sobre el terreno y respaldar un
pensamiento mas estratégico al respecto. Para obtener mas resultados estratégicos y
operacionales, se ha aumentado el nimero de marcos y acuerdos a largo plazo a fin de
lograr ahorros de costos en relacién con los procesos y los precios.

Con respecto al PCT, los dos principales beneficios previstos de la descentralizacion
eran: la estrecha interaccion entre las contrapartes y los encargados de formular los
proyectos, que conducird a una mejor consonancia con las prioridades nacionales, y una
reduccidn del tiempo que transcurre entre la presentacion de solicitudes y la aprobaciéon
de los proyectos. Si bien el intervalo de tiempo se ha reducido de un promedio de seis
meses a algo menos de cuatro meses, todavia es pronto para evaluar la repercusion en
cuanto a la mejora de la armonizacion con las prioridades nacionales.

La evaluacion de la colaboracién entre los organismos con sede en Roma se ha llevado a
cabo satisfactoriamente en 2010 y continuara durante 2011. Gracias a la medida del PIA
para mejorar los servicios de telecomunicaciones de TIC, actualmente las oficinas
descentralizadas se benefician de un acceso mas rapido y mads fiable a una amplia gama
de aplicaciones de la FAO, asi como de la mejora de las posibilidades de intercambio de
conocimientos al tener acceso, entre otros, a los instrumentos de inteligencia operativa
ya desarrollados.

A nivel directivo, los representantes regionales se han convertido en participantes
habituales, a través de videoconferencias, de las reuniones de la Administracién superior
y otras reuniones importantes para la politica de la Organizacion.

Reforma de los recursos humanos: optimizacion de nuestros recursos humanos mediante la
aplicacion de politicas, la prdctica y el cambio de cultura en materia de recursos humanos

83.

84.

El beneficio principal, en el caso de los recursos humanos, es conseguir una fuerza de
trabajo capaz, eficaz y motivada, que pueda cumplir mejor el mandato de la FAO. La
obtencion de beneficios en este dambito implica que la composicion de los recursos
humanos sea equilibrada en cuanto a demografia, nacionalidad y sexo, y que sus
conocimientos y experiencia se amplien y se orienten a alcanzar los resultados
acordados de la Organizacion.

La introduccién del SEGR apoya el objetivo de mejorar la rendicion de cuentas y el
rendimiento en toda la FAO ya que permite a los administradores y al personal rendir
cuentas de los resultados y el cumplimiento de los niveles de rendimiento definidos en el
marco de competencias. La aplicaciéon del SEGR representa un cambio concreto en la
forma de funcionamiento de la Organizacidn ya que no se centra inicamente en los
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objetivos de su trabajo diario, sino que, mediante la incorporacién oficial un plan de
desarrollo en el proceso, respalda su orientacion hacia el desarrollo y el aprendizaje
continuo del personal. Hacer hincapié en la importancia de aportar y recibir opiniones,
asi como de mantener una comunicacion regular entre el personal y el supervisor,
constituye una parte fundamental de las mejores préacticas de gestion.

Asimismo, la introduccion del SEGR refuerza actualmente los vinculos entre los planes
de trabajo y el rendimiento de los funcionarios y los resultados globales de la FAO, y
fomenta la mejora de la comprension que los directores y el personal a su cargo tienen
de la importancia de las contribuciones personales a la labor de la Organizacion. Ello
crea un “vinculo de responsabilidad” entre los resultados de la Organizacién y el
rendimiento de cada uno de los funcionarios —un proceso irreversible y un importante
beneficio que repercute asimismo en la esfera tematica de la gestién en relacion con los
resultados—.

Aunque sin lograrse todavia, estd ya completo el trabajo de preparacion sobre la mejora
de la composicion demogréfica, gracias a la labor realizada en el PPS, con un beneficio
previsto de rejuvenecimiento del personal de la FAO mediante la contratacion de
profesionales méds jévenes de paises en desarrollo sin representacion o insuficientemente
representados y con la prioridad de atender los desequilibrios de género.

El nuevo sistema de informacion sobre gestion de recursos humanos se completd y se
puso a disposicion de los directores y especialistas en recursos humanos en la Sede y en
las oficinas descentralizadas. Uno de los principales beneficios del sistema de
presentacion de informes sobre la gestion de recursos humanos (HRMIR) es que prevé
la difusién de informacidn oportuna y exacta sobre recursos humanos y sus andlisis
conexos en régimen de autoservicio proveniente de un depdsito tinico de datos sobre
recursos humanos. A nivel institucional, el sistema proporciona instrumentos mediante
los cuales la Organizacién puede vigilar constantemente sus avances en la consecucion
de los objetivos estratégicos de recursos humanos y planificar con eficacia el
alineamiento de sus capacidades de recursos humanos del personal y de otro tipo con su
estrategia institucional.

Los beneficios de la mejora de los conocimientos y experiencias aumentan
progresivamente en los recursos asignados a la capacitacion de personal, sobre todo en
capacitacion para las tareas de direccion. Esto se reforzard completando los trabajos
sobre el marco de competencias, mejorando los procedimientos de contratacion,
introduciendo procesos y sistemas firmes de gestion del rendimiento y aumentando la
movilidad de personal entre las diferentes oficinas y funciones de la FAO.

Reforma de los sistemas administrativos y de gestion: para asegurar el uso eficiente de las
contribuciones de los Miembros

89.

El beneficio esperado de la reforma de los sistemas administrativos y de gestion es
garantizar una mejor prestacion de los servicios técnicos de la FAO a través de unos
procesos administrativos orientados al cliente y simplificados, a través de un aumento
del valor y de la pertinencia de la informacion financiera y de otra indole, y a través de
las opciones de prestacion de servicios administrativos innovadores.
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Esta esfera temética retine el mayor nimero de “proyectos complejos y de gran
envergadura”. Los proyectos relacionados se encuentran bastante adelantados y
comenzardn a obtenerse beneficios relativos a la eficiencia de forma significativa
durante 2012 y 2013. Entre los beneficios ya obtenidos en esta esfera tematica figuran la
licitacién satisfactoria de los contratos bajo el EACC, la normalizacién y la
armonizacion entre los organismos con sede en Roma, lo cual redunda asimismo en la
esfera tematica sobre el funcionamiento unificado. Ademas, las actividades del PCT a
este respecto ha generado ahorros por eficiencia. En cuanto a los 13 contratos
adjudicados por la FAO, se ha estimado un ahorro potencial de 900 000 USD, los cuales
se cuantificardn de forma precisa por medio de la evaluacion de la iniciativa
experimental que la Administracion estd realizando en 2011. Ademas, la Unidad de
Mejora de las Operaciones (CSDB), establecida recientemente en el Departamento de
Servicios Internos, Recursos Humanos y Finanzas (CS), proporciona una atencién
mejorada sobre los servicios administrativos simplificados y orientados al cliente.

El Proyecto de modernizacién de la gestion de los registros estd en condiciones de
cumplir sus objetivos dentro de los recursos y calendarios previstos. La viabilidad de
lograr el objetivo relativo a los ahorros del PIA se ha confirmado mediante la reduccién
de puestos en las oficinas de registro, que se han acordado en principio con las oficinas o
departamentos en cuestion, debido a su eliminacién natural o a la rescision del contrato
por acuerdo mutuo. En el marco del proyecto se prestardn asimismo servicios de gestion
de los registros considerablemente mejores, lo cual puede considerarse como un buen
ejemplo en el “cambio de cultura aplicada”. El proyecto promueve, y depende de ello,
cambios en las actitudes y el comportamiento del personal, al mismo tiempo que
revitaliza todo un grupo profesional de la FAO. En udltimo término, el proyecto fomenta
el aprendizaje, el intercambio de conocimientos y la mejora del trabajo en equipo,
incluyendo una mejora del acceso a la informacién procedente de las oficinas
descentralizadas.

Cambio de cultura: fundamental para el éxito de la reforma de la FAO

92.

93.

El cambio de cultura es otro ambito en el que el beneficio previsto de la Organizacion de
“crear un ambiente de trabajo inclusivo y favorable que permita que la Organizacion
realice mejor su mandato y eleve al maximo los talentos de su personal”23 €S un proceso
continuo con la realizacién de beneficios tangibles hacia el final de la aplicacién del
PIA.

El cambio de cultura esta creando las condiciones necesarias para el cambio, lo que
queda demostrado por la proliferacién de equipos locales de cambio de cultura y un
importante incremento del intercambio de conocimientos departamentales e
interdepartamentales. A través de estos nuevos mecanismos, los empleados tienen la
posibilidad de manifestar ideas, opiniones e influir en el cambio en su localidad, lo que
proporcionaria un entorno de trabajo mds participativo y dindmico.

3 CL 140/14, parr. 23.
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Reforma de la gobernanza y supervision para mejorar la articulacion de las necesidades de
los Miembros

94. Para alcanzar un éxito pleno, el proceso de reforma de la FAO debe consolidarse con un
refuerzo de la gobernanza, de modo que el beneficio previsto de la reforma de la
gobernanza sea un sistema integrador, abierto y confiado de gobernanza de los
Miembros que garantice que la gobernanza interna permita una supervision mas eficaz,
incluidos el aprendizaje y la rendicién de cuentas por medio de la evaluacion, con el fin
de mejorar el rendimiento global y la gestién de recursos.

95. En cuanto a los progresos en la consecucion de este beneficio previsto, en 2010 las
conferencias regionales han ejercido sus nuevas responsabilidades, haciendo
aportaciones en el establecimiento de prioridades respecto a los trabajos técnicos de la
Organizacion, la vision sobre la estructura y el funcionamiento de las oficinas
descentralizadas, y la propuesta relativa a un Centro de servicios compartidos (CSC)
mundial. Asi mismo, se han logrado beneficios en un proceso de gobernanza més abierto
y transparente que se ha conseguido gracias a la presencia de observadores sin derecho a
voto en las reuniones de los Comités de Finanzas y del Programa y el CCLM.
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Seccion IV — Evaluacion del riesgo

96.

97.

98.

Uno de los principales elementos que garantizan los buenos resultados de la gestion del
cambio es reconocer los riesgos inherentes en dicho programa y actuar sobre ellos.
Como se muestra en la Figura 4, un proceso exhaustivo de gestioén del cambio
institucional puede reducir los efectos negativos que una reforma importante tiene en el
rendimiento, y la gestion eficaz del riesgo forma parte de ese proceso. La
Administracién ha presentado en las reuniones del CoC-EEI de octubre de 2010** y
febrero de 2011 los resultados del examen externo de la evaluacion del riesgo25 del
programa del PIA concluido a finales de septiembre de 2010. Esta evaluacién se encargd
para determinar los riesgos asociados con este programa de cambios importantes y
adoptar las medidas de mitigacion.

Las conclusiones del examen se han incluido en el Informe anual sobre las actividades
de la Oficina del Inspector General correspondiente a 2010 presentado en el

138.° periodo de sesiones del Comité de Finanzas. Si bien la evaluacion de riesgos ha
puesto en evidencia “deficiencias importantes en el control del proceso de reforma” por
parte de la Administracién, el informe del Inspector General sefiala que®® “los
administradores han encontrado, segiin la opinion de la Oficina del Inspector General,
soluciones solidas para evitar que estas amenazas se materialicen”, y concluye que “la
Administracion ha respondido positiva y rdpidamente a las recomendaciones
formuladas en este informe”. E1 Comité de Finanzas “acogio con agrado la respuesta
de la Administracion a este respecto »?

En la evaluacidn del riesgo se clasificaron los riesgos en cuanto a los efectos previstos
en caso de ocurrir el riesgo, y la probabilidad de que este se produzca. Los riesgos se
codificaron por color, del rojo al verde, basandose en una combinacion de estos factores.
En el Cuadro 1 que figura a continuacion se ofrece un resumen desglosado de los riesgos
destacados en el informe de la evaluacion del riesgo, en el que se determinaron los
riesgos del PIA a nivel de programas y proyectos y también en cuanto a las
dependencias entre proyectos del PIA o respecto a otras funciones de la FAO.

Cuadro 1 — Niimero de riesgos en el marco del programa del PIA en el informe de evaluacion del riesgo

Rojo | Ambar | Verde | Totales
Nivel de programa 7 2 1 10
Nivel de proyecto 49 112 46 207
Totales 56 114 47 217
Mds
Dependencias 27 37 4 68

99. En esta seccion se describe el enfoque adoptado y los progresos realizados por la
Administracion desde octubre de 2010 para abordar las cuestiones planteadas en el

* Parrs. 47 a 53 del Informe sobre los progresos realizados presentado al CoC-EEI en su reunién del 20 de
octubre de 2010 (http://typo3.fao.org/fileadmin/user_upload/iee/ipa_progress_rep_cociee3_200ct2010_e.pdf).

* El resumen se adjunté en un anexo del informe sobre los progresos presentado al CoC-EEI en octubre de 2010
y puede consultarse en la siguiente direccién de Internet:
http://typo3.fao.org/fileadmin/user_upload/IEE/CoC_IEE3_IPA_Annexes_200ct2010_E.pdf.

26 CL 138/17, parrs. 55 a 57.

7 CL 141/9, parr. 73.
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informe de la evaluacién del riesgo. Estas medidas se previeron en el informe de octubre
de 2010 para el CoC-EEI, en el cual la Administracién se comprometié a informar
acerca de su examen de riesgos de los proyectos y las medidas emprendidas por ésta.

Enfoque adoptado

100.

A fin de establecer prioridades en los trabajos, la Administracién centrd su atencién en
las esferas que mostraban los riesgos mds graves para la culminacion satisfactoria de la
aplicacién del PIA, especialmente los riesgos clasificados como “rojo”, en la secuencia
siguiente:

e Riesgos a nivel de programa;

¢ Riesgos a nivel de proyecto en aquellos proyectos de los que dependian muchos otros
proyectos (ya que cualquier fallo en estos proyectos tendria efectos negativos sobre
muchos dmbitos del programa del PIA);

e Riesgos a nivel de proyecto para proyectos que presentan un elevado nimero de
riesgos clasificados como “rojo’;

e Otros riesgos de proyecto (que forma parte de un proceso continuo de mantenimiento
de registros de riesgos).

Riesgos a nivel del programa

101.

102.

103.

Se inform¢ acerca de siete riesgos rojos a nivel del programa en relacion con: i) la
eficacia de la gobernanza del PIA; ii) los procesos de gestion adecuados mediante el
establecimiento de una Unidad de Gestion del Programa; iii) la debida dotacién de
personal de la Unidad de Gestion del Programa; iv) la mejora del programa de
comunicacion y participacion del personal; v) la presentacion clara de la estrategia de
aplicacion del PIA; vi) garantizar normas de gestion del programa adecuadas; vii) el
riesgo de sobrecarga crénica de los directores con responsabilidades relativas al PIA.

Tal como se inform6 al Consejo en su periodo de sesiones de noviembre de 20107, el
Director General adopté medidas inmediatas sobre estos riesgos rojos a fin de mejorar la
efectividad de la gobernanza interna del Programa del PIA. Estas medidas comprenden
el establecimiento de la Junta del Programa del PIA, la asignacion de la responsabilidad
de la gestion del programa a la recientemente creada Unidad de Gestion del Programa y
la asignacion de la responsabilidad de las comunicaciones del PIA a la Oficina de
Comunicaciones Institucionales y Relaciones Exteriores.

Estas medidas de mitigacion han abordado los riesgos i) a iv). La Junta del Programa del
PIA se estd ocupando de los riesgos v) a vii) y ha iniciado un examen de la actual
agrupacion de las medidas del PIA en 16 proyectos para determinar si seria mas
apropiado realizar una nueva subdivision. Ello proporcionard una base para mejorar la
aplicacion de normas para los proyectos, y los volimenes de trabajo de gestion de
proyectos. Los efectos de las medidas que se describen anteriormente sobre la gestion de
los riesgos a nivel del programa se resumen en la Figura 6 a continuacion.

¥ CL 140/14, parrs. 35 a 37.
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Figura 6 — Riesgos a nivel del Programa: progresos realizados desde el informe de evaluacion del riesgo
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Riesgos a nivel de proyecto para aquellos proyectos con grandes dependencias

104. El informe de la evaluacion del riesgo sefial6 tres sectores principales de los que
dependen muchos otros proyectos y que, por tanto, tienen amplios efectos
interrelacionados en toda la aplicacién del PIA. Estos sectores son la aplicacion de la
version 12 de Oracle (medida 7.25 del PIA), la iniciativa para aumentar la capacidad de
conectividad de las telecomunicaciones en toda la Organizacién (medida 3.90 del PIA) y
la capacidad de las oficinas descentralizadas, en particular las oficinas en los paises, de
asumir una funcién mds importante sin contar con recursos o apoyo adicionales.

105. La ejecucion satisfactoria y a tiempo de la actividad relativa a la versién 12 de Oracle
(medida 7.25) es fundamental para todos los demds proyectos dependientes de la
planificacién institucional de los recursos, incluidas las NICSP (medida 7.24), el nuevo
Sistema de contabilidad sobre el terreno (medida 3.42), el nuevo modelo de
planificacion y presupuestacion (medida 7.2), la iniciativa de gestién de proveedores
activos para las compras (medida 7.7) y el nuevo sistema de viajes (medida 7.15).

106. El principal riesgo rojo relacionado con la medida de la version 12 de Oracle estaba
relacionado con el hecho de que las unidades operativas no proporcionaran las pruebas
adecuadas y el apoyo a la aceptacion por los usuarios para el proyecto en un periodo de
muchas otras actividades de cambio.

107. La elaboracién de un enfoque sinérgico respecto de los proyectos relativos a la versiéon
12 de Oracle y las NICSP? ha mitigado el riesgo citado anteriormente dada la mejora
notable del alcance del nuevo proyecto y las sinergias y eficacias que resultaran de este
enfoque en las fases de prueba y apoyo a la aceptacion por los usuarios, durante las
cuales la Administracion pretende también hacer un mayor uso de los instrumentos de
prueba automatizados. El nuevo enfoque reducird también el nivel global de riesgos
gracias a un enfoque mas coherente de la gobernanza interna y la gestion.

* El enfoque sinérgico se present6 al Comité de Finanzas en su periodo de sesiones de octubre de 2010
(FC 135/12).
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La actividad del PIA para aumentar la capacidad de conectividad de las
telecomunicaciones (medida 3.90) resulta también fundamental para la ejecucion
satisfactoria de varias actividades del PIA, como por ejemplo las NICSP (medida 7.24),
el nuevo Sistema de contabilidad sobre el terreno (medida 3.42), el nuevo modelo de
planificacion y presupuestacion (medida 7.2) la iniciativa de gestién de proveedores
activos para las compras (medida 7.7), el nuevo sistema de viajes (medida 7.15) y otras
actividades diversas relacionadas con la descentralizacién que requeriran la pronta
disponibilidad de la conectividad de las telecomunicaciones y su uso eficiente y eficaz.

La medida para aumentar la conectividad de las telecomunicaciones presentd cuatro
riesgos rojos en la evaluacién del riesgo. Uno se cerrd posteriormente y otros riesgos
comprendian garantizar una financiacion adecuada para el aumento de los gastos de
funcionamiento asociados, la falta de definicion de los procedimientos operativos y la
falta de configuracion para utilizar eficazmente la anchura de banda de la FAO, y la
utilizacién inapropiada de la asignacién y el aprovechamiento de los recursos de anchura
de banda. La Administracién ha tomado en la debida consideracion los requisitos de
financiacién en la formulacion del programa del PIA para 2012-13 y en la preparacion
general del PTP y estd gestionando otros riesgos a través de medidas como los
procedimientos de registro y certificacién para aumentar los conocimientos de las
aplicaciones operativas que usan la red y la aplicacion de medidas de gestion y control
de la anchura de banda.

Algunas actividades del PIA conllevan que desde la Sede se hayan delegado a oficinas
descentralizadas decisiones y procesos adoptados previamente en ésta. Estas actividades,
que se producen en todo el programa del PIA y que respaldan la descentralizacion
global, no sélo dependen del aumento de la capacidad de conectividad como se indica
anteriormente, sino también que haya unos niveles adecuados de dotacion de personal y
de recursos en las oficinas descentralizadas. Entre los riesgos determinados en relacion
con el proceso de descentralizacion figuran riesgos de capacidad insuficiente en las
oficinas descentralizadas y que la FAO se aleje del funcionamiento unificado hacia una
situacion en la que las cinco regiones trabajen independientemente unas de otras y de la
Sede, y que los oficiales técnicos de las oficinas regionales y subregionales se
desvinculen de la base mundial de conocimientos de la Organizacion.

Estos riesgos se han examinado al formular la “Vision respecto de la estructura y el
funcionamiento de la red de oficinas descentralizadas”, que recomienda la prestacion de
servicios de “Una FAQO” y la innovacion en el uso de recursos extrapresupuestarios para
vincular los recursos de las oficinas en los paises con la ejecucion de proyectos.

Riesgos a nivel de proyectos con un elevado nimero de riesgos clasificados como rojos

112.

Tras el examen de proyectos que mostraban una gran dependencia, la Administracion ha
examinado también los proyectos con el nimero més elevado de riesgos clasificados
como rojos. Entre los proyectos examinados figuran el proyecto sobre tecnologia de la
informacién (11b), las NICSP (11a), el cambio de cultura (13) y el PCT (5), que en
conjunto comprenden aproximadamente el 50 % de todos los riesgos de proyectos.
Durante esta fase, la Unidad de Gestion del Programa ha examinado un total de 39
riesgos clasificados como rojos y 50 como dmbar.

29



113.

114.

115.

116.

117.

118.

Apéndice 3 de Internet: Informe de la Administracion sobre la aplicacion del
PIA en 2010-11

En el proyecto sobre tecnologia de la informacién, excluidas las medidas relacionadas
con la version 12 de Oracle y la mejora de los servicios de telecomunicaciones
anteriormente descritos, se seflalaron cuatro riesgos rojos. De ellos, dos relacionados con
la finalizacion de la gobernanza en materia de TI se habian cerrado gracias a las medidas
aplicadas por la Administracién desde la fecha de la evaluacion del riesgo. Los riesgos
restantes se relacionan principalmente con la capacidad de la Division del Oficial Jefe de
Informacién (CIO) de absorber la notable carga de trabajo resultante de la aplicacién del
PIA y asegurar el cumplimiento de los requisitos administrativos claros por parte de las
unidades clientes.

La Administracion ha aplicado varias medidas de mitigacion para abordar estos riesgos,
incluido el establecimiento de prioridades de las actividades de T1, los esfuerzos de
apoyo, la participacion de las partes interesadas en otra especificacion del ciclo de
requisitos para garantizar la comprension mutua de los requisitos de tiempo y a través de
medidas de gobernanza a nivel de proyectos y de la divisiéon CIO.

Como resultado de la evaluacion del riesgo, el proyecto de las NICSP sefial¢ tres riesgos
rojos, entre los que figura garantizar los recursos adecuados en el periodo de duracién
del proyecto. El equipo de las NICSP pretende gestionar este riesgo a través de una lista
de contratacién que ayudard a cumplir los requisitos de dotacién de personal del
proyecto.

En el momento de la evaluacion del riesgo, el proyecto de cambio de cultura se
encontraba en un punto en el que el equipo inicial de cambio de cultura habia
completado su mandato y se encontraba en el proceso de sustitucién por un nuevo
equipo. Asimismo, se produjo un cambio en la direccidn al marcharse el Director
General Adjunto (Conocimiento) y nombrarse al Subdirector General, ES. Estos factores
hicieron que se identificasen nueve riesgos rojos para el cambio de cultura, todos
sumamente relacionados con la finalizacién del nuevo plan de aplicacién del cambio de
cultura. Una vez aprobado, el plan desempefard una funcién importante en la reduccion
de la mayoria de riesgos rojos del proyecto.

Durante la evaluacion del riesgo, en el proyecto PCT se determinaron tres riesgos
clasificados como rojos y seis como ambar. Entre ellos figuraba la incertidumbre sobre
doénde reside la autoridad y la responsabilidad en cuanto a la aprobacién técnica y que
las solicitudes dirigidas al PCT se aprueben sin cumplirse los diez criterios de
aprobacion necesarios. El primer riesgo se ha gestionado mediante la publicacion de
directrices claras y la capacitacion de los centros coordinadores de departamentos
técnicos sobre su funcidn en el proceso de aprobacion de PCT. Estas medidas han
reducido la importancia del riesgo, que ahora ha bajado a dmbar. El segundo se esta
gestionando a través de actividades de capacitacion sobre la interpretacion y aplicacion
de los criterios del PCT y mediante medidas como el mecanismo de examen por parte de
homdlogos del PCT. Asimismo, el equipo del PCT examiné su evaluacion de los riesgos
clasificados como dmbar y se rebajaron cinco riesgos a la categoria de verde.

Como resultado de los debates con jefes de proyectos y las medidas de mitigacién
introducidas por éstos y por la Administracion, el nimero de riesgos con respecto a la
evaluacion del riesgo se ha reducido, asi como la importancia de los mismos, como se
observa por el cambio del perfil de los riesgos clasificados como rojo, &mbar y verde
que se muestran en la Figura 7.
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Figura 7 — Riesgos a nivel de proyecto: progresos realizados desde el informe de la evaluacion del riesgo
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En resumen, la Administracion ha abordado este proceso continuo centrando la atencién
inicial en esferas de alta prioridad y gran repercusion sobre la aplicacion satisfactoria del
programa del PIA. En el Anexo II se ofrecen detalles de los riesgos a un nivel de
proyecto por proyecto y se compara el nimero de riesgos destacados en el informe de
evaluacion del riesgo con el nimero de riesgos después de este examen.

Durante 2011, la Unidad de Gestién del Programa seguird vigilando los riesgos de los
proyectos del PIA en un proceso continuo en el que se examinardn todos los registros de
riesgos y los posibles riesgos rojos que requieran la adopcion de decisiones fuera de las
competencias de los jefes de proyecto se llevardn hasta la Junta del Programa del PIA
para que los examine. La Unidad de Gestion del Programa continuard asimismo el
examen de las dependencias mas notables que afecten al programa del PIA con miras a
alcanzar un punto de vista institucional de las dependencias, y obtener un entendimiento
mds centrado de las mismas, a fin de identificar las principales “trayectorias criticas”
para la realizacion satisfactoria del PIA.
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Seccion V — Comunicacion y participacion

121. La comunicacién con el empleado y su participacion son componentes importantes de la
gestion del cambio de la Organizacién en relacion con el PIA. Durante 2010 la
Organizacion ha elaborado un programa de comunicacion con arreglo al nuevo marco de
GBR para que la FAO apoye la adaptacién de los empleados a una FAO reformada.

122. Los objetivos del programa de comunicacion consisten en explicar el propésito de la
reforma a todos los empleados, presentar un panorama de lo que serd la FAO tras la
reforma, establecer un plan paso a paso sobre lo que debe suceder para lograrlo y
permitir que cada persona determine como puede contribuir a la renovacion de la FAO,
lo que se describe en la Figura 8 a continuacion.

Figura 8- Marco de comunicacion y participacion
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VISION INTERNA Y VALORES

f—

Compromiso del empleado Habilitaciéon del empleado

Se le mantiene
informado

Se le escucha Trabajar juntos
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123. Tal como se informé al CoC-EEI*’, el programa se divide en tres esferas principales:
i) Se le escucha, que engloba las actividades destinadas a comprender la evolucién del
conocimiento, las actitudes y la disposicidn respecto al cambio entre los empleados;
ii) Se le mantiene informado, a fin de llegar a los empleados con comunicacién
especifica, y no con informacién pasiva en un sitio Web; iii) Trabajar juntos, a fin de
hacer hincapié en el didlogo y la solucién conjunta de los problemas en toda la
Organizacién como medio para lograr un cambio duradero de ésta.

124. Una actividad fundamental del primer elemento del programa Se le escucha es la puesta
en marcha de la primera encuesta a todos los empleados de la FAO sobre la renovacion
de la Organizacion, la cual se ha elaborado en 2010 a través de consultas entre las
principales esferas de los proyectos del PIA, en especial los recursos humanos y el
cambio de cultura.

125. EI 18 de enero de 2011 el Director General puso en marcha la encuesta que proporciona
evaluaciones comparativas internas y externas en relacion con el seguimiento de los
progresos del PIA en los préximos aflos como parte del marco basado en los resultados.
El responsable de realizar la encuesta, Hay Group, la gestion6 a fin de garantizar la
independencia y la plena confidencialidad de los encuestados. Estaba abierta a todos los

3 Informe sobre los progresos presentado al CoC-EEI en la reunién del 20 de octubre de 2010, pérrs. 54 a 56.
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empleados y disponible en todos los idiomas de la FAO. Entre los temas que abarcaba
cabe citar la comprension y el apoyo de los empleados respecto a la renovacion y la
medida en que perciben sus efectos y se benefician de la misma. La encuesta evaluaba
asimismo las necesidades de comunicacién de los empleados durante los periodos de
cambio y sus opiniones sobre la Organizacién en general.

126. Se logré una participacion muy elevada, con mas de 4 700 (o el 77 %) de funcionarios y
consultores que respondieron al cuestionario. Esta participacion es una buena muestra de
la Organizacion y refleja el interés real y la participacion de los empleados en la
renovacion.

127. En abril de 2011, la Administracion recibi6 los resultados “de alto nivel” y los ha
compartido con los empleados. Los resultados de “alto nivel” muestran que la FAO esta
en consonancia con otras organizaciones del sector privado y “sin fines de lucro” aunque
pretende ser una organizacion de “alto rendimiento”. Pueden observarse progresos
significativos desde la encuesta de la EEI de 2006, en concreto, en lo que se refiere al
compromiso de la Administracién con la reforma, y los empleados han sefialado que ven
pruebas del cambio de cultura a su alrededor si bien quedan tareas por realizar.

128. Larenovacion de la FAO se ha realizado en parte y los empleados ya comienzan a ser
conscientes de ello y a percibir los efectos y beneficios de las principales medidas del
PIA (véase la Figura 9). Los mayores beneficios observados por los empleados hasta
ahora son las mejoras de las infraestructuras de TI, el nuevo marco de gestion basado en
los resultados y el cambio de cultura. No obstante, es apremiante mejorar la
comunicacion sobre la renovacién de la FAO, en especial, en las oficinas
descentralizadas y preferiblemente por medio de interacciones directas; ademas, algunos
empleados no tienen claro cudles seran los resultados de la renovacion.

Figura 9 — Progresos de la renovacion
., HayGroup
Progresos de la renovacion

= Tienen conocimiento Afectados Beneficiados
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J I
Administracién  Cambio de cultura Descentralizacion Recursos Infraestructura de GBR
humanos TI
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Los resultados muestran que el 88 % de los empleados de la FAO “consideran que el
proceso de reforma de la FAO es necesario” y que hay un gran deseo de cambio, si bien
para més de la mitad de los empleados el ritmo de cambio en la FAO es demasiado
lento. Asimismo, los resultados indican que tres de cada cuatro aproximadamente son
positivos en cuanto a que la renovacién “ayudard a la FAO a obtener mejores resultados
y servicios para los Miembros de la Organizaciéon” y “contribuird a que la FAO sea un
lugar mejor para trabajar”.

Los resultados muestran que la FAO tiene un nivel saludable de participacién y
habilitacion que estdn en consonancia con las normas externas. El 83 % de los
empleados se sienten “orgullosos de trabajar para la Organizacion” y el 73 %
“recomendaria la FAO a otros como un lugar de trabajo”. Las competencias de los
empleados se corresponden con sus trabajos: el 78 % esta de acuerdo en que su labor es
interesante y estimulante. No obstante, s6lo el 54 % se muestra de acuerdo en que no se
enfrentan a obstaculos para realizar su trabajo adecuadamente.

La fase actual (de mayo a julio de 2011) examina en mds detalle los resultados de la
encuesta con la finalidad de determinar las medidas esenciales encaminadas a proseguir
las reformas y asumir un compromiso al respecto. La aplicacién de las medidas
comenzard posteriormente prestando especial atencion a la comunicacion y el
compromiso de los empleados para lograr el cambio deseado.

En calidad de “patrocinador” de la encuesta, se ha atribuido al Director General Adjunto
de Operaciones la responsabilidad de garantizar que se informe a la Administracion, los
empleados y los Miembros sobre los resultados de la misma. Los progresos y los
resultados se comunicardn a los empleados con objeto de que haya una “linea de visién”
clara entre las mejoras introducidas en el lugar de trabajo y sus fundamentos de gestién
al haber “escuchado a los empleados” de forma proactiva. En los informes sobre los
progresos para los 6rganos rectores que se presenten en el futuro, la Administracion
proporcionard mas detalles sobre los resultados de la encuesta y las medidas de
seguimiento conexas.

Las actividades de comunicacién en apoyo de la aplicacién de los proyectos del PIA
bajo el tercer lema Trabajar juntos comprenden: la celebracion de un acto anual del Dia
del personal en abril de 2010, que retne a los empleados de toda la Organizacién para
que conozcan con mas precision la labor de unos y otros; informacién oportuna y clara
sobre la reestructuracion de la Sede y el nuevo organigrama de la FAQO; la facilitacion de
talleres de examen por homdlogos como parte de las actividades de planificacién basada
en los resultados; comunicaciones especificas dentro de la Division de Finanzas (CSF) y
homdlogos pertinentes en las oficinas descentralizadas para informar y recabar la
participacion de los empleados en relacion con los proximos cambios del sistema
derivados del cumplimiento de las NICSP; talleres de fomento de la capacidad para
brindar apoyo a empleados y directivos en la adopcion del nuevo SEGR; facilitacion de
talleres con jefes del PIA para articular los mensajes fundamentales, asi como los
beneficios de los proyectos del PIA.

La comunicacién con los Miembros continud en 2010 con actualizaciones mensuales a
Miembros, entrevistas con algunos de ellos para verificar las necesidades de
informacién y comunicacion, en particular en relacién con la comunicacion a las
capitales de los progresos realizados en la renovacion de la FAO.
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Seccion VI —Financiacion del PIA

135.

136.

137.

138.

139.

Al aprobar el PIA en 2008, la Conferencia decidio6 establecer un Fondo fiduciario
especial para recibir recursos extrapresupuestarios para la aplicacion del PIA en 2009. A
finales de 2010, de las promesas de aportaciones por un total de 9,01 millones de USD
al Fondo fiduciario confirmadas por los Miembros, se habian recibido en total

9.0 millones de USD de contribuciones, como se detalla en el Anexo III. A finales de
20009 el saldo no utilizado era de 3,08 millones de USD con cargo al Fondo fiduciario.

La financiacién para 2010-11 se traté en el PTP'. La ejecucién del PIA en 2010-11 se
financia con cargo a las consignaciones presupuestarias aprobadas por la Conferencia®

para el PTP, asi como el saldo no utilizado del Fondo fiduciario para la aplicacion del
PIA de 2009 transferido a 2010.

A finales de diciembre de 2010, los gastos del PIA (gastos y compromisos registrados)
con cargo a los fondos del PTP ascendian a un total de 15,98 millones de USD. Ademés,
el saldo no utilizado del Fondo fiduciario de 3,08 millones de USD se gast6 en su
totalidad. Asfi pues, el total del gasto en relacion con el PIA en 2010 fue de

19,06 millones de USD (Cuadro 2).

El saldo neto de la financiacién disponible con cargo a las consignaciones
presupuestarias para 2011 es, por tanto, de 23,62 millones de USD (39,6 millones de
USD menos 15,98 millones de USD). Se prevé gastar esta cantidad en su totalidad en
actividades del PIA en 2011. A finales del primer trimestre, el gasto del PIA
correspondiente a 2011 sigue el curso previsto. Como confirmé el Comité de Finanzas
en su 135.° periodo de sesiones, todos los recursos destinados al PIA en 2010-11 se
usarian exclusivamente para actividades relacionadas con el PIA y los recursos para el
PIA correspondientes a 2010-11 que no se gastaran, en caso de haberlos, se arrastrarian
al bienio 2012-13.

La Administracion seguird presentando informes periddicos sobre los gastos y los
compromisos con respecto a los presupuestos revisados de los proyectos del PIA en las
futuras reuniones de los érganos rectores.

31 Resolucién de la Conferencia 1/2008, parr. 3.
32 Resolucién de la Conferencia 3/2009, parr. 2.
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Cuadro 2 — Total del gasto en relacion con el PIA en 2010

Gasto en relacion con el PIA Total Utilizacion del
en 2010 Gastos Fondo fiduciario | Total

(Millones de USD) a 31.12.10 a 31.12.10
1. Reforma de los 6rganos rectores 1,39 1,39
2. Supervisién 1,03 1,03
3a. Reforma de la programacién, la 0,24 0,2

presupuestacion y la GBR 0,44
3b. Publicacion en todos los idiomas 0,20 0,20
4. Movilizacién y gestién de recursos 0,58 0,58
5. Programa de cooperacién técnica 0,09 0,09
6. Descentralizacién 0,37 0,37
7a. Estructura de la Sede 0,60 0,60
8. Asociaciones 0,49 0,03 0,52
9. Reforma de los sistemas 2,16

administrativos y de gestion 2,16
11b. Tecnologia de la informacién 3,88 0,04 3,92
12. Gestidn del riesgo institucional 0,12 0,12
13. Cambio de cultura 0,47 0,47
14. Recursos humanos 2,66 2,51 5,17
15. Seguimiento del PIA por parte de 0,16 0,30

los érganos rectores 0,46
16. Seguimiento de la gestion del PIA 1,54 1,54
Total 15,98 3,08 19,06

El programa del PIA para 2012-13 se encuentra completamente detallado en el
documento del PTP para 2012-13% en el que se explica como se calcularon las
estimaciones para el periodo de 2012-13 y ofrece una descripcion del programa del PIA
propuesto para 2012-13. El Anexo IV proporciona un listado tematico/de proyectos
completos del programa del PIA 2012-13 incluidas aquellas medidas del PIA para las
que no se requiere financiacién en 2012-13.

Supervision (medida 2.78) y presupuesto para evaluacion: el objetivo del PIA en cuanto
a la evaluacidn era incrementar el presupuesto para esta labor hasta el 0,8 % del
presupuesto para el Programa ordinario a lo largo de dos bienios. Una tercera parte de
este incremento previsto se consiguié en 2010-11, por lo que la Administracién propuso
no aumentar ulteriormente el presupuesto para evaluacion en 2012-13, sino retrasar tales
incrementos hasta futuros bienios.

La reunioén conjunta del Comité del Programa y el Comité de Finanzas celebrada en
marzo de 2011 reafirmé el objetivo del PIA respecto del presupuesto de evaluacion, del
0,8 % de la consignacién neta, y propuso un objetivo del 0,7 % para 2012-13, lo que
suponia un aumento aproximado de 1 millén de USD sobre el presupuesto de evaluaciéon
propuesto por la Administracion en el PTP para 2012-13. Este objetivo fue aprobado por
el Consejo en abril de 20117,

3.C 2011/3 Plan a plazo medio para 2010-13 (revisado) y Programa de trabajo y presupuesto para 2012-13,
Seccién II.A Aplicacién del Plan inmediato de accion.
** CL 141/REP, pérr. 7.b.
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Anexo I — Progresos cuantitativos y analisis exhaustivo de la situacion de las medidas del PIA

Leyenda

La aplicacion de la medida del PIA finalizé en 2009

La aplicacion de la medida del PIA finalizdé en 2010

Los progresos hacia la aplicacién de la medida del PIA se adectan a las fechas previstas y no se prevé que los

Resumen

118 medidas del PIA

obstaculos y riesgos afecten notablemente a los avances En curso

. Y . . . . . Retraso de
Los progresos hacia la aplicacién de la medida del PIA segun las fechas previstas estan en peligro pero se han oca
determinado las medidas necesarias para superar los retrasos, los obstaculos y los riesgos im % rtancia

La aplicacion con éxito de la medida del PIA de acuerdo con las fechas previstas se encuentra en grave peligro

debido a los obstaculos y riesgos que, segun lo previsto, alteraran notablemente la aplicacién

Actividad continua, actividad no aplicable u otra situacién

Otros

25 medidas (16 %)

102 medidas (66 %)

15 medidas (10 %)

0 medidas (0 %)

12 medidas (8 %)

Programa del
PIA para 2010

154 medidas

Medida del PIA integrado

Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

Progresos
realizados

Comentarios

1

Reforma de los érganos rectores

Prioridades en materia de gobernanza

2.1

Marcos reglamentarios y coherencia de las politicas a escala mundial:
Examinar sistematicamente la situacion mundial para determinar las
cuestiones a las que debe darse prioridad con vistas a lograr una mayor
coherencia de las politicas y estudiar los actuales marcos de reglamentacion
para determinar las areas respecto de las cuales es preciso adoptar
medidas rapidamente (por parte de la FAO o en otros foros).

2.2

Segun sea necesario, tener en cuenta cuestiones e instrumentos normativos
relacionados con la agricultura y la alimentacion en curso de elaboracion en
otros foros y presentar recomendaciones en dichos foros.

01.06.2010

02.07.2011

En curso

2.3

Véanse también mas adelante las funciones de los distintos 6rganos
rectores

01.06.2010

02.07.2011

En curso

2.4

Gobernanza ejecutiva: Reforzar las funciones y las competencias de los
organos rectores (véase mas adelante).

01.03.2010

02.07.2011

En curso
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Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g . realizados
prevista prevista
La Conferencia

2.5 | Cada periodo de sesiones de la Conferencia dispondra normalmente de un
tema principal acordado por la Conferencia, por lo general baséandose en la
recomendacion del Consejo.

2.6 | La Conferencia prestara mas atencioén a las cuestiones relativas a las
politicas y a los marcos internacionales (incluidos tratados, convenios y
reglamentaciones), normalmente tomando decisiones sobre las
recomendaciones de los comités técnicos y las conferencias regionales y, 01.06.2010 | 02.07.2011 En curso
cuando proceda, del Consejo (recibira directamente las secciones
pertinentes de los informes de los comités técnicos y las conferencias
regionales).

2.7 | La Conferencia se reunira en junio del segundo afio del bienio.

2.8 | La Conferencia aprobara las prioridades, la estrategia y el presupuesto de la
Organizacion tras examinar las recomendaciones del Consejo (véase mas
adelante la seccion relativa a los procedimientos programaticos y
presupuestarios).

2.9 | Elinforme de la Conferencia se centrara en las conclusiones y decisiones,
que podran definirse en comités de redaccion o grupos de amigos del
Presidente, segin convenga. Los detalles de las intervenciones se 01.04.2011 02.07.2011 En curso
proporcionaran en las actas literales, que se publicaran en todos los idiomas
de la FAO.

2.10 | Las sesiones plenarias oficiales estaran mas centradas en cuestiones de
interés vital para los Miembros.

2.11 | Se fomentaran los actos paralelos a fin de brindar un foro para intercambios

oficiosos sobre las cuestiones relacionadas con el desarrollo. 01.02.2011 02.07.2011 En curso

2.12 | Se introduciran cambios en las practicas, incluidos los métodos de trabajo y
las lineas de responsabilidad descritos en detalle mas adelante con respecto | 01.06.2010 | 02.07.2011 En curso
a los diversos érganos.

2.13 | Cambios en los Textos fundamentales en relacién con las funciones, las
lineas de responsabilidad, el papel en la formulacién de recomendaciones a
la Conferencia, etc. como se describe en detalle en la matriz de medidas.

El Consejo

2.14 | Las funciones del Consejo se aclararan segun sea necesario en los Textos
fundamentales e incluiran lo siguiente:

i) la funcion principal en la toma de decisiones y el asesoramiento sobre:

« la planificacion del trabajo y la definicién de indicadores de resultados para
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Medida del PIA integrado

Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

Progresos
realizados

el propio Consejo;

* la planificacion del trabajo y la definicion de indicadores de resultados para
el propio Consejo y los demas 6rganos rectores, a excepcion de la
Conferencia;

* seguimiento e informes sobre los resultados con arreglo a esos
indicadores;

« estrategia, prioridades y presupuesto de la Organizacién;

* el programa general de trabajo;

» cambios organizativos importantes que no requieren modificaciones de los
Textos fundamentales por parte de la Conferencia;

» recomendar el programa de la Conferencia a la Conferencia;

Comentarios

2.15

ii) supervisar la aplicacion de las decisiones de gobernanza;

2.16

iii) realizar una funcion de supervision para asegurarse de que:

* la Organizacién actie dentro de su marco financiero y legal;

* se realicen auditorias de manera transparente, independiente y profesional;
 haya una evaluacion transparente, profesional e independiente del
rendimiento de la Organizacion para contribuir a alcanzar los resultados y
efectos previstos;

* haya sistemas efectivos de presupuestacion y gestion basados en
resultados;

« existan politicas y sistemas de recursos humanos, tecnologia de la
informacién y la comunicacién, contrataciéon y compras, etc. que sean
funcionales y adecuados para sus fines;

* los recursos extrapresupuestarios contribuyan eficazmente a los objetivos
prioritarios de la Organizacion.

217

iv) supervisar los resultados de la Administracién con arreglo a los objetivos
de rendimiento establecidos.

11.04.2011

25.11.2011

En curso

2.18

El Consejo hara una recomendacién clara a la Conferencia en relacion con
la resolucion sobre el programa y el presupuesto.

11.04.2011

02.07.2011

En curso

2.19

El Consejo se reunirda con mayor flexibilidad y por periodos de sesiones de
duracién variable segun sea apropiado en funcién de su programa
(normalmente con un minimo de cinco periodos de sesiones por bienio);
Seccién C, Gréfico 1 relativo al ciclo de planificacion y examen del programa
y el presupuesto:

17.05.2010

25.11.2011

En curso

2.20

i) Se celebraran periodos de sesiones breves o reuniones oficiosas
adicionales.

03.05.2010

31.10.2011

En curso

2.21

El periodo de sesiones del Consejo para preparar la Conferencia se
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Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g - realizados
prevista prevista

celebrara al menos con dos meses de antelacion para que puedan tenerse
en cuenta sus recomendaciones, incluida la recomendacion del programa
final a la Conferencia para su aprobacién.

2.22 | Elinforme del Consejo constara de conclusiones, decisiones y
recomendaciones (las actas literales se utilizaran para proporcionar los 17.05.2010 | 25.11.2011 Continua
detalles y se publicaran en todos los idiomas).

Mejoras de los informes del Consejo en
curso.

2.23 | El Consejo dejara de examinar cuestiones de regulacion y politicas a escala
mundial, a menos que haya una razén urgente para ello (se ocuparan los
comités técnicos y la Conferencia).

2.24 | Se introduciran cambios en las practicas relativas al Consejo, incluidos los
métodos de trabajo y las lineas de responsabilidad (véase mas adelante con
referencia a otros érganos).

2.25 | Introducir cambios en los Textos fundamentales en relacion con las
funciones, las lineas de responsabilidad, etc.

El Presidente Independiente del Consejo

2.26 | Revisar los Textos fundamentales para especificar claramente el papel de
facilitacion proactiva del Presidente Independiente del Consejo para la
gobernanza de la FAQ, eliminando cualquier posible conflicto con la funcion
directiva del Director General e incluyendo, ademas de la presidencia de las
reuniones del Consejo, los siguientes cometidos:

2.27 | a) Actuar como honrado intermediario para alcanzar consensos entre los
Miembros sobre cuestiones controvertidas.

2.28 | b) Estar en contacto con los Presidentes de los Comités de Finanzas y del
Programa asi como del CCLM respecto de sus programas de trabajo y,
segun proceda, con los presidentes de los comités técnicos y las
conferencias regionales, asistiendo normalmente a los periodos de sesiones
de los Comités de Finanzas y del Programa y las reuniones de las
conferencias regionales.

2.29 | ¢) Cuando y cémo el Presidente Independiente del Consejo lo considere Uutil,
podra convocar reuniones consultivas de los representantes de los grupos
regionales sobre cualquier asunto de naturaleza administrativa y
organizativa referente a la preparacioén y desarrollo de un periodo de
sesiones.

2.30 | d) Actuar de enlace con la Administracion superior de la FAO en relacion
con las preocupaciones de los Miembros, expresadas a través del Consejo y
sus Comités de Finanzas y del Programa asi como de las conferencias
regionales.
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Medida del PIA integrado

Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

2.31

e) Garantizar que el Consejo esté al tanto de los acontecimientos en otros
foros de importancia para el mandato de la FAO y que se mantenga un
didlogo con otros 6rganos rectores, seguiin proceda, en particular los 6rganos
rectores de los organismos de las Naciones Unidas con sede en Roma que
se ocupan de la agricultura y la alimentacion;

2.32

f) Impulsar la mejora continua de la eficiencia, la eficacia y el control por los
miembros de la gobernanza de FAOQ.

02.01.2010

31.12.2011

2.33

g) Los Textos fundamentales también especificaran:

2.34

i) Las cualificaciones (competencias) deseables para el Presidente
Independiente que seran establecidas por el Comité de la Conferencia con
el asesoramiento del CCLM y seran aprobadas en el periodo de sesiones de
la Conferencia en 2009.

ii) Que el Presidente Independiente debera estar presente en Roma para
todos los periodos de sesiones del Consejo y que normalmente es de prever
que esté presente por lo menos de seis a ocho meses al afio en Roma.

Los Comités del Programa y de Finanzas

2.35

Las aclaraciones de las funciones y los métodos de trabajo se aplicaran
inmediatamente en la practica y posteriormente se introduciran cambios en
los Textos fundamentales, incluso para aclarar las funciones:

2.36

i) Las funciones del Comité del Programa se centraran en las prioridades del
programa, la estrategia, el presupuesto y la evaluacién e incluiran también:
La consideracion de los trabajos de campo y descentralizados, las
prioridades que debe abordar la Organizacién con miras a fomentar la
coherencia global de las politicas y la reglamentacion, y las asociaciones y
la coordinacién con otras organizaciones respecto del trabajo técnico.

01.02.2010

14.10.2011

Progresos
realizados

En curso

En curso

Comentarios

2.37

ii) EI Comité de Finanzas se ocupara de todos los aspectos de la
administracion, los servicios y los recursos humanos, asi como las finanzas,
con inclusion de las politicas y el presupuesto para estos ambitos de
actividad, y pasara a ser un Comité de Finanzas y Administracion.

01.02.2010

14.10.2011

En curso

2.38

iii) Ambos comités se reuniran con mayor flexibilidad con periodos de
sesiones de duracién variable segin sea apropiado en funcién de su
programa y en consonancia con el ciclo de planificacion y examen del
programa y el presupuesto (véase el Grafico 1) (con un nimero minimo de
periodos de sesiones, normalmente cuatro por bienio);

01.02.2010

14.10.2011

En curso

2.39

iv) Los dos comités celebraran mas reuniones conjuntas. Los debates
tendran lugar en sesion conjunta siempre que los debates o la contribucion

01.02.2010

14.10.2011

En curso
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Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g - realizados
prevista prevista

de los dos comités se superpongan o tengan un marcado caracter
complementario;

2.40 | v) Los comités deberan hacer recomendaciones claras y prestar mayor
atencion a las politicas, las estrategias y las prioridades a fin de proporcionar | 01.02.2010 | 14.10.2011 En curso
al Consejo mejor supervision y una orientacién mas dinamica.

2.41 | vi) EI Comité de Finanzas acordara y adoptara criterios para determinar los

documentos del Programa Mundial de Alimentos que haya de examinar. 01.06.2010 | 15.04.2011 =D EIEE

2.42 | Introducir cambios en la practica, incluso respecto de los métodos de trabajo
(véase mas adelante).

2.43 | Introducir cambios en los Textos fundamentales en relacion con las
funciones de los comités.

2.44 | Composicion del Comité del Programa y del Comité de Finanzas,
presidentes y observadores: - Se introduciran cambios en los Textos
fundamentales, en particular en relacién con la eleccién de los miembros.
Los miembros seran paises, no individuos, pero al designar a sus
representantes los paises habran de proponer personas que cuenten con las
cualificaciones técnicas necesarias; ademas:

2.45 | i) los presidentes seran elegidos por el Consejo sobre la base de sus
cualificaciones individuales y no ocuparan un puesto de su grupo electoral ni
representaran a una region o un pais (en caso de que una presidencia
quede vacante, el titular sera sustituido por un vicepresidente del Comité
elegido por dicho Comité, hasta que el Consejo pueda elegir a un sustituto);

2.46 | ii) el numero de miembros de cada Comité se incrementara, ademas del
Presidente, a 12 representantes, teniendo cada region derecho hasta a dos
representantes en el caso de Africa, América Latina y el Caribe, Asia, el
Cercano Oriente y Europa, y a un representante en el caso de América del
Norte y el Pacifico Sudoccidental designados por la regién en cuestién y
confirmados por el Consejo (los paises podran sustituir a sus miembros para
determinadas reuniones o durante su mandato, evitando asi que un puesto
quede sin ocupar);

Finalizada
conjuntas, podran participar observadores sin voz ni voto. en 2010

2.47 | iii) en los periodos de sesiones de los comités, incluidas sus reuniones 12.04.2010 | 14.10.2011

El CCLM

2.48 | Se introduciran cambios en los Textos fundamentales, en particular en
relacién con la eleccion de los miembros. Los miembros seran paises, no
individuos, pero al designar a sus representantes los paises habran de
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Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

Progresos
realizados

proponer personas que cuenten con las cualificaciones juridicas necesarias;

Comentarios

2.49

El presidente sera elegido entre los miembros del CCLM por el Consejo
sobre la base de sus méritos personales (en caso de que la presidencia
quede vacante, el titular sera sustituido por un vicepresidente del Comité
elegido por el Comité, hasta que el Consejo pueda elegir a un sustituto);

2.50

El Comité contara con siete miembros, y cada region tendra derecho a un
miembro, designado por la misma y confirmado por el Consejo (los paises
podran sustituir a sus miembros en determinadas reuniones o durante el
mandato, evitando asi que un puesto quede sin ocupar).

2.51

En los periodos de sesiones del CCLM podran participar observadores sin
voz ni voto.

Conferencias regionales

2.52

Los cambios en las lineas de responsabilidad, las funciones y los métodos
de trabajo se aplicaran inmediatamente en la practica y posteriormente se
introduciran cambios en los Textos fundamentales, incluso para cambiar el
estatuto de las conferencias regionales, que pasaran a considerarse comités
de la Conferencia de la FAO:

01.02.2010

30.06.2012

En curso

2.53

a) Sus funciones comprenderan las siguientes:

i) Elaborar aspectos orientados a fomentar la coherencia regional de las
politicas y una perspectiva regional sobre cuestiones de politicas mundiales
y reglamentacion; presentaran su informe a la Conferencia de la FAO;

ii) Examinar el programa de la FAO para la region y el programa general de
la Organizacién en lo tocante a la region y prestar asesoramiento al respecto
presentando su informe al Consejo por conducto de los Comités del
Programa y de Finanzas.

01.02.2010

02.07.2011

En curso

2.54

b) Métodos de trabajo: las conferencias regionales:i) seran convocadas,
normalmente una vez por bienio, por decisién de los Miembros de la FAO de
la region, que mantendran consultas detalladas sobre el programa, la
estructura, las fechas y duracion de la conferencia en cuestion y la
necesidad de celebrarla; ii) designaran un relator; iii) el presidente y el
relator permaneceran en su cargo entre periodos de sesiones y el
presidente, o el relator en su defecto, presentara el informe de la conferencia
regional al Consejo y a la Conferencia de la FAO (que sera examinado
también por los Comités del Programa y de Finanzas, segln proceda) en
consonancia con el nuevo ciclo de supervision y adopcién de decisiones por
los 6rganos rectores en relacion con el proceso de programacion y
presupuestacion; iv) en la medida de lo posible, celebraran sus periodos de

01.02.2010

02.07.2011

En curso
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sesiones juntamente con otros érganos intergubernamentales regionales
relacionados con la agricultura;

2.55 | Introducir cambios en los Textos fundamentales en relacion con las
funciones, las lineas de responsabilidad, etc.

Comités técnicos

2.56 | Los comités informaran al Consejo sobre el presupuesto de la FAO y sobre
las prioridades y estrategias relativas a los programas, y directamente a la
Conferencia de la FAO sobre las politicas y la reglamentacion mundiales, y
pasaran a ser comités de la Conferencia; ademas:

2.57 | a) Los presidentes seguiran ejerciendo sus funciones entre periodos de

sesiones y presentaran sus informes al Consejo y a la Conferencia; 14.06.2010 | 31.12.2011 EEED

2.58 | b) Métodos de trabajo: los comités técnicos: i) se reuniran con mayor
flexibilidad en lo que respecta a la duracion y la frecuencia, segun las
necesidades, y normalmente una vez por bienio. Abordaran nuevas
cuestiones prioritarias y podran ser convocados especialmente a tal fin.

14.06.2010 | 04.02.2011 En curso

2.59 | ii) El presidente facilitara el mantenimiento de consultas detalladas entre los

Miembros sobre el programa, la estructura y la duracién. 14.06.2010 | 31.12.2011 En curso

2.60 | iii) Se celebraran mas sesiones simultaneas y actos paralelos y se procurara
que los paises con delegaciones pequefias puedan participar (en las
sesiones oficiosas participaran ONG y el sector privado, incluidos
representantes de paises en desarrollo).

14.06.2010 | 04.02.2011 En curso

2.61 | iv) EI Comité de Agricultura (COAG) incluird de forma especifica en su
programa al sector ganadero y dedicara un tiempo adecuado a ocuparse de
él con una serie de sesiones sobre ganaderia.

2.62 | v) El Comité de Problemas de Productos Basicos (CPPB) reforzara la
interaccion con la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y
Desarrollo (UNCTAD), la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) y el
Fondo Comun para los Productos Basicos.

2.63 | vi) EI Comité de Seguridad Alimentaria Mundial (CFS) revitalizara su funcion
de seguimiento e impulso del progreso en relacién con el compromiso de la

44



Apéndice 3 de Internet: Informe de la Administracion sobre la aplicacion del PIA en 2010-11

Anexo I — Progresos cuantitativos y analisis exhaustivo de la situacion de las medidas del PIA

Medida del PIA integrado

Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista
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Comentarios

Cumbre Mundial sobre la Alimentacién y el examen del estado de la
inseguridad alimentaria en el mundo.

2.64

Introducir cambios en la préctica, incluso respecto de los métodos de trabajo
y las lineas de responsabilidad.

2.65

Introducir cambios en los Textos fundamentales en relacién con las
funciones, las lineas de responsabilidad, etc.

Reunio

nes ministeriales

2.66

La Conferencia o el Consejo podran convocar una reunién ministerial
cuando asuntos definidos en el plano técnico precisen de una aprobacion
politica 0 de mayor resonancia.

17.05.2010

25.11.2011

En curso

2.67

Los informes de las reuniones ministeriales seran examinados normalmente
de forma directa por la Conferencia.

17.05.2010

25.11.2011

En curso

Organos estatutarios, convenios, tratados, Codex, etc.

2.68

Las conferencias de las partes en tratados, convenios y acuerdos como el
Codex y la Convencion Internacional de Proteccion Fitosanitaria (CIPF)
(incorporadas en el marco de los estatutos de la FAO) podran senalar
cuestiones a la atencién del Consejo y de la Conferencia por conducto del
comité técnico competente (cambio en los Textos fundamentales).

17.05.2010

25.11.2011

En curso

2.69

Emprender un examen con miras a realizar los cambios necesarios con el fin
de permitir que los érganos estatutarios que asi lo deseen tengan mayores
facultades en el plano financiero y administrativo y movilicen fondos
adicionales de sus miembros, a la vez que se mantienen en el marco de la
FAQ y conservan una linea de notificacion con ella.

01.06.2010

31.12.2013

En curso

Otras medidas para mejorar la eficacia de la gobernanza de la FAO

2.70

El Consejo, los Comités del Programa y de Finanzas, el CCLM, las
conferencias regionales y los comités técnicos tomaran cada uno las
iniciativas siguientes:

04.01.2010

30.06.2013

En curso

2.71

a) Prepararan un programa de trabajo plurianual, de una duracién minima de
cuatro afos, una vez por bienio que examinara el Consejo o la Conferencia
(de acuerdo con sus lineas de responsabilidad respectivas).

04.01.2010

30.06.2013

En curso

2.72

b) Prepararan un informe sobre sus progresos en relacion con el programa
de trabajo una vez cada dos afos destinado también al examen del Consejo
o de la Conferencia.

04.01.2010

30.06.2013

En curso

2.73

Se definira la expresion “6rganos rectores”, preferiblemente en los Textos
fundamentales.
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2.74 | La Conferencia evaluara los trabajos de las reformas de la gobernanza,
incluida la funcioén y el funcionamiento de las conferencias regionales, con 04.01.2010 | 30.06.2013 En curso
un examen independiente como aportacién a este proceso.

2.75 | Con el fin de promover la transparencia y la comunicacion el Director
General informara al Consejo y a la reuniéon conjunta del Comité del
Programa y del Comité de Finanzas, con los que también dialogara, sobre:
* las prioridades del Marco estratégico y el PPM;

* los objetivos prioritarios que la Administracion superior ha establecido con
vistas a realizar progresos inmediatos;

* el rendimiento anual y bienal.

2.76 | Costos de la revision de los Textos fundamentales para todos los érganos
rectores: trabajo que deben realizar la Oficina Juridica y el CCLM para la
revision de los Textos fundamentales.

Nombramiento y mandato del Director General

2.95 | Introducir procedimientos y realizar cambios en los Textos fundamentales a
fin de aumentar las oportunidades para que los Miembros de la FAO evalten
a los candidatos al cargo de Director General antes de la eleccion, en
particular:

15.02.2010 | 02.07.2011 En curso

2.96 | a) Los candidatos al cargo de Director General se dirigiran a la Conferencia
en la que vaya a celebrarse la eleccion. Los Miembros tendran la
oportunidad de hacer preguntas a los candidatos (los gastos ocasionados a
los candidatos correran por cuenta del presupuesto de la FAQO).

25.06.2011 02.07.2011 En curso

2.97 | b) Los candidatos al cargo de Director General se dirigiran al Consejo de la
FAO en uno de sus periodos de sesiones no menos de 60 dias antes de la
Conferencia en la que vaya a celebrarse la elecciéon. En dicho periodo de
sesiones, los miembros y observadores del Consejo tendran la oportunidad
de hacer preguntas a los candidatos (la reunién con los candidatos tiene
fines informativos Unicamente y no se formularan recomendaciones ni se
extraeran conclusiones del debate; los gastos ocasionados a los candidatos
correran por cuenta del presupuesto de la FAQ).

11.04.2011 15.04.2011 En curso

2.98 | ¢) El plazo para que los Estados Miembros presenten candidatos al cargo de
Director General se cerrara al menos 60 dias antes del periodo de sesiones | 01.02.2010 | 31.01.2011 En curso
del Consejo mencionado supra.

2.99 | d) Cuando el puesto de Director General esté por quedar vacante, se
anunciara no menos de 12 meses antes del cierre del plazo para la
presentacion de candidaturas, haciendo presente que la responsabilidad de
la presentacion de las candidaturas corresponde plenamente a los Estados
Miembros.
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2.100 | e) La Conferencia de la FAO considerara las cualificaciones deseables para La medida no se aplicé en 2009 debido
el puesto de Director General que establezca el CoC-EEI en 2009 con vistas Si a la falta de acuerdo entre los
o in . ; -
a su aprobacién. N/A N/A Miembros. Podria aplicarse en el
consenso T Lo e :
siguiente bienio si asi lo deciden los
Miembros.
2.101 | Modificar los Textos fundamentales en lo tocante al mandato del Director
General, de modo que se reduzca a cuatro afios con posibilidad de
renovacién por un cuatrienio mas.
2. Supervision
Evaluacion

2.77 | Establecimiento de una oficina de evaluacién separada y operacionalmente
independiente dentro de la estructura de la Secretaria de la FAO, que rinda
cuentas al Director General y al Consejo a través del Comité del Programa.

2.78 | Presupuesto para evaluacioén: El presupuesto para evaluacién con cargo al Una tercera parte de este incremento
Programa ordinario se incrementara hasta el 0,8 % del presupuesto total previsto se consigui6é en 2010-11. Se
para el Programa ordinario (a lo largo de dos bienios) y una vez acordado propone no aumentar ulteriormente el
por los 6érganos rectores como parte del proceso de aprobacién del PTP se presupuesto para evaluaciéon en 2012-
asignara integramente a la oficina de evaluacion. Tomando como base el 13, sino retrasar tales incrementos
bienio 2008-09, las necesidades ascenderian a 3,2 millones de USD. En el hasta futuros bienios. La reunién
proyecto de PTP se proponia llegar hasta la mitad de esta suma en 2010-11. conjunta del Comité del Programa y el
A fin de reducir el riesgo relativo a la ejecucion en el primer bienio, en el Mas alla de Comité de Finanzas celebrada en
proyecto final de PTP se prevé la financiaciéon de un tercio solamente del 01.01.2010 | 31.12.2013 5013 marzo de 2011 reafirmd el objetivo del
incremento, esto es, 1,1 millones de USD en 2010-11. El saldo deberia PIA respecto del presupuesto de
financiarse en el PTP para 2012-13. evaluacion, del 0,8 % de la

consignacioén neta, y propuso un
objetivo del 0,7 % para 2012-13, lo que
suponia un aumento aproximado de 1
millén de USD sobre el presupuesto de
evaluacion propuesto en el PTP para
2012-13

2.79 | Dotacién de personal de evaluacion: a) Contratacion del Director de

evaluacion de categoria D-2. Un grupo integrado por representantes del
Director General y de los érganos rectores, asi como especialistas en
evaluacion de otros organismos de las Naciones Unidas, examinara el
mandato y la declaracion de cualificaciones para el puesto y participara
posteriormente en el grupo de seleccion de un candidato adecuado. El
director de evaluacién desempenara su cargo por un mandato de duracion
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limitada de cuatro afos con posibilidad de renovacién por un mandato mas a
lo sumo, sin posibilidad de ser nombrado para desempenar otro puesto en la
FAQ o contratado como consultor hasta al menos un afo después.

2.80

b) Para el nombramiento de todo el personal de evaluacion y los consultores
se seguiran procedimientos transparentes y profesionales; el criterio
primordial sera la competencia técnica, pero también se prestara atencion a
consideraciones relativas al equilibrio regional y entre hombres y mujeres. El
director de evaluacion tendrd la responsabilidad principal por el
nombramiento del personal de evaluacién y sera responsable del
nombramiento de consultores de conformidad con los procedimientos de la
FAO.

2.81

Garantia de la calidad y refuerzo constante de la funciéon de evaluacion:
a) Refuerzo del mecanismo existente de examen por expertos
independientes de los informes principales.

2.82

b) Examen bienal, por un grupo reducido de expertos independientes, del
trabajo realizado para verificar su conformidad con las mejores practicas y
las normas en materia de evaluacion, e informe para la Administracion y el
Consejo junto con las recomendaciones del Comité del Programa.

2.83

c) Evaluacion de la funcién de evaluacion cada seis anos - informe para la
Administracion y el Consejo junto con las recomendaciones del Comité del
Programa

01.01.2016

01.01.2016

2.84

Aprobacion por el Consejo de una politica general de evaluacién
incorporada en una “Carta”, incluidas las medidas antes mencionadas, y a)
el comité de evaluacion interna de la FAO interactuaré con el Comité del
Programa, segun proceda.

01.10.2008

31.05.2010

2.85

b) El plan eslabonado de evaluacién seguira siendo aprobado por los
6rganos rectores, previa consulta con el comité de evaluacion interna.

01.10.2008

31.05.2010

2.86

c) Los procesos de seguimiento de las evaluaciones se institucionalizaran
plenamente, lo que incluira un sistema de seguimiento independiente y la
presentacién de informes al Comité del Programa.

01.10.2008

31.05.2010

2.87

d) Todos los informes de evaluacién, las respuestas de la Administracion y
los informes de seguimiento continuaran siendo documentos publicos a
disposicién de todos los Miembros de la FAO. Asimismo se redoblaran los
esfuerzos por debatir los informes y sefalarlos a la atencion de los
miembros de todos los 6rganos rectores interesados por medio de grupos
consultivos y talleres sobre evaluaciones concretas.

01.10.2008

31.05.2010

2.88

e) La oficina de evaluacién tendra una funcion institucionalizada de
asesoramiento a la Administracion sobre la programacion y presupuestacion

01.10.2008

31.05.2010
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Comentarios

y sobre la GBR, a fin de reforzar el ciclo de informacion y aprendizaje.

2.89

f) La evaluacion estara bien coordinada dentro del sistema de las Naciones
Unidas, teniendo en cuenta la labor de la Dependencia Comun de
Inspeccion (DCI), y la oficina de evaluacién seguira colaborando
estrechamente con el Grupo de las Naciones Unidas sobre Evaluacién.

2.90

g) Las disposiciones sobre evaluacién aprobadas en la Carta se reflejaran
en los Textos fundamentales.

01.10.2008

31.05.2010

Auditoria

2.91

En consonancia con la politica vigente, la labor de la Oficina del Inspector
General se ampliara a las principales areas de riesgo para la Organizacion,
recurriendo a expertos externos segun las necesidades.

01.01.2010

31.12.2011

En curso

2.92

El Comité de Auditoria:

a) sera nombrado por el Director General y estara integrado exclusivamente
por miembros externos, seleccionados por el Consejo previa recomendacion
del Director General y el Comité de Finanzas.

2.93

b) Presentara un informe anual al Consejo por conducto del Comité de
Finanzas.

2.94

El Auditor Externo asumird la responsabilidad por la auditoria de la oficina
inmediata del Director General, ademas de las auditorias realizadas
periédicamente por el Inspector General.

Etica

3.33

Nombramiento de un Oficial de ética, funcionamiento de la oficina y
formacion del personal.

01.01.2010

31.12.2013

En curso

3.34

Examen del mandato y la composicién propuesta del Comité de Etica por el
Comité de Finanzas y el CCLM.

19.02.2009

31.10.2010

Retraso de
poca
importancia

Durante su periodo de sesiones de
octubre de 2010, el Comité de
Finanzas examino6 ulteriormente el
mandato y la composicion del Comite
de Etica, si bien no llegd a aprobarlos.
El Comité de Finanzas solicit6 su
examen, que también se debera
presentar al CCLM. El Comité de
Finanzas mostré su acuerdo con las
propuestas de aplicacion del Programa
relativo a la declaracion de la situacion
financiera.
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3.35 | Nombramiento de los miembros del Comité de Etica y comienzo de su labor. Retraso de . .
Retraso relacionado con la medida
01.01.2011 | 31.12.2011 poca
. . 3.34 supra.
importancia
3.36 | Examen por el Consejo del informe anual o bienal del Comité de Etica sobre Retraso de . .
la base de las conclusiones y recomendaciones del CCLM y el Comité de 01.01.2011 31.12.2011 poca gztf;? rrzlamonado con la medida
Finanzas importancia ) pra.
3.36a | Nombramiento del Mediador.
01.01.2011 | 31.12.2011 En curso
3A. Reforma de la programacion, la presupuestacion y el seguimiento basado
en los resultados
Objetivos estratégicos de la FAO y nuevo marco basado en resultados
1.1 | Decidir la aplicacién del nuevo marco basado en resultados.
1.2 | Decidir la visién y las metas mundiales.
1.3 | Decidir, en principio, los objetivos estratégicos, los objetivos funcionales y
las funciones bésicas.
1.4 | Adoptar, en principio, la forma de presentacion de los objetivos estratégicos
y los resultados de la Organizacién.
1.5 | Desarrollar los ambitos prioritarios de repercusion con las finalidades
resumidas y como base de desarrollo ulterior a partir de Ia lista indicativa.
1.6 | Elaborar el sistema de seguimiento basado en los resultados. 01.04.2009 | 31.12.2011
1.7 | Desarrollar el Marco estratégico, el PPM y el Programa de Trabajo y
Presupuesto completos aplicando el nuevo modelo.
1.8 | Primer informe sobre el rendimiento de la Organizacién fundamentado en el 01.12.2011 30.6.2012 En curso Fecha de comienzo prevista:

nuevo sistema basado en los resultados correspondiente al bienio 2010-11.

1/12/2011.

Reforma de la programacion, la presupuestacion y el seguimiento basado en
los resultados

3.1 | Introduccion de documentos revisados sobre el programa y el presupuesto
consistentes en las siguientes secciones, que podran presentarse como un
unico documento para evitar la repeticién y proporcionar una imagen
completa (primera aprobacion plena en 2009 para el bienio 2010-11):

3.2 | i) Marco estratégico con un plazo de 10-15 afios y revisado cada cuatro
anos, que comprenda:
» analisis de los desafios en relacion con la alimentacion, la agricultura y el
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desarrollo rural y las personas dependientes, incluidos los consumidores;

* perspectiva estratégica;

* las metas de los Estados Miembros;

* los objetivos estratégicos que deberan alcanzar los Estados Miembros y la
comunidad internacional con el apoyo de la FAQO, incluyendo metas
indicativas e indicadores de su consecucién (unos 8-12).

3.3

ii) PPM vélido por cuatro afos y revisado cada bienio, que comprenda:

* Objetivos estratégicos que deberan alcanzar los Estados Miembros y la
comunidad internacional con el apoyo de la FAO, de conformidad con el
Marco estratégico.

» Marco de resultados de la Organizacion (efectos): un maximo de 80 mas o
menos incluidas las funciones basicas, que contribuyan a la consecucion de
los objetivos estratégicos por los Estados Miembros y la comunidad
internacional. Respecto de cada resultado de la Organizacién se
especificaran las metas de consecucion e indicadores de verificacion, se
mostrard la contribucién de la FAQO y se indicard el presupuesto con cargo a
las cuotas fijadas y los recursos extrapresupuestarios estimados (las metas
podran depender de la cuantia de los recursos extrapresupuestarios). Se
integraran plenamente las cuestiones de género en el Marco estratégico y
en el PPMy dejara de existir el Plan de accion separado.

» Ambitos prioritarios de repercusion que combinan resultados, orientan el
uso de los recursos como instrumento de comunicacién, y sirven para captar
recursos extrapresupuestarios destinados a &mbitos de repercusién
fundamentales y mejorar su supervision.

* Funciones basicas de la FAO.

i) Objetivos funcionales que garanticen que los procesos y la administracién
de la Organizacién contribuyan a la realizacién de mejoras en un marco
centrado en los resultados.

3.4

iv) Programa de Trabajo y Presupuesto, que abarcara un solo bienio, y en el
que se dividira el presupuesto entre un presupuesto administrativo y un
presupuesto del programa presentados en un marco centrado en los
resultados, y comprendera:

- un marco de resultados de la Organizacion (efectos) de conformidad con el
PPM, incluida la responsabilidad de la Organizacién por cada resultado;

« la cuantificacién de los costos para todas las obligaciones y todos los
resultados de la Organizacion;

» el célculo de los aumentos de costos y los ahorros por eficiencia previstos;
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* provisiones para obligaciones a largo plazo, o que no cuenten con la
financiacion necesaria y fondos de reserva;
* proyecto de resolucién sobre el programa y el presupuesto.

Comentarios

3.5

v) El resumen del Programa de Trabajo y Presupuesto se eliminara en vista
de la interaccién constante de los 6rganos rectores en el proceso de
elaboracién del programa.

3.6

Introduccion de un sistema revisado de seguimiento de los resultados de la
ejecucion y gestion centrada en los resultados y de un nuevo informe al
respecto: cada informe abarcara el bienio anterior y proporcionara
informacién sobre la ejecucion, las metas y los indicadores de los resultados
asi como indicadores de la eficiencia relativos a objetivos funcionales. Este
informe sustituira al actual informe sobre la ejecucién del programa.

01.04.2009

31.12.2011

En curso

71

Determinacion de los ambitos de mejora y definicién de las medidas para
reforzar la gestion basada en resultados.

N/A

N/A

Continua

3.7

Introduccion de un ciclo revisado de preparacion y adopcion de decisiones
por parte de los 6rganos rectores (véase el Grafico 1 mas abajo para el
orden de sucesion). La fecha de la Conferencia de la FAO se adelantara a
junio, a partir de 2011, con un cambio en consecuencia de las fechas de
todas las demas reuniones (el Consejo se reunira en septiembre de 2009 a
fin de preparar la Conferencia, en consonancia con el nuevo ciclo). Se
introducira el siguiente ciclo completo a partir de 2010 (en relacién con la
dotacion presupuestaria para reuniones, véase B — Reforma de la estructura
de gobierno):

01.04.2009

31.12.2011

En curso

3.8

i) Primer afio del bienio (con al menos dos reuniones del Consejo):

los comités técnicos, en lo tocante a las areas comprendidas en sus
mandatos, examinaran (y haran recomendaciones al respecto): el
rendimiento de la FAO en relacién con su contribucién a los resultados con
arreglo a los indicadores de rendimiento, incluida toda evaluacion pertinente;
* las prioridades y los resultados previstos en el PPM, incluidas las areas de
gobernanza mundial, y sugeriran ajustes para el bienio sucesivo.

* Las conferencias regionales, en lo tocante a sus regiones, examinaran (y
haran recomendaciones al respecto):

« el rendimiento de la FAO en relacién con su contribucién a los resultados
con arreglo a los indicadores de rendimiento, incluida toda evaluacion
pertinente;

* las prioridades y los resultados previstos en el PPM y sugeriran ajustes
para el bienio sucesivo;

» cuestiones de politica para la regiéon que hayan de ser consideradas a nivel

01.01.2010

31.12.2011

En curso
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mundial o mediante medidas adicionales a nivel regional.

* El Consejo, el Comité del Programa y el Comité de Finanzas respecto de
sus ambitos de mandato, examinaran y tomaran decisiones sobre:

« el informe sobre los resultados de ejecucion en el bienio anterior, incluido
el rendimiento con arreglo a los indicadores;

* las principales evaluaciones;

* los resultados presupuestarios y de ejecucion durante el segundo semestre
del afo;

* cualesquiera ajustes necesarios al Programa de trabajo y presupuesto
acordado;

» la aprobacién previa de las reasignaciones solicitadas entre capitulos.

i) Segundo afio del bienio (con al menos dos y probablemente tres reuniones
principales del Consejo):

* A lo largo del afo los Comités del Programa y de Finanzas asi como el
Consejo volveran a examinar y tomaran decisiones sobre los ajustes
necesarios en el Programa de trabajo y presupuesto acordado y aprobaran
por anticipado cualquier solicitud de reasignacién entre capitulos.

* De enero a marzo: el Comité del Programa, el Comité de Finanzas y el
Consejo examinaran el PPM y el Programa de trabajo y presupuesto
propuestos y, cada dos bienios, el Marco estratégico.

» De enero a marzo: se celebrara una reunion oficiosa —que no formara parte
del ciclo de reuniones de los érganos rectores— de Miembros interesados y
otros posibles asociados y donantes de fondos extrapresupuestarios, para
intercambiar informacién sobre las necesidades de financiacién
extrapresupuestaria, especialmente en relacion con los ambitos prioritarios
de repercusion.

» Entre marzo y abril: el Consejo hara recomendaciones explicitas a la
Conferencia respecto del Marco de resultados y los aspectos
presupuestarios, con inclusién de la cuantia del presupuesto.

* En junio: la Conferencia aprobara el Marco de resultados y los aspectos
presupuestarios, con inclusién de la cuantia del presupuesto.

* Entre septiembre y noviembre: en caso necesario el Comité del Programa,
el Comité de Finanzas y el Consejo examinaran y aprobaran los posibles
cambios del Marco de resultados y las consignaciones presupuestarias
como consecuencia de la decision de la Conferencia sobre la cuantia del
presupuesto.

01.01.2011 31.12.2011 En curso
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Medida del PIA integrado

Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

Progresos
realizados

3.10

Introducir los cambios necesarios en los Textos fundamentales en relacién
con el ciclo programatico y presupuestario, incluido el calendario de los
periodos de sesiones de los érganos rectores.

3.11

Ademas de la cuenta de capital y el PCT, introducir disposiciones para
permitir el arrastre de hasta un 5 % del presupuesto prorrateado de un
bienio a otro, con objeto de regularizar los ingresos y gastos y de esa forma
reducir el nUmero de transacciones poco econémicas e ineficientes.

01.10.2008

31.12.2013

Més alla de
2013

Comentarios

Medida en suspenso a la espera de la
aplicacién de las NICSP y del examen
de las opciones disponibles.

Disefio

de un nuevo modelo de planificacion y presupuestacion

7.2

Disefar el nuevo modelo de planificacion y presupuestacion, definir la nueva
estructura del PTP, elaborar el nuevo marco l6gico estandar simplificado
para los presupuestos de los “proyectos” y los requisitos del nuevo sistema
normalizado de presentacion de informes.

23.11.2009

31.12.2013

Retraso de
poca
importancia

Depende de la aplicacion de las NICSP
y la versién 12 de Oracle.

Interdisciplinariedad

6.2

Destinar el 5 % del presupuesto de los directores generales adjuntos a
labores interdisciplinarias.

N/A

N/A

Continua

3B. Publicacion en todos los idiomas

Publicacion en todos los idiomas de la Organizacion

3.55

Se reservara un presupuesto para publicaciones técnicas (impresas y en la
web) en cada uno de los idiomas de la FAO. Un grupo de usuarios de
documentacién técnica en cada idioma decidira la utilizacion de los recursos
para traduccion (adicionales al presupuesto existente para la documentacion
de las reuniones principales).

01.01.2010

31.12.2011

En curso

3.56

Se incrementara el nimero de copias impresas de los documentos técnicos
que se proporciona a los paises menos adelantados y las decisiones sobre
las prioridades respecto de los documentos seran adoptadas por los mismos
grupos.

01.01.2010

31.12.2011

En curso

3.57

Se crearan sitios web gemelos del sitio web de la FAO para el arabe y el
chino.

01.01.2010

31.12.2011

En curso
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Medida del PIA integrado

Fecha de
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prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

Progresos
realizados

Comentarios

4. Movi

lizacion y gestion de recursos

Estrate

gia de movilizacion y gestion de recursos

3.12

Para complementar las cuotas asignadas, los recursos extrapresupuestarios
previstos se integraran en el proceso de programacion y presupuestacion,
incluida la definicién de los ambitos prioritarios de repercusion, y
reconociendo que la financiacién extrapresupuestaria no es plenamente
predecible (véanse también los parrafos 8 y 33), y:

01.01.2010

31.12.2011

En curso

3.13

a) Revisar, por el Consejo, los planes para la aplicacion y los resultados de
los recursos extrapresupuestarios en un marco integrado sobre la base de
las conclusiones y recomendaciones de los Comités del Programa y de
Finanzas, asegurando que se movilizan recursos para apoyar las prioridades
acordadas de la Organizacion.

Apoyo a la integracién de proyectos en
el nuevo modelo de planificacion de la
FAOQ; colaboracion entre la OSP y el
TC en materia de elaboracion de la
estrategia de movilizacién de recursos
(MR). Mejora del Sistema de
informacién sobre gestién del
Programa de Campo de la
Organizacion (FPMIA) y de la
integracién de los datos sobre
proyectos financiados con
contribuciones voluntarias en los
procesos de planificacion y elaboracién
del PTP mediante su adaptacion al
Sistema de apoyo para la planificacion,
la presentacion de informes sobre la
ejecucion y la evaluacién del programa
(PIRES) y otros sistemas de la
FAO.Creacion de un mecanismo de
asignacion de recursos para uso
interno de la FAO que incremente la
transparencia de la adjudicacién de
recursos por parte de los asociados y
de la manera en que la FAO decide
asignar fondos no destinados a fines
concretos.
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Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g . realizados
prevista prevista
3.14 | b) Establecer una estructura de gestién de los recursos extrapresupuestarios Informe de evaluacion de la capacidad
y las cuotas que asigne la estrategia, la politica, la gestion y la coordinacién de MR; material de referencia sobre
generales de la movilizacion de recursos, incluyendo las relaciones con los MR; formacion sobre MR; programa
donantes en materia de politica, a una Oficina central de Estrategia, formativo; funciones y
Planificacion y Gestion de Recursos con competencias descentralizadas a responsabilidades en la MR; principios
todos los niveles dentro del marco coordinado para la movilizacién de rectores de la MR; herramientas de
recursos, en particular a nivel regional y nacional con inclusion de una cartografia de los asociados que
pequeria unidad en el departamento de la Organizacién encargado de la proporcionan recursos (ADAM, matriz
cooperacioén técnica que ayudara a las oficinas descentralizadas y las de asociados que proporcionan
unidades operacionales a mantener el contacto con los donantes. recursos); estrategia de comunicacion
01.01.2010 31.12.2011 En curso de los APR; documento de resumen de
los recursos proporcionados por los
Estados Miembros; elaboracién de un
mecanismo de asignacion de recursos;
plataforma de la Intranet sobre MR,;
sitio web institucional sobre MR;
reunion oficiosa de Miembros
interesados y otras posibles fuentes de
fondos voluntarios y asociaciones (1.°
de marzo de 2011).
3.15 ;:) Esfo.rzarse por establecer nuevas asociaciones, entre otras con N/A N/A Continua
undaciones privadas.
3.16 | d) Someter a examen permanente las medidas de eficiencia y el costo de los
servicios de apoyo a los trabajos financiados con cargo a fondos
extrapresupuestarios para garantizar que no haya subvenciones cruzadas
entre las fuentes de fondos.
3.17 | Examinar tratados, convenios, acuerdos y organismos e instrumentos
similares establecidos en virtud de los articulos VI, XIV y XV de la El primer informe sera presentado al
Constitucion de la FAO con miras a que desarrollen un mayor grado de 1/1/2010 31/12/2011 En curso Comité de Finanzas en octubre de

autofinanciacion gracias a sus miembros (véase también 2.69). Presentar
informes al Consejo y a las partes en los acuerdos.

3.18

Introducir medidas para fomentar el pago puntual, evitar los atrasos y
administrar los recursos disponibles, teniendo en cuenta las
recomendaciones del Comité de Finanzas, con inclusién de:

3.19

a) Un examen anual por el Consejo sobre la base de un informe del Comité
de Finanzas de la situacion de la demora en los pagos y los atrasos y sus
consecuencias para la liquidez de la Organizacién.
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Medida del PIA integrado

Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

Progresos
realizados

Comentarios

3.20

b) La publicacién de informes con caracter destacado en el sitio web publico
principal de la FAO sobre la situacion de los pagos a tiempo y demorados
asi como de los atrasos por pais.

3.21

c¢) El mantenimiento de la actual politica de endeudamiento responsable
para facilitar el flujo de caja.

5. Prog

rama de Cooperacion Técnica

Programa de Cooperacion Técnica

3.22

Asignacion de recursos del PCT a las regiones bajo la autoridad de los
representantes regionales, con excepcion de un 15 % que se mantiene bajo
la autoridad del Departamento de Cooperacion Técnica, para su uso en
situaciones de emergencia, y un 3 % para proyectos interregionales.

01.01.10

31.12.11

En curso

3.23

El Consejo examinara cada cuatro anos la distribucién indicativa entre las
regiones acordada (como se indica a continuacion), en consonancia con el
ciclo de planificacién a plazo medio: Africa, 40 %; Asia y el Pacifico, 24 %;
América Latina y el Caribe, 18%; Europa, 10 %; Cercano Oriente, 8 %. Los
paises desarrollados pueden recibir fondos del PCT pero a titulo
integramente reembolsable.

3.24

El ciclo de proyectos del PCT y las directrices para su aprobacién se
examinaran en 2009, con vistas a reafirmar la prioridad de los paises menos
adelantados (PMA), los paises de bajos ingresos y con déficit de alimentos
(PBIDA), los pequefios Estados insulares en desarrollo (PEID) y los paises
en desarrollo sin litoral (PDL), aclarar en mayor medida las directrices
vigentes aprobadas por el Consejo y especificar:

3.25

a) criterios de aprobacion, incluida la convergencia de las necesidades de
los paises y de los objetivos estratégicos de la FAQ y los resultados de la
Organizacion acordados;

3.26

b) la informacién minima que deben proporcionar los paises para que se
considere su solicitud;

3.27

c) el ciclo de proyectos, especificando los pasos y responsabilidades de
aprobacién en cada fase del proceso, reduciendo el nimero de pasos y
delegando competencias en las oficinas descentralizadas al nivel mas bajo
posible;

3.28

d) claramente los plazos para cada fase del proceso a fin de que los
administradores pudieran hacerse responsables.

3.29

No existird un criterio universal respecto de la proporcion de fondos del PCT
destinada a proyectos regionales y subregionales, ya que varia de region a
region.
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g . realizados
prevista prevista
6. Descentralizacion
Descentralizacion
3.76 | El Comité del Programa y el Comité de Finanzas prestaran apoyo al Consejo En la reunién conjunta de los Comités
para ejercer la supervision de las politicas respecto de todos los aspectos de del Programa y de Finanzas, celebrada
la descentralizacién incluida en particular la aplicacion del Plan inmediato de en octubre de 2010, se examinaron los
accion. 30.09.2009 | 31.12.2013 | Continua | 2Vancesenmateriade =
descentralizacion. Se prevé continuar
el debate en la reunion conjunta de
dichos Comités, en marzo de 2011,y
en el Consejo, en abril de 2011.
3.77 | Organizar reuniones de la Administracién superior de modo que los
representantes regionales (ADG/RR) puedan participar a través de un
enlace audiovisual.
3.78 | Transferir a los ADG/RR la linea principal de rendicién de cuentas de los
funcionarios técnicos descentralizados de las oficinas regionales o, cuando
sea mas procedente en relacion con el personal subregional, al coordinador
subregional.
3.79 | Hacer que los ADG/RR participen plenamente en la programacion y la
presupuestacion (véase asimismo 3.14).
3.80 | Transferir a los ADG/RR las responsabilidades respecto del presupuesto y el
programa de los funcionarios técnicos destinados en las oficinas regionales.
3.81 | Transferir a los ADG/RR la responsabilidad principal por los aspectos
técnicos y sustantivos de la supervision de las representaciones de la FAO,
con una estructura de rendiciéon de cuentas por conducto del coordinador
subregional, cuando proceda. Una unidad en la oficina responsable de las 01.01.2009 | 31.03.2010
operaciones se ocupara de la coordinacion general, el enlace entre las
regiones, etc.
3.82 | Revisar todas las facultades delegadas en las oficinas descentralizadas y los La autoridad relativa a la adquisicién, la
procedimientos de control (véase asimismo mas arriba). 31.10.2009 | 31.12.2013 contratacién, etc. se ha delegado a las
oficinas descentralizadas.
3.83 | Eliminar las responsabilidades administrativas de las oficinas subregionales

para permitirles funcionar enteramente como unidades de apoyo técnico a
los paises de la subregion.

58




Apéndice 3 de Internet: Informe de la Administracion sobre la aplicacion del PIA en 2010-11

Anexo I — Progresos cuantitativos y analisis exhaustivo de la situacion de las medidas del PIA

Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g . realizados
prevista prevista
3.84 | Diferenciar claramente entre las oficinas bien establecidas y todo plan de
crear otras nuevas y racionalizar la cobertura de las oficinas en los paises
de acuerdo con los resultados de un examen realizado aplicando los
criterios acordados, teniendo en cuenta ubicaciones actuales y potenciales,
la eficiencia, las previsiones de ahorro de costos y los analisis de
costos/beneficios. La aplicacion de los resultados del examen asegurara
que, como minimo, el déficit estructural se elimine en las representaciones Tras el debate celebrado en el Comité
en los paises (FAOR), a través de formas alternativas de presencia en el ificaci6 -
ais, con nuevas reducciones deseables para liberar recursos con el fin de de \/en icacion de la Opsgrvancna se

ﬁwe'c;rar el funcionamiento de las oficinas descentralizadas. Criterios que se esta elaborando una Vision de la

jorar ; ~ AN g Sin estructura y el funcionamiento de la red
aplicaran:a) tamano del programa de la FAO (ratio indicativa entre los costos | 01.01.2009 | 31.12.2010 o ;

S " o ; consenso de oficinas descentralizadas. Este

de las oficinas y el tamafio del programa 1:3);b) compromiso con los marcos .

; L . o asunto ha evolucionado y se ha
nacionales de prioridades a medio plazo elaborados en colaboracién con la . .

i . . s . convertido en un didlogo entre los

FAO;c) magnitud y niveles de pobreza de la poblacién dependiente de la .

; ; - p . - Estados Miembros.
agricultura;d) prioridad a los paises menos adelantados;e) potencial de la
agricultura en el crecimiento econémico;f) facilidad de proporcionar los
servicios desde otro pais;g) posibilidad de establecer representaciones
compartidas o plenamente conjuntas con el sistema de las Naciones Unidas,
en particular con otros organismos con sede en Roma, y otras
organizaciones regionales, segln proceda; h) voluntad de los gobiernos de
hacerse cargo de los costos de la presencia de la FAO.

3.85 | Ajustar la composicion del personal de las oficinas regionales y

subregionales en consonancia con las necesidades prioritarias, examinadas
a la luz de las oficinas del sistema de las Naciones Unidas.

3.86 | Clarificar la cobertura de la Oficina Regional para el Cercano Oriente. La informacién solicitada se present6 al
CoC-EEl el 17 de abril de 2009 y en
mayo del mismo afo se presento
informacién complementaria al grupo
regional. EI CoC-EEIl indicé que quizas
aborde esta cuestion de nuevo en el

16.04.2009 | 31.03.2010
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oficina regional y las oficinas
subregionales en el Cercano Oriente,
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g . realizados
prevista prevista

3.87 | Revisar las descripciones de los puestos, el perfil de competencias (incluida Se han preparado descripciones
la competencia en materia de politicas), los procedimientos de contratacién revisadas de los puestos de
y de evaluacion del rendimiento (abiertos y competitivos) relativos a los representante de la FAQ,
g[ég/RR, los coordinadores subregionales y los FAOR (véase asimismo 01.07.2009 | 31.12.2011 B represgntante regional y cgordinador

.66). subregional que se han utilizado ya en
los anuncios de vacantes recientes.
Prosiguen los trabajos sobre las
competencias.

3.88 | Introducir puntos de referencia y un sistema de presentacién de informes y Se ha sometido al examen del personal
seguimiento respecto de las oficinas descentralizadas basado en el directivo superior una nota de
rendimiento. exposicion de conceptos sobre el

01.01.2010 | 31.12.2013 | Encurso | SStablecimiento de puntos de
referencia para las oficinas
descentralizadas que permitan la
presentacion de informes y el
seguimiento basados en los resultados.

3.95 | Transferir las funciones de la OCD a las oficinas regionales o subregionales
y a una unidad de coordinacion en la oficina responsable de las 01.01.2009 | 31.12.2013
operaciones.

7a. Estructura de la Sede
Estructura de la Sede

3.91 | a) Establecer oficinas de:

i) Estrategia, Planificacion y Gestion de Recursos;

3.92 | ii) Evaluacion;

3.93 | iii) Juridica y de Etica.

3.94 | b) Examinar las funciones y la estructura organica mas adecuadas para las
comunicaciones, las asociaciones y los asuntos interinstitucionales de la
Organizacion.

3.96 | e) Eliminar puestos de la categoria D (se suprimiran 27 en el bienio 2010-

11).
3.97 | Aprobar, en principio, la cispide de la estructura de los departamentos de la

Sede y la Administracién superior con vistas a su introduccién en 2010
(véase el Recuadro 5), con sujecion a los ajustes que se indiquen en el

analisis funcional que figura mas abajo.
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g . realizados
prevista prevista
3.98 | Completar el andlisis funcional de la labor de los departamentos de la Sede
y finalizar los planes para su reorganizacion y sus mandatos detallados:
» Departamentos técnicos sobre la base del PPM,;
» Funciones operacionales a la luz del PPM y el examen exhaustivo;
« Servicios de apoyo, administracién y recursos humanos a la luz del
examen exhaustivo.
3.99 | Aprobacion por la Conferencia de la estructura revisada de la Sede en el
Programa de Trabajo y Presupuesto para 2010-11.
3.100 | Nombrar al Equipo directivo superior, incluidos dos directores generales
adjuntos.
3.101 | Llevar a la practica la nueva estructura organizativa de la Sede. Se ha puesto en practica la nueva
1.10.2009 21.12.2010 estructura de la Organizacién junto con
las medidas administrativas asociadas.
3.102 | Reorganizar las responsabilidades de la Administracion superior, en Se han asignado nuevas
particular en relacion con los objetivos estratégicos y las funciones basicas. 01.07.2009 | 31.03.2010 responsabilidades en consonancia con
la nueva estructura de la Organizacion.
3.103 | Examinar la reorganizacion con miras a realizar nuevas mejoras. El seguimiento de nuevas estructuras
or equipos en los departamentos o
01.07.2010 | 01.07.2011 ENELE givisignez piloto se enFc):uentra en curso
y se evaluara a lo largo de 2011.
La funcion de la ODG
7.3 | Redefinir la funcién de la ODG por lo que se refiere a las actividades En 2010 finaliz6 el examen realizado
administrativas. por Ernst & Young y en la actualidad se
1.1.2009 31.12.2011 En curso estan tomando medidas de
seguimiento.
7b. Gobernanza interna
Comités internos
7.5 | Revisar la funcién de los comités internos y reducir su nimero. Realizado Se han revisado 22 de los 27 comités
como parte de las actividades de las lineas de trabajo. La fase 2 refuerza 1.1.2010 31.12.2011 En curso internos
esta recomendacion. )
8. Asociaciones
Asociaciones
3.104 | Finalizar y difundir principios rectores de la Organizacién en materia de 01.09.2009 | 31.12.2011 En curso
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asociaciones con caracter de documento en evolucion, incluso que las
asociaciones:

3.105

a) No sean un fin en si mismas sino un medio para apoyar con mas eficacia
la gobernanza internacional de la agricultura y el desarrollo agricola y para
perseguir los objetivos y las prioridades del Marco estratégico de la
Organizacion. La conveniencia de una asociacion, por tanto, depende del
valor afadido y los beneficios mutuos derivados de la consecucién de los
objetivos comunes expresados en términos de resultados, ponderando su
costo y los obstaculos a su eficacia para los asociados.

01.09.2009

31.12.2011

En curso

3.106

b) Se basen en las ventajas comparativas de los asociados y se dirijan a la
consecuciéon de metas concretas de la FAO compartidas por los asociados.

01.09.2009

31.12.2011

En curso

3.107

c) Se establezcan generalmente a partir de la colaboracion ya existente.

01.09.2009

31.12.2011

En curso

3.108

La naturaleza del papel de la FAO variara en funcion de las distintas
asociaciones en las que participe; la Organizacién asumira un papel de
liderazgo o actuara como facilitador en algunas de ellas, y sera un
participante en otras. La FAO debe preservar en todo momento su
neutralidad e imparcialidad y actuar con transparencia, evitando establecer
asociaciones cuando exista un riesgo de conflicto de intereses significativo.

01.09.2009

31.12.2011

En curso

Estas medidas ofrecen descripciones o
criterios para guiar la finalizacién y
aplicacién de la estrategia en materia
de asociaciones.

3.109

Puesta en marcha y ejecucion de la estrategia renovada de asociacion con
la sociedad civil y la estrategia de asociacién con el sector privado.
Emprender una evaluacion y hacer balance de las asociaciones, incluidas
las posibilidades de una mayor colaboracién con la sociedad civil y el sector
privado. Impulsar asociaciones nuevas o renovadas aprovechando las
posibilidades de realizar mas actividades conjuntas y establecer acuerdos
de colaboracién con el sector privado y con organizaciones de la sociedad
civil.

01.01.2010

31.12.2013

En curso

El proyecto de estrategia de la
sociedad civil se encuentra en proceso
de aprobacion interna. El proyecto de
estrategia del sector privado esta
siendo examinado ulteriormente.

3.110

Puesta en marcha y ejecucion de estrategias institucionales de asociacion
coherentes con el Marco estratégico de la FAO. Refuerzo ulterior de la
colaboracion dentro del sistema de las Naciones Unidas y entre los
organismos con sede en Roma. Disefio y realizacién de actividades de
formacion para todas las asociaciones institucionales. Elaboracion y difusion
de materiales de comunicacion.

01.01.2010

31.12.2013

En curso

3.111

Seguir impulsando la colaboracion con los organismos de las Naciones
Unidas con sede en Roma en busca de sinergias que conduzcan a
aumentos de la eficiencia y a una mayor eficacia mediante el pleno
aprovechamiento de las ventajas comparativas de las tres organizaciones en

01.01.2010

31.12.2013

En curso
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Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g . realizados
prevista prevista
el ambito de sus respectivos mandatos, en particular con respecto a:

3.112 | a) las areas de la interfaz del programa técnico y los solapamientos tanto en
Ia) labor normativa como de d:sa?rollo; Y P 01.01.2010 81.12.2013 En curso

3.113 | b) la admlnlstramon y los servicios cor:npartldos (tomando nota de las 01.01.2010 | 31.12.2013 En curso
conclusiones del Examen exhaustivo);

3.114 | c) funciones de supervisidn conjunta, incluida la evaluacion. 01.01.2010 | 31.12.2013 En curso

3.115 | Se celebra}ran.reunlones conjgntas periédicas de 'Ia administracion de las 01.01.2010 | 31.12.2013 B
tres organizaciones con los Miembros para examinar los avances.

3.116 | El Consejo examinara anualmente los avances y las propuestas sobre la
base de las recomendaciones y las conclusiones de los Comités del 01.01.2010 | 31.12.2013 En curso
Programa y de Finanzas.

3.117 | Establecimiento de un mecanismo de seguimiento para obtener Debido al retraso en la aprobacion de
retroinformacién y mejorar las asociaciones de colaboracion y la estrategia la estrategia institucional de asociacion
de la FAO. se ha pospuesto la creacion de un

01.09.2010 | 31.12.2013 En curso mecanismo de seguimiento. No
obstante, no se prevé que ello tenga
repercusiones en la aplicacion de la
medida en el plazo previsto.

3.118 | Establecimiento de responsabilidades de los coordinadores de las -I
asociaciones.

Labor conjunta con el Organismo Internacional de Energia Atomica (OIEA)
6.4 | Division Mixta FAO/OIEA de Técnicas Nucleares en la Alimentacion y la Finalizada
A N/A N/A
Agricultura. en 2010
6.5 Sinergia y asociaciones. Finalizada
N/A N/A en 2010
9. Reforma de los sistemas administrativos y de gestion
Compras
3.38 | Delegacion de facultades respecto de las compras, y autoridad para las Se ha propuesto la revisién de las
cartas de acuerdo a nivel de las divisiones y en las oficinas 01.01.2010 | 31.12.2011 B cartas de acuerdo.

descentralizadas.
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Medida del PIA integrado

Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

Progresos
realizados

Comentarios

3.40

Compras locales en situaciones de emergencia.

01.01.2010

01.06.2011

Finalizada
en 2010

3.41

Apertura de cuentas de efectivo para operaciones, con caracter temporal,
sobre el terreno.

Se han creado disposiciones concretas
mediante las que se rigen las compras
en situaciones de emergencia y la
ejecucion de las actividades de
urgencia en Seccion 502 del Manual.
Se ha llevado a cabo la contratacion de
oficiales de compras para incrementar
la capacidad de compra sobre el
terreno.

7.6

Nuevo modelo de compras para la gestion de las fases iniciales de las
medidas relativas a las adquisiciones.

01.01.2010

31.12.2011

En curso

Se estan finalizando las directrices
sobre analisis de mercado y se estan
redactando unas directrices sobre
planificacion de las compras. El
Servicio de Compras y Contrataciones
(CSAP) esta finalizando unas
Directrices sobre la colusion en las
compras.

7.7

Pasar de una gestion de proveedores registrados hacia una gestién de los
proveedores activos (principios de asociacion).

01.06.2009

01.06.2011

Retraso de
poca
importancia

Esta medida depende de la finalizacion
de la mejora del sistema de Oracle.

7.8

Dotar a los funcionarios regionales y locales de los medios necesarios para
la gestion de las compras a escala local.

01.03.2010

31.12.2012

En curso

La finalizacién de la contratacion de
oficiales de compras internacionales
adicionales se lleva a cabo de acuerdo
con el calendario. Se ha llevado a cabo
una gran parte de la formacion en
materia de la Seccion 502 del Manual
revisada y de cuestiones avanzadas
sobre compras. El CSAP esta
elaborando un plan para incluir el
fomento de la capacidad en las oficinas
sobre el terreno.

Modelo

de servicios administrativos

7.9

Transferencia de las actividades transaccionales al CSC.

01.09.2009

02.02.2011

En curso

En curso segun las fechas
establecidas. Finalizo el cierre del
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Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g . realizados
prevista prevista
nucleo del CSC en Roma y el nuevo
Jefe del CSC en Budapest fue
nombrado en noviembre de 2010.
7.10 | Armonizar los objetivos de las funciones de apoyo con los objetivos La creacién del inventario de servicios
estratégicos de la Organizacion, definiendo metas fundamentales de de CS que seran realizados mediante
eficiencia y acuerdos sobre el nivel de servicio (SLA) (modelo de SLA se encuentra en curso segun las
compromiso). Convertido en uno de los factores de valor para promover la fechas previstas y se han identificado
reforma. 15.09.2010 | 31.12.2012 En curso 90 servicios. Se ha dado el visto bueno
a 28 SLA que ya estan listos para su
ejecucion. En la actualidad se estan
presentando informes de rendimiento
de los 23 SLA.
Organismos con sede en Roma — Iniciativa de compra conjunta
7.14 | Modelo operativo para la colaboracién en materia de compras con otros
organismos de las Naciones Unidas. 01.09.2009 | 31.12.2011 En curso
7.15 | Otras actividades de la iniciativa de compra conjunta — Viajes. El avance de esta iniciativa depende
de la disponibilidad de los fondos
AETEED ER totales para el proyecto de sustitucion
01.01.2010 | 31.12.2013 poca del sistema de viajes en 2011. Se
importancia e's € o
espera aprobar la financiacion del
proyecto a comienzos de 2011.
Registro
7.16 | Definir un plan para la gestion de los registros, considerando la posibilidad En diciembre de 2010 se realiz6 un
de convertirlos en electronicos y de externalizar recursos. completo analisis del proyecto que
indic6 que, si bien siguen existiendo
01.10.2009 | 31.12.2012 En curso algunos factores de riesgo, su
finalizacién en la fecha prevista sigue
siendo viable. Los primeros seis meses
de 2011 constituyen el periodo critico.
Impresién y publicacion en todos los idiomas de la Organizacion
7.17 | Propuesta de nuevo departamento de impresion y distribucién que englobe Se estan finalizando los nuevos
la impresion externa, la impresién interna y la distribucion. Modificacién del sistemas de certificacion de archivos y
procedimiento de impresién y distribucion. 01.01.2010 | 30.06.2011 En curso de correo, que seran ejecutados

durante el primer trimestre de 2011. La
politica relativa a la reduccién de las
existencias entrard en vigor en febrero.

Seguimiento del examen exhaustivo
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Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g - realizados
prevista prevista
3.44 | Realizacion del examen exhaustivo
3.45 | Examen del informe final por la Administracion, el Consejo y el Comité de
Finanzas.
3.46 | Preparacion de un plan de accion para el seguimiento.
3.47 | Examen por los érganos rectores del plan de accion para el seguimiento.
3.48 | Aplicacion del plan de accién. Las recomendaciones realizadas en el
Se ha examen exhaustivo estén incluidas en
ropuesto su todo el programa del PIA y seran
P SS resion aplicadas como una serie de medidas
P del PIA, y no con arreglo a una medida
general que las englobe a todas.
Traduccion
3.58 | De acuerdo con las conclusiones del examen exhaustivo, se introduciran El Comité de Finanzas y el Consejo, en
mejoras para contar con traducciones de calidad y oportunas a ser posible sus 135.2 y 140.2 periodos de sesiones,
con menores costos. respectivamente, aprobaron las
01.01.2010 | 31.12.2010 medidas propuestas de mejora de los
servicios linguisticos y las nuevas
modalidades de financiacion, que se
aplicaran en 2012-13.
7.18 Cam.blar eI’modeIIo del Servicio de Traduccion. Mejorar la gestion de la 01.03.2010 | 30.11.2010
terminologia y la lista de traductores externos.
7.19 Camblarl fel modelo del Servicio de Trad.ucc.lon. Financiar el Servicio de 01.03.2010 | 30.11.2010
Traduccién con cargo al Programa Ordinario.
7.20 | Revisar el modelo de Servicio de Traduccion. 01.03.2010 | 30.11.2010
Viajes
7.21| Examen del proceso de aprobacion de viajes.

66




Apéndice 3 de Internet: Informe de la Administracion sobre la aplicacion del PIA en 2010-11

Anexo I — Progresos cuantitativos y analisis exhaustivo de la situacion de las medidas del PIA

Medida del PIA integrado

Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

Progresos
realizados

Comentarios

10. Manual de la FAO

Manual

de la FAO

7.22

Llevar a cabo una revisién importante del Manual de la FAO, y revisar y
publicar un marco simplificado, para que el personal destinado en cualquier
sitio pueda comprender y cumplir las normas de la FAO.

01.01.2010

31.12.2013

Retraso de
poca
importancia

Se ha modificado la fecha de
finalizacién del proyecto para conseguir
los resultados y efectos previstos
mediante el cambio de estilo y
contenido. La fecha limite provisional
previa era finales de 2011, para
cuando se deberia haber aplicado un
marco técnico, y esta tarea sigue en
curso de acuerdo con la fecha prevista.
En 2012-13 el proyecto se centrara en
la simplificacion del manual para
facilitar su comprensién y el
cumplimiento de las politicas y
reglamentos administrativos por parte
de los empleados.

7.23

Crear una Unidad de Mejora de las Operaciones, encargada, entre otras
cosas, de racionalizar y mejorar procesos, revisar el Manual de la FAO
(véase mas arriba) y adoptar otras iniciativas de mejora operativa.

01.01.2010

31.12.2011

Finalizada
en 2010

Dicha unidad ha sido creada y se esta
seleccionando personal para la misma.
Se estan realizando actividades de
racionalizacion y mejora de procesos y
algunas mejoras ya se han llevado a
cabo con éxito.

Cambio de los Textos fundamentales para facilitar la delegacion de autoridad

3.43

Revisar los Textos fundamentales a fin de estipular que, de conformidad con
el principio de delegacion de autoridad en el nivel méas bajo apropiado, el
Director General podra delegar la autoridad y responsabilidad finales por
areas especificas de trabajo y accion en oficiales designados y dicha
delegacion se reflejara en el Manual de la FAO y en las descripciones de los
puestos publicadas.

11a

NICSP

NICSP
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Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio | finalizacién ':;:I?z’:jg: Comentarios
prevista prevista
3.42 | Implantar procesos nuevos o actualizados para apoyar el registro, la Ahora se aplicaran las NICSP y el paso
contabilidad y el control de las transacciones financieras en las oficinas Ret d a la version 12 de Oracle formara parte
descentralizadas asi como la presentacion de informes al respecto. Dichos 1.1.2007 31122013 egizg € | del programa sinérgico de mejora de la
procesos abarcan la politica, los procedimientos y los nuevos sistemas que o e MBGHARCI planificacion institucional de los
abordan colectivamente los requisitos operativos para apoyar la tramitacion recursos. Durante 2012 se
de transacciones financieras en las oficinas descentralizadas. desarrollaran sistemas que cumplan
7.24 | Aplicacion de las NICSP como iniciativa clave para la CSF y la FAO en Ia}_s _N:CSP yfse e'aborarg_n ﬁuentas
i oficiales conformes con dichas normas
conjunto. para el afio natural 2013. La aplicacion
de las NICSP y los procedimientos y
sistemas nuevos y mejorados que la
Retraso de respaldan dependen en la actualidad
del calendario del programa general de
1.5.2009 | 31122013 | = poca | mgjora de la planificacion institucional
importancia | g jos recursos. El proyecto sinérgico
version 12 de Oracle/NICSP requerira
que se otorgue la maxima prioridad a la
financiacion de la Cuenta de gastos de
capital (CAPEX) para el bienio 2012-
13.
11b. Tecnologia de la informacion
Tl
3.90 | Mejorar la infraestructura de TIC y el apoyo funcional a los sistemas de 1.7.2009 31.12.2013 B
informacién de las oficinas descentralizadas. o T
7.0 | Reforzar la gobernanza en materia de Tl. Todas las funciones deben En 2010 se registraron retrasos en la
atenerse a procesos oficiales, p. €j., los procedimientos de peticion de finalizacién de la propuesta de nueva
proyectos/cambios, la gestién de proyectos y los procesos de desarrollo. gobernanza en materia de Tl para que
Retraso de incltuygsg tambiléln Ig goberngnga (ten
materia de gestion de conocimientos
1.2.2010 31.12.2013 imp%?t(;icia en un enfoque integrado y holistico. No
obstante, la propuesta final, elaborada
mediante consultas institucionales,
esta lista y se prevé aprobarla a
comienzos de 2011.
7.4 | Las rggpqnsabnl@ades y fp}nmones relativas a la Tl deberian agruparse bajo 23112009 | 31.12.2011 B
un oficial jefe de informacion.
7.11 | Considerar la reduccion de las impresoras multifuncionales. 01.01.2010 | 31.12.2011 En curso
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Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g . realizados
prevista prevista

7.12 | Aumentar la gama de servicios de apoyo prestados y el software
desarrollado por el centro deslocalizado de CIO en Bangkok. 23.11.2009 | 31.12.2011 EloUEe

7.13 | La Division del CIO debe financiar y ejecutar un programa adecuado de
iniciacion y formacion-mantenimiento para los oficiales descentralizados de
tecnologia de informacion y de apoyo a la misma, con visitas periddicas a la
Sede de modo que el personal descentralizado de la Division pueda entablar 01.01.2011 31.12.2012 =0 EED
y mantener relaciones con sus colegas para complementar los sistemas
oficiales para el flujo de informacién y resolver problemas.

7.25 | Mejora de las funciones de Oracle relativas a la planificacién institucional de En la actualidad esta medida esta
los recursos para atender las exigencias del PIA. vinculada al programa general de

trabajo de mejora de las NICSP y la
planificacion institucional de los
recursos y depende de la finalizacién
Retraso de | €°" étxitg de es_tartinicietltiva. Se Iha

registrado un cierto retraso en la

01.10.2010 | 31.12.2012 imprc))(r)t(;cia finalizacion del programa de trabajo
integrado, lo que ha afectado al
calendario de la medida. Se han
identificado actuaciones correctivas
para poder poner en practica la medida
segun lo dispuesto en su alcance y su
calendario.

7.26 | Diseno del Sistema de informacion de gestion. 23.11.2009 | 31.12.2013 En curso

12. Gestion del riesgo institucional
Marco de gestion de riesgos institucionales

3.49 | Acuerdo del Comité de Finanzas sobre los objetivos de un estudio amplio de
la gestién de riesgos a escala de la Organizacién en el que se aborden
todas las formas de riesgo, incluso, pero no solo, los riesgos financieros.

3.50 | Desarrollar una estructura de proyecto para poner en practica una gestion
del riesgo para toda la Organizacién bajo direccién interna, p. €j., Finalizada
organizando un equipo de proyecto y su mandato, obteniendo la 01.04.2010 | 30.09.2010 en 2010
capacitacion y la orientacién externa que sean necesarias, preparando un
plan de trabajo, etc.

3.51 | Disefio de un modelo adecuado de .gestién del riesgo iqstitggional (GRI) para 5 g El marco de GRI fue examinado por el
elaborar un marco de GRI personalllgado para la Qrggm;amon, con el apoyo etraso de Comité de Finanzas en octubre de
de consultores externos sobre gestion del riesgo institucional. EI marco de 01.04.2010 | 31122010 | = poca | 5010\ se elabord un modelo
GRI debe incluir componentes clave que aborden los objetivos, la estrategia, importancia

institucional y un plan de trabajo. Se ha
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Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g . realizados
prevista prevista
la organizacién, los procesos de riesgo, la vigilancia y la presentacion de registrado un retraso de poca
informes. importancia (se prevé su finalizacion a
finales de marzo de 2011) para poder
realizar consultas adicionales sobre el
modelo institucional.
3.52 | Empezar a probar con caracter experimental el marco de gestién del riesgo Retraso de | De acuerdo con el plan de trabajo las
institucional antes de aplicarlo a gran escala. 01.07.2010 | 30.06.2011 poca pruebas con caracter experimental no
importancia | finalizaran hasta septiembre de 2011.
3.53 | Basandose en los resultados de la prueba, elaborar un plan integral para
aplicar plenamente la gestion del riesgo institucional en toda la 01.01.2011 30.09.2011 En curso
Organizacion.
3.54 | Plena aplicacién de la estructura y sistemas de gestion de riesgos a escala Comenzard en el Ultimo trimestre de
de la Or%anizacién (institucionaliz);r la GRI). ° ° 01.07.2011 | 31.12.2013 [EMCUISORE 511
13. Cambio de cultura
Cambio de cultural institucional
3.30 | Preparar el mandato de un facilitador externo y del equipo del cambio, y
nombrarlos.
3.31 | Elaboracion de la vision interna.
3.32 | Puesta en practica de la visién. 23.11.2009 | 31.12.2013 En curso
14. Recursos humanos
Politicas y practicas en materia de recursos humanos
3.37 | Resumen de la accion temprana de la Administracion, que comprende: Finalizada Finalizada: la delegacion se hizo
la delegacion de autoridad desde la Oficina del Director General respecto de | 01.01.2009 | 31.12.2010 efectiva el 1/1/2011 (véase el apéndice
. . . en 2010 g
medidas relativas a recursos humanos; D de la Seccion 119 del Manual).
3.59 | Manteniendo los criterios basicos de seleccion del personal y los consultores El trabajo de establecimiento de metas
en funcion del mérito, aplicar una politica eficaz de representacién y mecanismos de seguimiento esta
geografica y equilibrio entre los sexos, especialmente respecto de los paises bastante avanzado. Durante 2010 se
en desarrollo. introdujeron unas directrices
modificadas en apoyo de la
01.04.2010 | 31.12.2011 En curso representacion geografica y por sexo.

Se han elaborado politicas para
formalizar dichos mecanismos e
introducir algunos nuevos para
respaldar las metas institucionales en
2011. El plan de accion estratégico de
recursos humanos sobre la
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Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion
prevista prevista
3.60 | Introducir un conjunto de medidas a fin de aumentar la capacitacién del
personal, incluso sobre gestion.
23.11.2009 | 31.12.2011

71

Progresos
realizados

Comentarios

representacion de sexos fue
examinado por el Comité de Recursos
Humanos (HRC) y los 6rganos de
representacion del personal (SRB) y la
version modificada fue enviada
internamente para obtener comentarios
sobre ella en diciembre de 2010. En
octubre de 2010 se puso en marcha la
base de datos de institutos para
focalizar la atencién en los candidatos
de paises sin representacion o
infrarrepresentados y en las mujeres.
En 2010 se lanz6 el PPS, dirigido a la
contratacion de candidatas de paises
en desarrollo sin representacion o
infrarrepresentados.

El proceso de elaboracion del
Programa de gestion y liderazgo se
encuentra en curso. Se han
seleccionado proveedores para los
programas P3-D2, que se estan
disefiando para su puesta en practica
experimental y ejecucién en 2011.
Ademas, se sigue prestando atencion a
otros programas complementarios,
como el Centro de perfeccionamiento
del personal directivo y el programa de
instruccién del cuadro ejecutivo. Se
introduciran, igualmente, programas
sobre negociacion y gestién de
conflictos. El boletin sobre liderazgo
Cedar se publica bimestralmente. El
Programa de gestion y liderazgo
trabaja en estrecha colaboracién con el
proyecto de marco de competencias
(medida 3.66) para garantizar que se
incorporan las competencias
adecuadas a los programas P3-D2. El
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Medida del PIA integrado

Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

Progresos
realizados

Comentarios

Programa de gestion y liderazgo
también esta trabajando con el SEGR
(medida 3.70) para garantizar que los
nuevos programas y los instructores
del cuadro ejecutivo abordan la gestion
del rendimiento coherentemente.

3.89

Reforzar la capacitacion del personal.

01.06.2009

31.12.2011

En curso

Véanse los comentarios de la medida
anterior. Ademas, se ha impartido
capacitacién sobre la GBR y el SEGR
en toda la Organizacion. Se estan
disefiando nuevos programas de
formacion, algunos de ellos para los
SG, con los recursos disponibles.

3.61

Establecer una politica de rotacion basada en incentivos en la Sede y entre
la Sede y las oficinas descentralizadas, con criterios claros.

23.11.2009

31.12.2010

Retraso de
poca
importancia

Se experiment6 cierto retraso debido a
la necesidad de realizar consultas
internas adicionales a causa de
opiniones divergentes existentes en la
Organizacion. Mientras tanto, en
diciembre de 2010 se publicaron unas
directrices provisionales para fomentar
la movilidad voluntaria. En la Divisién
de Gestidén de Recursos Humanos
(CSH) existen mecanismos de
seguimiento y apoyo en vigor. Un
grupo interdepartamental de accién
examinara la propuesta de politica
institucional a largo plazo sobre
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Medida del PIA integrado

Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

Progresos
realizados

Comentarios

movilidad teniendo en cuenta las
opiniones del HRC.

3.62

Establecer un sistema homogéneo y coherente para la contratacion y la
formacion de jovenes profesionales, especialmente de paises en desarrollo.
El sistema comprendera el programa de pasantias.

23.11.2009

31.12.2011

En curso

Han entrado en vigor las politicas y la
prestacion de servicios de pasantias y
profesionales subalternos. El primer
grupo de profesionales subalternos
sera contratado durante el primer
trimestre de 2011. Se han identificado
los ambitos que recibiran a 18
profesionales subalternos. La
preseleccion de mas de

2 500 candidatos finaliz6 en 2010 y las
entrevistas y la presentacién de las
candidaturas al PSSC estan en curso.

3.63

Descentralizar y delegar la capacidad de decisién en el marco de politicas y
requisitos claros, incluida la delegacion de mayor autoridad desde la Oficina
del Director General y por parte de la Administracién superior.

01.01.2010

31.12.2010

Finalizada
en 2010

Finalizada: la delegacion se hizo
efectiva el 1/1/2011 (véase el apéndice
D de la Seccién 119 del Manual).

3.64

Mayor publicidad de las vacantes de la FAO.

01.01.2010

31.12.2011

En curso

Se han hecho progresos notables al
respecto: i) Se ha creado una base de
datos para dar mayor publicidad a las
vacantes que es objeto de analisis y
mejoras técnicas de manera
progresiva. ii) Se realizé6 una campana
publicitaria en los paises sin
representacion e infrarrepresentados
para atraer la atencion a los anuncios
de vacantes en el marco del plan de
accion sobre contratacion. Como
actividades adicionales se entablara
contacto con la prensa y con los
agentes de seleccion.
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Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g . realizados
prevista prevista

3.65 | Elaborar, publicar y aplicar procedimientos para garantizar plena Finalizada Los procedimientos estan publicados
transparencia en la seleccién y contratacion de todo el personal superior y 01.01.2010 | 30.04.2010 proc P
los FAOR. en 2010 en el sitio web de la FAO.

3.66 | Revisar los perfiles de competencias de los representantes regionales, los Se ha elaborado un detallado plan para
coordinadores subregionales y los FAOR, incluidas competencias en materia el proyecto de marco de competencias
de gestion y apoyo para las politicas. de la FAOQ, cuyo fin es establecer las

competencias de todo el personal de la
FAQ, incluidas las categorias de
personal sobre el terreno. Se ha
01.05.2010 | 30.09.2011 En curso contratado a une empresa de
consultoria con experiencia en el seno
de las Naciones Unidas para asistir en
la elaboracion del marco. Las fases |y
Il del proyecto estan en curso y
finalizaran en septiembre de 2011.

3.67 | Introducir la transparencia y una politica basada en la seleccion competitiva
en relacion con la contratacion de consultores, con medidas encaminadas a
conceder atencién a la representacion geogréfica y el equilibrio entre los
Sexos.

3.68 | Racionalizar el uso de jubilados de la FAO, que no podran ser contratados
hasta seis meses después de su jubilacién de la FAO, como minimo.

3.69 | Los consultores, incluidos los jubilados de la FAO, no seran empleados para
cubrir puestos vacantes a largo plazo como medio para reducir los gastos.

3.70 | Introducir un sistema objetivo de evaluacion del personal que ponga en El proyecto del SEGR se halla en
relacién el rendimiento del personal y los objetivos de la Organizacion, curso; se prevé que para febrero de
basado en objetivos realistas de rendimiento y criterios objetivos de 2011 habra concluido todo el ciclo del
evaluacion. sistema destinado al personal, incluida

la fase de evaluacion de fin de afno. Al

mismo tiempo el ciclo de 2011 del

SEGR comenzara en enero con la fase
23.11.2009 | 31.12.2011 En curso de planificacion.

Se estan realizando actividades de
capacitacién como parte del proceso
de aprendizaje del SEGR. En
2009/2010 se impartié capacitacion
sobre las tres fases del proceso del
SEGR al personal de la FAO. Ademas,
los miembros el personal recibieron
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Medida del PIA integrado

Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

Progresos
realizados

Comentarios

capacitacion en aptitudes generales
complementarias sobre cémo formular
y recibir observaciones y sobre el
directivo como instructor. El programa
de formacion del SEGR para 2011 se
centraran en dotar al personal y los
directivos de las aptitudes basicas
necesarias para participar mas
eficazmente en el proceso del SEGR y
para beneficiarse de él.

3.71

Introducir la doble clasificacion de los puestos de P-5/D-1 y D-1/D-2.

23.11.2009

31.12.2010

Se ha
propuesto su
supresion

El sistema de las Naciones Unidas no
acepta la nocién de la doble
clasificacion. La CSH ha indicado en
diversas ocasiones que esta referencia
se deberia suprimir.

3.72

Mejorar los sistemas de Oracle con objeto de: i) hacer mas facil la extraccion
de datos y su andlisis; ii) respaldar una gestion sustantiva del personal, en
lugar de la mera tramitacién de transacciones.

23.11.2009

30.04.2011

En curso

3.73

Establecer un fondo de redistribucion del personal, financiado inicialmente
con recursos extrapresupuestarios y posteriormente por medio de una
proporciodn de los gastos de personal.

La fase | del HRMIR ha finalizado: se
puso a prueba de modo experimental
con éxito y se ha concedido acceso al
mismo a los directivos superiores de
departamentos y oficinas regionales,
quienes ahora pueden consultar los
informes de recursos humanos
directamente desde sus despachos. La
fase Il del proyecto, relativa al disefo
de un sistema mas sofisticado y
completo de presentacion de informes
de recursos humanos, se integrara en
un proyecto institucional del Sistema
de informacién de gestién (SIG).

3.74

Mejorar la supervision por la gobernanza de todos los aspectos relativos a
las politicas de recursos humanos por conducto del Comité de Finanzas,
incluido el uso de consultores.
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Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g . realizados
prevista prevista
3.75 | Medidas de los 6rganos rectores y la Administracion para asegurar que se Se ha concedido la méaxima prioridad a
produzcan cambios en el sistema comun de las Naciones Unidas: los avances en materia de recursos
a) preparar propuestas de cambios en el sistema comun; humanos en la Organizacién con vistas
b) presentar los cambios a las Naciones Unidas. a poner en practica nuevas iniciativas
durante el bienio 2010/11. Si bien se
ha influido en los cambios en materia
de recursos humanos dentro del
Retraso de | sistema de las Naciones Unidas
01.01.2010 | 31.12.2013 poca mediante los foros usuales de la Red
importancia | de recursos humanos y la CAPI, para
conseguir mayores resultados habria
que dedicar mucho mas tiempo y
recursos a este ambito, y en la
actualidad no se dispone de tiempo y
recursos que se puedan desviar de la
ejecucion del programa interno de
recursos humanos.
Funcioén del servicio de recursos humanos
7.27 | Definir un nuevo papel para el servicio de recursos humanos y revisar el Se han definido nuevas funciones y
marco de competencias y el marco de rendicion de cuentas en materia de existen recursos de personal y ajenos
recursos humanos. al él para la comunicacion, la
01.01.2010 | 31.12.2011 | Encurso | eStrategia, la dotacion de personaly la
politica de recursos humanos. Se esta
estableciendo la funcién de promocién
profesional. Los procesos de seleccion
CONEX0s se encuentran en curso.
15. PIA: Seguimiento por parte de los 6rganos rectores
Disposiciones de seguimiento para la ejecucion del PIA
4.0 | Disposiciones de seguimiento para la ejecucion del Plan inmediato de
accion.
Seguimiento por parte de los érganos rectores
4.1 | El Consejo supervisara los progresos en la aplicacion del Plan inmediato de
accion e informara al respecto a la Conferencia en su 36.° periodo de
sesiones (2009) y en su 37.2 periodo de sesiones (2011). Para ello, contara 01.01.2009 | 31.12.2011 En curso

con el apoyo de los Comités del Programa y de Finanzas asi como de los
informes de la Administracion.
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Medida del PIA integrado

Fecha de
inicio
prevista

Fecha de
finalizacion
prevista

4.2

Se establecera un Comité de la Conferencia por un plazo determinado
(2009) en virtud del articulo VI de la Constitucion de la FAO encargado de
completar el trabajo pendiente respecto del Plan inmediato de accién (véase
mas adelante). El Comité, que presentara su informe a la Conferencia de la
FAO en su 36.2 periodo de sesiones, en noviembre de 2009, adoptara
colectivamente sus recomendaciones finales a la Conferencia y tomara sus
decisiones por consenso, siempre que sea posible. El Comité de la
Conferencia llevara a cabo su labor con el apoyo directo de grupos de
trabajo, los cuales recibiran contribuciones expertas directas del Comité del
Programa y el Comité de Finanzas y asesoramiento del Consejo segun
convenga. Se espera que la Administracion de la FAO apoye activamente al
Comité y participe en sus reuniones y en las de sus grupos de trabajo. Las
funciones del Comité, sin perjuicio de las responsabilidades estatutarias del
Consejo y de sus comités permanentes, son las siguientes:

i) Formular a la Conferencia de la FAO en su 36.2 periodo de sesiones
(2009) las siguientes recomendaciones:

4.3

» El Marco estratégico, el PPM para 2010-13 y el Programa de Trabajo y
Presupuesto para 2010-11 nuevos propuestos por la Administracion, con un
nuevo marco integrado basado en los resultados. Estas recomendaciones
seran elaboradas por el Comité de la Conferencia y se llevaran a cabo con
el apoyo de un Grupo de trabajo del Comité de la Conferencia (que recibira
aportaciones directas de expertos del Comité del Programa y el Comité de
Finanzas), el respaldo de la Administracion y el asesoramiento del Consejo,
segun proceda.

44

» Cualquier cambio que se considere oportuno en el tamano y la
representacion regional de la composicion del Consejo y proponer, con el
asesoramiento del CCLM, cualquier cambio necesario de los Textos
fundamentales a la Conferencia de 2009.

4.5

* Nuevas reformas de los sistemas, cambio de cultura y reestructuracion de
la Organizacion, en particular:

» medidas de seguimiento del informe final del examen exhaustivo (17 de
abril de 2009);

» comienzo, y examen del informe, del estudio relativo a un marco de gestién
y evaluacion de riesgos para la Organizacion;

« planes de mayor eficacia y simplificacion de las oficinas descentralizadas;

« planes de reestructuracién de la Sede;
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Progresos
realizados

Sin
consenso

Comentarios

La medida no se aplicé en 2009 debido
a la falta de acuerdo entre los
Miembros. Las negociaciones se
reanudaron en 2010 y se encuentran
en curso para su posible conclusién
antes de la Conferencia de 2011.
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de la Organizacion (descentralizados y centralizados).

7.28

Seleccidn y priorizacion de iniciativas en curso.

Fecha de Fecha de
Medida del PIA integrado inicio finalizacion Progresos Comentarios
g . realizados
prevista prevista
* propuestas detalladas para reforzar la gestién financiera;
» propuestas detalladas para fortalecer la gestion de los recursos humanos
4.6 | ii) Proporcionar supervision y orientacién normativas en relacion con el
proceso de revision de los Textos fundamentales de conformidad con los
cambios previstos en el Plan inmediato de accion y proponer los cambios
necesarios a la Conferencia. Esta labor se llevara a cabo sobre la base de
las recomendaciones del CCLM y sera objeto de examen por el Consejo,
segun proceda.
4,6a | Celebrar tres reuniones anuales como méaximo del CoC-EEl en 2010-11. 01.01.2010 | 31.12.2011 En curso
Seguimiento de la ejecucion de la financiacion en 2009
4.10 | Establecimiento del fondo fiduciario y costo de la ejecucién en 2009.
4.11 | Contribuir al fondo fiduciario.
16. Seguimiento de la gestion del PIA
Mecanismos de gestion de la FAO relativos a la EEI
4.7 | Establecimiento de mecanismos internos de gestién tales como: ‘
4.8 | i) un grupo de apoyo a la reforma; ‘
4.9 | ii) grupos de trabajo especializados, en particular para el examen exhaustivo
y el Equipo del Cambio, procedentes de todas las partes y todos los niveles | 01.01.2010 | 31.12.2011 En curso
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Evaluacion de riesgos

Actualizado (fras examen

realizado por la Administracion)

Verde | Ambar | Rojo Total Verde |Ambar | Rojo | Total
|Nivel de riesgo del programa 1 2 7 10 1 6 1 8
Riesgos a nivel de proyecto
examinados
Proyecto del PIA Verde | Ambar Rojo Total Verde |Ambar Rojo | Total
4) Movilizacion de recursos 1 6 3 10 1 6 3 10
5) Programa técnico de cooperacion 0 6 3 9 5 ) | 3
(PTC)
6) Descentralizacion 1 3 2 6 4 0 2 6
9¢c) Refo.r,ma qe Ia aq{mmstramon - | ) 5 g ) 3 3 3
Traduccidn e impresion
11a) NICSP/FAS 2 6 3 11 2 5 2 9
11b) Tecnologia de la informacion 5 9 9 23 7 7 6 20
13) Cambio de la cultura 2 2 9 13 2 3 8 13
RH - Acuerdo sobre la gestion del ’ 3 | 6 ’ 3 | 6
rendimiento
14b) RH — Marco de competencias 1 3 0 4 1 3 0 4
14¢) RH - Movilidad 1 8 4 13 1 8 4 13
14d) RH — Otras medidas de recursos 4 ) 0 6 4 ) 0 6
humanos
Total.de riesgos a nivel de proyecto 20 50 39 109 31 £ 30 103
examinados
Riesgos a nivel de proyecto atin sin
examinar
1) A}poyo de la FAO a la reforma de 3 4 0 7 3 4 0 7
los 6rganos rectores
2a) Supervision - Auditoria 0 0 2 2 0 0 2 2
2b) Supervision - Evaluacién 2 2 1 5 2 2 1 5
3a) Programacion, presupuestacion, y 4 9 0 13 4 9 0 13
GBR
3b) Publicacion 1 3 2 6 1 3 2 6
7a) Estructura de la Sede 1 5 1 7 1 5 1 7
7b) Gobernanza interna 2 5 0 7 2 5 0 7
8) Asociaciones 1 4 2 7 1 4 2 7
9a) RF:f.olrma de la Administracion - 3 5 | 9 3 5 | 9
Adquisiciones
91?)_Reforma de la Administracion - ’ 2 | 5 ’ 2 | 5
Viajes
9d) Reforma de la Admmlstramon - 3 3 0 1 3 3 0 1
Reforma de los registros
10) Manual de la FAO 3 11 0 14 3 11 0 14
12) Gestion del riesgo institucional 1 4 0 5 1 4 0 5
Tf)tal.de nesg.os a nivel de proyecto 2 62 10 08 26 62 10 08
adn sin examinar
] . Verde | Ambar | Rojo| Total Verde | Ambar | Rojo | Total
Total 1 t
otal de riesgos a nivel de proyecto = g 207 57 | 104 | 40 | 201
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PIA en 2010-11

Aportaciones (USD) al Fondo fiduciario del PIA a 23.12.10

Pais Tipo de promesa Cantidad Cantidad
prometida recibida

Austria Memorando de entendimiento 65 933 65 933
firmado el 12.12.08

Australia Memorando de entendimiento 111 900 111 900
firmado el 7.04.09

Brasil Declaracién C 35 100 000 100 000

Bélgica Memorando de entendimiento 250 000 250 000
firmado el 26.03.09

, Memorando de entendimiento
Camerun firmado el 9.11.09 23 579 23 579
. Memorando de entendimiento
Chile firmado el 23.09.09 15000 15000
. Declaracion del Consejo de

China 18.05.2010 200 000 200 000

Chipre Contribucion 9186 9186

Estonia Memorando de entendimiento 4000 4000
firmado el 31.12.08

Comunidad Europea Acuerdo firmado el 6.08.09 1 388 889 1380814

Ecuador Versién espafiola del memorando 3202
de entendimiento enviada el
8.09.09

Egipto Carta/Noori/06.08.09 memorando 20 273 20 273
de entendimiento enviado el 14.08

Finlandia Memorando de entendimiento 557 880 557 880
firmado el 26.05.09

Francia Carta ADG-AFD del 17.02.09 900 000 900 000

Gabodn Declaracién C 35

Alemania Memorando de entendimiento 906 736 906 736
firmado el 05.12.08

Grecia Declaracién C 35 + transferencia 91 095 91 095
de 4 757 USD

Indonesia 24 705 24 705

Italia Nota verbal recibida el 11.02.09 1200 000 1200 000

Irlanda Carta/ODG/29.12.08 142 638 142 638

Japon Declaracion C 35

Kenya Pago el 27.08.09 1616 1616

Lituania Memorando de entendimiento 5000 5000
preparado el 22.10.09

Mauricio Memorando de entendimiento 5000 5000
firmado el 26.08.09

Mozambique Nota verbal recibida el 22.01.09 1680 1680

Paises Bajos Memorando de entendimiento 400 000 400 000
firmado el 19.06.09

Nigeria Memorando de entendimiento 25000 25000
firmado el 04.06.09

Nueva Zelandia Memorando de entendimiento 70 000 70 000
firmado el 16.02.09

Eslovaquia Contribucion 44 000 44 000

Sudafrica Declaracion C 35 — Pago el 144 777 144 777
9.04.2010

Espafa Carta/DG/28.09.09 650 888 650 888

Suecia Memorando de entendimiento 164 090 164 090
firmado el 04.09.09
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Suiza

PIA en 2010-11

Dos memorandos de
entendimiento firmados el 28.01.09

301 434

301 434

Tailandia Memorando de entendimiento 50 000 50 000
firmado el 16.09.09
Turquia Contribucion recibida el 17.11.09 60 000 60 000
Republica Unida de Memorando de entendimiento 19 975 19 975
Tanzania firmado el 25.03.09
Reino Unido Memorando de entendimiento 541 480 541 480
firmado el 22.09.09
Estados Unidos de América | Carta Glover/Nelson de 24.08.09 500 000 500 000
Viet Nam Nota verbal recibida el 08.05.09, 5000
memorando de entendimiento
enviado el 21.05.09
Zambia Pago el 16.09.09 10 000 10 000
Transferencia del Fondo 774 774
fiduciario para la EEI
TOTAL 36 PROMESAS 9012 528 9 002 655
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Anexo IV - Programa del PIA para 2012-13

Programa del PIA para 2012-13
millones de USD

Esferas tematicas: proyectos y medidas

Costos de
inversion

Recurrentes

Costos

Ahorros

Total

Total del Programa del PIA

16,61

31,78

-10,55

37,84

Gestion en relacion con los resultados

1,40

2,14

3,54

Proyecto 3a: Reforma de la programacion, la presupuestacion y la GBR

1,40

1,40

Medida 1.8: Primer informe sobre el rendimiento de la Organizacién con
arreglo al nuevo sistema basado en los resultados, correspondiente al bienio
2010-11 (en 2012)

Medida 3.11: Ademds de la cuenta de capital y el PCT, introducir
disposiciones para permitir el arrastre de hasta un 5 % del presupuesto
prorrateado de un bienio a otro, con objeto de regularizar los ingresos y gastos
y de esa forma reducir el niimero de transacciones poco econémicas e
ineficientes

Medida 7.2: Disefiar el nuevo modelo de planificacién y presupuestacion,
definir la nueva estructura del PTP, elaborar el nuevo marco légico estdndar
simplificado para los presupuestos de los “proyectos” y los requisitos del nuevo
sistema normalizado de presentacién de informes

1,40

1,40

Medida 6.2: Destinar el 5 % del presupuesto a los directores generales
adjuntos para labores interdisciplinarias

Pro

ecto 4: Movilizacion y gestion de recursos

1,34

1,34

Medida 3.12: Para complementar las cuotas asignadas, los recursos
extrapresupuestarios previstos se integrardn en el proceso de programacion y
presupuestacion, incluida la definicion de los dmbitos prioritarios de
repercusion, y reconociendo que la financiacién extrapresupuestaria no es
plenamente predecible (véanse también los parrafos 8 y 33), y:

0,32

0,32

Medida 3.14.b: establecer una estructura de gestion de los recursos
extrapresupuestarios y las cuotas que asigne la estrategia, la politica, la gestién
y la coordinacién generales de la movilizacion de recursos, incluyendo las
relaciones con los donantes en materia de politica, a una Oficina central de
Estrategia, Planificacion y Gestién de Recursos con competencias
descentralizadas a todos los niveles dentro del marco coordinado para la
movilizacién de recursos, en particular a nivel regional y nacional con inclusion
de una pequefia unidad en el departamento de la Organizacion encargado de la
cooperacion técnica que ayudard a las oficinas descentralizadas y las unidades
operacionales a mantener el contacto con los donantes

1,02

1,02
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[Proyecto 12: Gestion del riesgo institucional 0,80 0,80
Medida 3.54: Plena aplicacion de la estructura y sistemas de gestion de riesgos 0,80 0,80
a escala de la Organizacion (institucionalizar la GRI).

Recursos humanos 1,90 14,50 -1,12 15,28

[Proyecto 14: Recursos humanos 1,90 14,50 -1,12 15,28
Meidad 3.59: Manteniendo los criterios basicos de seleccion del personal y los 0,28 0,28

consultores en funcién del mérito, aplicar una politica eficaz de representacién
geografica y equilibrio entre los sexos, especialmente respecto de los paises en

desarrollo

Medida 3.60: Introducir un conjunto de medidas a fin de aumentar la 1,60 1,60
capacitacién del personal, incluso sobre gestion

Medida 3.61: Establecer una politica de rotacion, basada en incentivos, en la 2,80 2,80
Sede y entre la Sede y las oficinas descentralizadas, con criterios claros

Medida 3.62: Establecer un sistema homogéneo y coherente para la 5,30 5,30

contratacion y la formacién de jévenes profesionales, especialmente de paises
en desarrollo. El sistema comprenderd el programa de pasantias

Medida 3.64: Mayor publicidad de las vacantes de la FAO 040 040

Medida 3.66: Revisar los perfiles de competencias de los representantes 1,90 1,90
regionales, los coordinadores subregionales y los FAOR, incluidas
competencias en materia de gestién y apoyo para las politicas

Medida 3.70: Introducir un sistema objetivo de evaluacion del personal que 1,40 1,40
ponga en relacion el rendimiento del personal y los objetivos de la
Organizacion, basado en objetivos realistas de rendimiento y criterios objetivos
_ |de evaluacién

Medida 3.75: Medidas de los 6rganos rectores y la Administracién para
asegurar que se produzcan cambios en el sistema comtin de las Naciones
Unidas

a) preparar propuestas de cambios en el sistema comiin

b) presentar los cambios a las Naciones Unidas

Medida 7.27: Definir un nuevo papel para el servicio de recursos humanos y 2,72 -1,12 1,60
examinar el marco de competencias y el marco de rendicién de cuentas en
materia de recursos humanos

Cambio de cultura 2,30 2,30
Proyecto 13: Cambio de cultura 2,30 2,30

|Medida 3.32: Aplicacion de la visién 2,30 2,30
Funcionamiento unificado de la Organizacion 1,14 1,72 2,86

Proyecto 5: Programa de cooperacion técnica

Medida 3.22: Asignacion de recursos del PCT a las regiones bajo la autoridad
de los representantes regionales, con excepcion de un 15 % que se mantiene
bajo la autoridad del Departamento de Cooperacién Técnica, para su uso en
situaciones de emergencia, y un 3 % para proyectos interregionales

Proyecto 6: Descentralizacion 0,74 0,74

Medida 3.76: El Comité del Programa y el Comité de Finanzas prestardn
apoyo al Consejo para ejercer la supervisién de las politicas respecto de todos
los aspectos de la descentralizacion incluida en particular la aplicacién del PIA

Medida 3.81: Transferir a los ADG/RR la responsabilidad principal por los
aspectos técnicos y sustantivos de la supervision de las representaciones de la
FAO, con una estructura de rendicién de cuentas por conducto del coordinador
subregional, cuando proceda. Una unidad en la oficina responsable de las
operaciones se ocupard de la coordinacion general, el enlace entre las
regiones, etc.

Medida 3.82: Revisar todas las facultades delegadas en las oficinas
descentralizadas y los procedimientos de control (véase asimismo mds arriba)
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Medida 3.88: Introducir puntos de referencia y un sistema de presentacion de 0,74 0,74
informes y seguimiento respecto de las oficinas descentralizadas basado en el
rendimiento

Medida 3.95: Transferir las funciones de la OCD a las oficinas regionales o

subregionales y a una unidad de coordinacion en la oficina responsable de las

operaciones
Proyecto 8: Asociaciones 0,40 1,72 2,12
Medida 3.109: Puesta en marcha y ejecucion de la estrategia renovada de 0,40 1,20 1,60

asociacion con la sociedad civil y la estrategia de asociacién con el sector
privado. Emprender una evaluacion y hacer balance de las asociaciones,
incluidas las posibilidades de una mayor colaboracién con la sociedad civil y el
sector privado. Impulsar asociaciones nuevas o renovadas aprovechando las
posibilidades de realizar mas actividades conjuntas y establecer acuerdos de
colaboracion con el sector privado y con organizaciones de la sociedad civil

Medida 3.110: Puesta en marcha y ejecucion de estrategias institucionales de 048 048
asociacion coherentes con el Marco estratégico de la FAO. Refuerzo ulterior
de la colaboraci6n dentro del sistema de las Naciones Unidas y entre los
organismos con sede en Roma. Disefio y realizacion de actividades de
formacion para todas las asociaciones institucionales. Preparacion y difusion
de materiales de comunicacion

Medida 3.111: Seguir impulsando la colaboracién con los organismos de las
Naciones Unidas con sede en Roma en busca de sinergias que conduzcan a
aumentos de la eficiencia y a una mayor eficacia mediante el pleno
aprovechamiento de las ventajas comparativas de las tres organizaciones en el
ambito de sus respectivos mandatos, en particular con respecto a:

Medida 3.112: a) las esferas de la interfaz del programa técnico y los
_ [solapamientos tanto en la labor normativa como de desarrollo;

Medida 3.113: b) la administracién y los servicios compartidos (tomando nota
de las conclusiones del examen exhaustivo);

Medida 3.114: ¢) funciones de supervisién conjunta, incluida la evaluacién

Medida 3.115: Se celebrardn reuniones conjuntas periédicas de la
administracion de las tres organizaciones con los Miembros para examinar los
avances

Medida 3.116: El Consejo examinard anualmente los avances y las propuestas
sobre la base de las recomendaciones y las conclusiones de los Comités del
Programa y de Finanzas

Medida 3.117: Establecimiento de un mecanismo de seguimiento para obtener 0,04 0,04
informacién y mejorar las asociaciones de colaboracion y la estrategia de la
FAO

Mejora de los sistemas administrativos y de gestion 6,49 7,78 -9,43 4,84

Proyecto 3.b: Publicacion en todos los idiomas de la FAO

Medida 3.57: Se crearan sitios Web gemelos del sitio web de la FAO para el
drabe y el chino
Proyecto 9: Reforma de los sistemas administrativos y de gestion 233 2,18 -8,29 -3,78

Medida 3.48: Aplicacién del Plan de Accién
Medida 7.6: Nuevo modelo de adquisiciones para gestionar las fases iniciales 0,33 1,40 -0,03 1,70
de las acciones de compra

Medida 7.7: Pasar de una gestion de los proveedores registrados hacia una
gestion de los proveedores activos (principios de asociacién)

Medida 7.8: Dotacién de poderes a los oficiales regionales y locales para 0,90 -0,01 0,89
gestionar las adquisiciones locales
Medida 7.9: Transferencia de actividades al CSC -0,27 -0,27

Medida 7.10: Armonizar los objetivos de las funciones de apoyo con los
objetivos estratégicos de la Organizacion, definiendo metas fundamentales de
eficiencia y acuerdos sobre el nivel de servicio (SLA) (modelo de
compromiso). Convertido en uno de los factores de valor para promover la

reforma.

Medida 7.14: Modelo operativo para la colaboracién en materia de compras 0,10 0,30 -2,95 -2,55
con otros organismos de las Naciones Unidas

Medida 7.15: Iniciativa conjunta de contratacion - Viajes 0,30 -197 -1,67
Medida 7.16: Definir un plan para la gestion de los registros, considerando la 1,00 -246 -1,46
posibilidad de convertirlos en electrénicos y de externalizar recursos

Medida 7.17: Propuesta de nuevo Departamento de Impresion y Distribucion, 0,18 -0,60 -0,42

que englobe la impresion externa, la impresion interna y la distribucién.

Modificacién del procedimiento de impresion y distribucién 84




Apéndice 3 de Internet: Informe de la Administracion sobre la aplicacion del
PIA en 2010-11

Anexo IV - Programa del PIA para 2012-13

Proyecto 11.a: NICSP -2,28

Medida 3.42: Implantar procesos nuevos o actualizados para apoyar el registro,

la contabilidad y el control de las transacciones financieras en las oficinas

descentralizadas, asi como la presentacién de informes al respecto. Dichos

procesos abarcan la politica, los procedimientos y los nuevos sistemas que

abordan colectivamente los requisitos operativos para apoyar la tramitacion de
)

£ ‘ 1 £in tealizal

Medida 7.24: Aplicacién de las NICSP como iniciativa clave para la Divisién
de Finanzas y la FAO en conjunto.

Proyecto 11.b: Tecnologia de la informacion 4,16 5,60 -1,14 8,62
Medida 3.90: Mejorar la infraestructura de TIC y el apoyo funcional a los 5,00 5,00
sistemas de informacion de las oficinas descentralizadas.

Medida 7.0: Reforzar la gobernanza de la TI. Todas las funciones deben 0,36 -0,76 -040

respetar procesos oficiales, por ejemplo, los procedimientos de peticién de
proyectos/cambios, la gestién de proyectos y los procesos de desarrollo
Medida 7.11: Considerar la reduccién de las impresoras multifuncionales -0,38 -0,38
Medida 7.13: La Divisién del CIO debe financiar y ejecutar un programa 0,24 0,24
adecuado de iniciacién y formacion-mantenimiento para los oficiales
descentralizados de tecnologia de informacién y de apoyo a la misma, con
visitas periddicas a la Sede de modo que el personal descentralizado de la
Division pueda entablar y mantener relaciones con sus colegas para
complementar los sistemas oficiales para el flujo de informacion y resolver

| _ |problemas
Medida 7.25: Mejora de las funciones de Oracle relativas a la planificacion 3,16 3,16
institucional de los recursos para atender las exigencias del PIA
Medida 7.26: Disefio del Sistema de informacion de gestion 1,00 1,00
Gobernanza y supervision eficaces 0,20 5,64 5,84
Proyecto 1: Reforma de los 6rganos rectores 0,20 2,32 2,52
Medida 2.19: El Consejo se reunird con mayor flexibilidad y por periodos de 0,50 0,50

sesiones de duracién variable segun sea apropiado en funcién de su programa
(normalmente con un minimo de cinco periodos de sesiones por bienio);
Seccién C, Grifico 1 relativo al ciclo de planificacién y examen del programa y
el presupuesto

Medida 2.20:1) Se celebrardn periodos de sesiones breves o reuniones 0,40 0,40
oficiosas adicionales

Medida 2.22: El informe del Consejo constard de conclusiones, decisiones y
recomendaciones (las actas literales se utilizardn para proporcionar los detalles
y se publicardn en todos los idiomas)

Medida 2.32: f) impulsar la mejora continua de la eficiencia, la eficacia y el 0,50 0,50
control por los Miembros de la gobernanza de FAO

Medida 2.47: iii) en los periodos de sesiones de los comités, incluidas sus 0,12 0,12
reuniones conjuntas, podran participar observadores sin voz ni voto

Medida 2.52: Los cambios en las lineas de responsabilidad, las funciones y los 0,40 0,40

métodos de trabajo se aplicardn inmediatamente en la practica y
posteriormente se introducirdn cambios en los Textos fundamentales, incluso
para cambiar el estatuto de las conferencias regionales, que pasardn a
considerarse comités de la Conferencia de la FAO

Medida 2.57: a) Los presidentes seguirdn ejerciendo sus funciones entre 0,30 0,30
periodos de sesiones y presentardn sus informes al Consejo y a la Conferencia

Medida 2.66: La Conferencia o el Consejo podrdn convocar una reunion 0,10 0,10
ministerial cuando asuntos definidos en el plano técnico precisen de una
aprobacién politica o de mayor resonancia

Medida 2.69: Emprender un examen con miras a realizar los cambios
necesarios con el fin de permitir que los drganos estatutarios que asi lo deseen
tengan mayores facultades en el plano financiero y administrativo y movilicen
fondos adicionales de sus miembros, a la vez que se mantienen en el marco de
la FAO y conservan una linea de notificacién con ella

Medida 2.70: El Consejo, los Comités del Programa y de Finanzas, el CCLM,
las conferencias regionales y los comités técnicos tomardn cada uno las
iniciativas siguientes:

Medida 2.71: a) preparardn un programa de trabajo plurianual, de una duracién
minima de cuatro afios, una vez por bienio que examinard el Consejo o la
Conferencia (de acuerdo con sus lineas de notificacion respectivas);

Medida 2.72: b) preparardn un informe sobre sus progresos en relacién con el
programa de trabajo una vez cada dos afios destinado también al examen del
Consejo o de la Conferencia. 85
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Medida 2.74: La Conferencia evaluard los trabajos de las reformas de la 0,20 0,20
gobernanza, incluida la funcién y el funcionamiento de las conferencias
regionales, con un examen independiente como aportacion a este proceso

Medida 2.95: Introducir procedimientos y realizar cambios en los Textos
fundamentales a fin de aumentar las oportunidades para que los Miembros de
la FAO evaliien a los candidatos al cargo de Director General antes de la
eleccién, en particular:

Medida 2.100: e) La Conferencia de la FAO considerara las cualificaciones
deseables para el puesto de Director General que establezca el CoC-EEI en
2009 con vistas a su aprobacion

Proyecto 2: Supervision 332 3,32

Medida 2.78: Presupuesto para evaluacion: El presupuesto para evaluaciéon con 1,10 1,10
cargo al Programa ordinario se incrementard hasta el 0,8 % del presupuesto
total para el Programa ordinario (a lo largo de dos bienios) y una vez acordado
por los 6rganos rectores como parte del proceso de aprobacion del PTP se
asignara integramente a la oficina de evaluaciéon. Tomando como base el
bienio 2008-09, las necesidades ascenderian a 3,2 millones de USD. En el
proyecto de PTP se proponia llegar hasta la mitad de esta suma en 2010-11. A
fin de reducir el riesgo relativo a la ejecucion en el primer bienio, en el
proyecto final de PTP se prevé la financiacion de un tercio solamente del
incremento, esto es, 1,1 millones de USD en 2010-11. El saldo deberia
financiarse en el PTP para 2012-13.

Medida 2.91: En consonancia con la politica vigente, la labor de la Oficina del 0,30 0,30
Inspector General se ampliard a las principales esferas de riesgo para la
Organizacion, recurriendo a expertos externos segun las necesidades

Medida 3.33: Nombramiento de un Oficial de ética, funcionamiento de la 0,96 0,96
oficina y formacién del personal
Medida 3.36.a: Nombramiento del Mediador 0,96 0,96

Proyecto 7.b: Gobernanza interna

Medida 7.5: Revisién de la funcién de los comités internos y reduccién de su
nimero. Realizado como parte de las actividades de las lineas de trabajo. La
segunda fase refuerza esta recomendacién

Proyecto 10: Manual de la FAO

Medida 7.22: Llevar a cabo una revision importante del Manual de la FAO, y
revisar y publicar un marco simplificado, para que el personal destinado en
cualquier sitio pueda comprender y cumplir las normas de la FAO

Medida 7.23: Crear una unidad de mejora operativa, encargada, entre otras
cosas, de racionalizar y mejorar procesos, revisar el Manual de la FAO (véase

mds arriba) y adoptar otras iniciativas de mejora operativa

Apoyo ala gestion 3,18 3,18
Proyecto 16: Gestion del programa del PIA 2,35 2,35
Medida 4.9: Unidad de apoyo al proyecto y programa del PIA 2,35 2,35
Proyecto 17: Comunicaciones del PIA 0,83 0,83
Medida 4.9: a) Comunicaciones del PIA a los empleados 0,72 0,72
Medida 4.9.b: Comunicaciones del PTIA a los Miembros 0,11 0,11
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