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 موجز تنفيذي

 ( من النظام الأساسي لبرنامج الأغذية العالمي8()ب()2وفقاً للمادة السادسة ) (البرنامج) ، هذا التقرير السنوييعُرض 

التقرير  يقدم، على المجلس للنظر فيه. و3102ديسمبر/كانون الأول  -للمفتش العام، الذي يغطي الفترة يناير/كانون الثاني

لعمل الذي عن اصورة عامة ويعطي  البرنامجالمنظور الرقابي في مجالات الحوكمة وإدارة المخاطر والمراقبة في 

 .المفتش العامضطلع به مكتب ي

  دعماً يمكن المفتش العام من الإعراب عن رأي عما إذا كانت عمليات الضبط الداخلي  المفتش العامتوفر نتائج عمل مكتب

، وكما في 3102ستتحقق. وفي عام  البرنامجتعطي ضماناً معقولاً بأن أهداف  البرنامجوالحوكمة وإدارة المخاطر في 

نفذة والمبلغ عنها عن وجود أية أوجه ضعف هامة في عمليات الضبط الداخلي السنوات السابقة، لم تكشف أعمال الرقابة الم

 . البرنامجقد يكون لها أثر ضار على بلوغ أهداف  البرنامجوالحوكمة وإدارة المخاطر في جميع جوانب 

 المالية لجنة من المطلوبة التوجيهات

   السنوي للمفتش العام لبرنامج الأغذية العالمي".يرُجى من اللجنة أن تحيط علماً بالوثيقة المعنونة "التقرير 

 

 مشورة مسودّة

 توصي لجنة المالية في منظمة الأغذية من النظام الأساسي لبرنامج الأغذية العالمي الرابعة عشرةفقاً للمادة و ،

"التقرير السنوي للمفتش العام لبرنامج  والزراعة المجلس التنفيذي للبرنامج بـأن يحيط علماً بالوثيقة المعنونة

العمل الرقابي المنفذ والمبلغ عنه لم يكشف عن أية نقاط ضعف هامة في عمليات أن الأغذية العالمي"، وتلاحظ اللجنة 

قد يكون لها أثر سلبي على تحقيق أهداف  الرقابة الداخلية أو الحوكمة أو إدارة المخاطر المعمول بها في البرنامج

 ؛امجالبرن

 

 الإدارة على الاستفادة من الفرص التي أبرزها التقرير لتحقيق  توصي المجلس التنفيذي للبرنامج بأن يشجع واللجنة

 مزيد من التحسين.



 

 

A A 

 

 

 المجلس التنفيذي

 الدورة السنوية
 

 6/6/4102-3روما، 

 

مسائل الموارد  
 والمالية والميزانية

 الأعمال جدول من 6 البند

 

 

 

 

 

 

 

 لأغذيةا لبرنامج العام للمفتش السنوي التقرير للنظر  
 لميالعا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 على وثائق المجلس التنفيذي  الاطلاعطبعت هذه الوثيقة في عدد محدود من النسخ. يمكن 

 (http://executiveboard.wfp.org)نترنت على العنوان التالي: الإشبكة  علىفي صفحة برنامج الأغذية العالمي 
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 مذكرة للمجلس التنفيذي
 

 

 

 نظرلمقدمة للمجلس التنفيذي ل الوثيقةهذه 

بسوظفي  صاااا الات إلى تتعاق بسحتوى ه ه الوث قة أسااا اة ة  ةلد هم قد تكون تدعو الأمانة أعضاااال الس ال ال    

 الس ال الت ف  ي بفترة كاة ة. دورةقبل ابتدال  ذلكأن  تم  و فضلأدناه،  الس كور  برنامج الأغ  ة العالسي 

 السفتش العام:  D. Johnsonالس د  -1313066513هاتف: 

 
 (.011231-5162للاستفسار ع  توةر وثائق الس ال الت ف  ي،  رجى الاتصا  بوحدة خدمات السؤتسرات )هاتف: 
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. 5031د سااسبراكانون الأو   13 قدم مكتب السفتش العام لبرنامج الأغ  ة العالسي إلى الس ال تقر ره الساا وي لاساا ة الس ته ة ةي 

مكتب  ة، ونظرة إجسال ة عاى أنشاااااا البرنامج ةي والسراقبةو تضااااااس  التقر ر رأ ا رقاب ا ة سا  تعاق بالحوكسة وإدارة الس ا ر 

 ومكتب التفت ش والتحق ق. لاحسابات السفتش العام بسا ةي ذلك مكتب السراجعة الداخا ة

 

 

 

 مشروع القـرار
 

 

و لاحظ  (WFP/EB.A/2014/6-F/1)"التقر ر الساااا وي لاسفتش العام لبرنامج الأغ  ة العالسي"  وث قةب ح ط الس ال عاسا 

أو الحوكسة أو إدارة  الداخا ة السراقبةةي عسا ات ع  أي أوجه ضاااااعف مهسة  كشاااااف  لم العسل الرقابي الس ف  والسباغ ع هأن 

  .البرنامجعاى تحق ق أهداف  شامل كون لها تأث ر   سك  أنوالتي  البرنامجالس ا ر القائسة ةي أرجال 

 الفرص التي  برزها التقر ر لتحق ق مز د م  التحس . الاستفادة م و حث الس ال الإدارة عاى 

 

 

 

 

 

  

                                                      
 تسد م  الس ال،  رجى الرجوع إلى وث قة القرارات والتوص ات الصادرة ةي نها ة الدورة.ه ا مشروع قرار، وللا لاع عاى القرار ال هائي السع 

 موجز تنفيذي 
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 نظرة إجمالية على مكتب المفتش العام

 التفويض والعمليات

م السكتب بسقتضااااااى م  ا  م  ال ظام السالي، و  ظ   3–35 السادة  شااااااي السد ر الت ف  ي مكتب السفتش العام بسوجب   -3

بااه غ كساحق لا ظااام السااالي و با   ،5035مااارآااذار الاا ي جرى تحااد  ااه ةي  ، واةق عا ااه السااد ر الت ف اا ي. و رد الس  ااا 

 لس ال. ا

سااابات لاسسارسااة السه  ة لاسراجعة الداخا ة لاح لاسعا  ر الدول ةالسراجعة ةي ت ف  ه لوظ فة مكتب السفتش العام  و ست ل  -5

دة لسبادئ وال  و  التوج ه ة السوحمع ابالتحق ق  ال اصةتتفق وظ فته و الداخا   ،الصادرة ع  معهد مراجعي الحسابات 

السفتش و لسراجعة الحسااااااااباتلاتحق قات التي أ دها مؤتسر السحقق   الدول   . و ؤدي السفتش العام مهام الرئ ل الت ف  ي 

 العام. 

ة والتفت ش والتحق ق ِإلى السد ر الت ف  ي. وت ص ساااااا اسااااااة و رةع مكتب السفتش العام جس ع تقار ر السراجعة الداخا   -1

عامة لاكشااااف ع  السعاومات واةق عا ها الس ال عاى الكشااااف ع  تقار ر السراجعة الداخا ة والتفت ش عاى موقع شاااابكي 

إلى السد ر  ةةصا تقار ر  أ ضا    رةع السفتش العاموعام؛ وترد قائسة بالتقار ر التي جرى الكشف ع ها ةي الساحق ال امل. 

 الس ال.  عاىه ا التقر ر الس وي كسا   رح الت ف  ي ول  ة السراجعة، 

 اناضااااسوالحوكسة وإدارة الس ا ر توةر  الداخا ة السراقبةو عرب مكتب السفتش العام ع  رأي ة سا إذا كانت عسا ات   -6

والسباغ ع ه ع   الس ف وةي الس وات السابقة أ ضا لم  كشف عسل الرقابة  5031ستحقق. وةي  البرنامجأن أهداف بمعقولا 

 والتي  سك  أن البرنامجوالحوكسة وإدارة الس ا ر القائسة ةي أرجال  السراقبة الداخا ةعسا ات  مهسة ةيأي أوجه ضاااااعف 

تي الوإدارة الس ا ر  والحوكسة خا ةالسراقبة الداإلا أن بعض مسارسات  .البرنامجعاى تحق ق أهداف  شامل كون لها تأث ر 

 التحس  . تحتاج إلىةي حالات ةرد ة م  أعسا  السراجعة  لوحظت

 . 5031لس ة  ب ان الضسانو تضس  الساحق الأو    -2

 بيان الاستقلال 

لم  ك  ه اك أي تدخل إداري ةي عسل الت   ط  5031له الت ظ سي. وةي  ؤكد مكتب السفتش العام لاس ال به ا استقلا  -1

وب ان  قابةالرأو الإبلاغ، ولم تك  ه اك أي ق ود عاى توة ر السوارد أو غ ر ذلك م  القضا ا التي تؤثر عاى استقلا  أنش ة 

 . الضسان

 في برنامج الأغذية العالمي   الضمان

كسة والحو الداخا ة السراقبةبشااااااأن عسا ات  ضااااااسان ري مكتب السفتش العام، بغ ة تحق ق ما  رمي إل ه م  تقد م    -7

وإدارة الس ا ر، مراجعات تشااسل خا  ا م  وحدات تصاار ف الأعسا  والعسا ات؛ وهي تشااسل السكاتب الق ر ة، وشااعب 

 السقر ووحداته، والعسا ات عاى ن ا  الس ظسة.

م  السقرر أن  وكان ،5031 لعاملاسراجعة خ ة عسل ساااااا و ة  تم إعدادالس ا ر  لتقد روب ال عاى عسا ة مفصاااااااة   -8

ةي  27.2. وغ ت نتائج السراجعة 5031لساااااا ة  لسراجعةبا السقد رة البرنامجةي السائة م  م سوع م ا ر  20.1تغ ي 

غ ت ال تائج  وبالسقارنة ةقد ها.ةي السائة م  1.1 ت تقد رات غ ر مرض ة ل سبة وأع الس ا ر الس كورةالسائة م  م سوع 
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وأع ت  ل لك العامبال ساااااابة لسراجعة با السقد رة البرنامجم سوع م ا ر م   66.1نساااااابة  5035 عام باغ ع ها ةيالتي أ  

 . تاك الس ا رةي السائة م  م سوع  38.5تقد رات غ ر مرض ة ةي حالة 

 .  للبرنامجال ي  كون معقولا  ومف دا  الأنسب و ب ان الضسانمعا  البرنامجوس حدد مكتب السفتش العام وإدارة   -9

 3102 الأنشطة في

ع ال ظم وغ ت جس  5031و 5035و 5033أنشااااا ة مكتب السفتش العام التي شاااااهدتها السااااا وات  3 ا ص ال دو    -30

ةي السلاحق م  ال اني  5031. وترد التفاصاا ل الستعاقة بساا ة البرنامجوالإجرالات والعسا ات والأنشاا ة التي اضاا اع بها 

 إلى ال امل.

 (4103-4100: أنشطة مكتب المفتش العام )0الجدول 

 السنة

 التفتيش التحقيق المراجعة الداخلية

عدد التقارير 

 الصادرة

عدد بعثات 

 المنجزة التحقيق

الخدمات 

 الاستشارية

عدد القضايا 

 المسجلة

عدد القضايا المنجزة 

ديسمبر/كانون  30)في 

 (4103الأول 

 العدد

2011 23 25 30 76 142 1 

2012 15 21 22 33 62 2 

5031* 20 19 21 46 39 1 

وهي تسهم م  ثم  5035بشأن أعسا  م دان ة نف ت ةي  5031تقر را عام  31؛ كسا تم إصدار 5031إلى مهام نف ت وأباغ ع ها ةي  5031 ش ر عدد التقار ر الصادرة ةي  3ةي ال دو   *

 . وترد التفاص ل ةي الساحق ال اني.5031ةي رأي السراجعة لس ة 

؛ وترد التفاص ل 5035 م  س ةوكان بعضها مرحلا  5031أ ن زت التقار ر ال اصة ب س ع بع ات السراجعة لس ة و  -33

 ةي الساحق ال اني. 

س  ا  -35 لم ت  ز  التي؛ ولم  ك  عسر أي م  القضا ا 10وأن ز م ها  5031قض ة ةي  61 توة سا  تعاق بالتحق قات، ةقد 

 مز د م  التفاص ل. 8 ت اوز ستة أشهر. و رد ةي ال دو   5031ةي نها ة 

 الموارد

ما ون دولار أمر كي  7إلى  5035ما ون دولار أمر كي ةي  7.8ان فضاات م صااصااات الس زان ة لسكتب الرقابة م    -31

ةي السائة م  م صااااااصااااااات الس زان ة، وذلك مقارنة بسعد  لا فقات  99تس ل  5031. وكانت ال فقات الفعا ة ةي 5031ةي 

 . 5035ةي السائة ةي  71الفعا ة باغ 

 )بآلاف الدولارات الأمريكية(: ميزانية مكتب المفتش العام 4الجدول 

 2010 2011 2012 2013 

 993 6 766 7 592 6 818 5 م صصات الس زان ة

 927 6 923 5 532 6 816 5 ال فقات الفعا ة
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 .5035ه ةي بقي عدد م اصب السوظف   الف     عاى ما هو عا و  -36

 مكتب المفتش العام و: موظف3الجدول 

 2010 2011 2012 2013 

 28 28 25 25 الف  ون

 8 9 8  8 موظفو ال دمة العامة

 36 37 33 33 المجموع

 ثسان ة موظف   جدد عالتعاقد م، وتم جالبرنام تركواغادر مكتب السفتش العام سااتة موظف   م هم خسسااة  5031خلا    -32

قي موظف ةي نفل الوظ فة. وأ حضاااار البرنامجم  خارج  ؛ وانتقل موظف واحد إلى م صااااب أعاى داخل نفل الوحدة؛ ور 

 سبعة خبرال استشار    م  أجل خبرات محددة ولتوة ر مز د م  السوارد ع د الازوم. 

 نظرة إجمالية على أنشطة مكتب المراجعة الداخلية

 خلية والخدمات الاستشاريةالمراجعة الدا

شار ة  بضسانالسد ر الت ف  ي والس ال  لاحسابات السراجعة الداخا ة عسا ات تزود  -31 ست مستقل وموضوعي وخدمات ا

 عاى تحق ق أهداةه وتحس   عسا اته.  البرنامجلسساعدة 

 نامجالبروإدارة الس ا ر ةي  السراقبة الداخا ةم مدى كفا ة وةعال ة عسا ات اجعة الداخا ة و ق   و فحص مكتب السر  -37

 تلاحسابا . و رمي مكتب السراجعة الداخا ةالسعا ة البرنامجلإن از غا ات وأهداف  السوكاةبصفة عامة وأدال السسؤول ات 

 لسا  اي: ضسانإلى تقد م 

 د ال هات السانحة والإدارة؛أن السوارد مست دمة وةقا لسا تر  

 أن السوارد تست دم بكفالة وةعال ة؛ 

 أن الأصو  محس ة بسا ة ه الكفا ة؛ 

  تعالج و باغ ع ها بدقة. السؤسس ةسعاومات الأن 

 5035خدمة ةي  55ـااااا خدمة استشار ة محدودة ال  ا  للإدارة مقارنة ب 50قدم مكتب السراجعة الداخا ة  5031وةي   -38

بسا ةي ذلك السشاااورة لشاااعبة الاوجسااات ات ب ال عاى  اب ل  ة السااااع وال قل والتأم  . كسا ق دمت تعا قات عاى السااا اساااات 

 أنواع أخرى م  السشورة. توة ر والعقود وغ رها م  الوثائق وأجر ت لها استعراضات بالإضاةة إلى

 نينتائج المراجعة ومجالات التحس

الس ا ر   ري تعد اها بصااافة متواصااااة.  مسااات دة إلى بقا لس ه  ة لاحساااابات    ط عسل مكتب السراجعة الداخا ة   -39

باغت لاس ال الت ف  ي ةي خ ة العسل السعدلة التي أ   السدرجة السراجعة مهساتةي السائة م  عدد  300وقد أن ز السكتب 

 ول  ة السراجعة.
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  ة ع  م الات السكونات السب لاحسابات باغ مكتب السراجعة الداخا ةأعاى ب  ة مستقرة لاسراقبة. و الضسانو د  عسل   -50

لداخا ة  11ةي  (1)6ةي ال دو   ها  –تقر را لاسراجعة ا سا  تعاق ب  ة عسل  50م  تقر را تتعاق  31، و5031تقر را ة 

مكاتب ةي السقر، ومكتبا إقا س ا واحدا. كسا  ب    7مكتبا ق ر ا، و 51تت او  أنشاااااا ة ةي  – 5035 بالعسل الس داني ةي

 .5033وس ة  5035مقارنة بس ة  5031متوسط تقد رات الس ا ر بحسب العسا ات بال سبة لس ة  6 ال دو 

 (4104-4100وعمليات تكنولوجيا المعلومات ) المراقبة الداخلية: مكون 2الجدول 

عدددددد مدددراجدددعددددات مدددجددددالات  *التقديرات المتوسطة للمخاطر /عمليات تكنولوجيا المعلوماتالمراقبة الداخليةمكون  لعددا

 2013 2012 2011 العمليات

 27 2.1 2.2 1.8 الب  ة الداخا ة 1

 23 1.8 1.7 1.6 تق  م الس ا ر 2

 26 2.3 2.4 2.0 السراقبةأنش ة  3

 17 1.4 1.9 1.4 السعاومات والاتصالات 4

 24 2.0 2.0 1.8 الرصد 5

 6 1.8 1.7 2.4 ت   ط وت ظ م نظم الإعلاماتك ولوج ا السعاومات  6

 11 1.4 1.8 2.1 ح ازة وت ف   نظم الإعلاماتك ولوج ا السعاومات 7

 6 2.0 2.0 1.6 تسا م ودعم نظم الإعلاماتك ولوج ا السعاومات 8

 - - 2.0 -  ا السعاوماترصد وتق  م نظم الِإعلاماتك ولوج 9

 .1؛ م ا ر مرتفعة = 5؛ م ا ر متوس ة = 3. والتقد رات كسا  اي: م ا ر م  فضة = 5031مص فة  بقا لسكونات السراقبة الداخا ة لس ة  *

 ما ص لتقد رات م ا ر ه ه السكونات:  -53

 ة  ف فة، ولك ه ما زا  متوس ا، مع ضرورة الانتباه إلى بعض الس الات؛ . ان فض مستوى الس ا ر بدرجالب  ة الداخا ة

 وه اك أ ضا أم اة ل ضج العسا ات.

 وذلك رغم أنه ما زا  م  فضا. 5033الس ا ر بدرجة  ف فة ولك  عاى نحو م رد م    تص  ف. ارتفع الس ا ر تقد ر ،

 .5036ا  ة تر دواي؛ وس  تتم العسل السستف ض بشأنه ةي ل  ة رعا ة الس ظسات التابعة ل إ ار و  درج ه ا الس ا  ةي

  ان فض مستوى الس ا ر بدرجة  ف فة، ولك ه ما زا  متوس ا.السراقبةأنش ة . 

 5035. ان فض مستوى الس ا ر م  مستواه ال ي كان معقولا بالفعل ةي السعاومات والاتصالات. 

 5035ا كان ةي . ظل ه ا السكون عاى مستوى متوسط م  الس ا ر كسالرصد. 

 بغ ة تحد د م الات الس ا ر  5036. ظات الس ا ر ثابتة نسب ا؛ وس تواصل العسل السستف ض ةي تك ولوج ا السعاومات

 .للأجل الستوسطاسترات   ة لاسراجعة وضع و

ست دام   -55 سقة لص اد ق تص  فاتو تم تقد ر كل مراجعة با تقد رات مراجعة  2الستحدة. و ب   ال دو   وبرامج الأمم مت

الأخ رة. وتد  التغ  ة الإجسال ة لاس ا ر  الإبلاغ مرحاة التي وصاااات إلىأو  5031بال سااابة لسااا ة  التي صااادرتالتقار ر 

مراجعة عسا ة  مسا ت يل بهأدنى  السؤساساي الضاسانلسراجعة عاى أن مراجعة عسا ة صاغ رة  أتي بسساتوى م  اب السقد رة

  رة أو حالة  وارئ مؤسس ة.كب

                                                      
دد خسسة م  ه ه السكونات ةي الإ ار السؤسسي  (1)  ، وهي مقتبسة م  إ ار ل  ة الس ظسات الراع ة لا  ة تر دواي؛ والسكونات الأربعة الأخرى ترجع إلى إ ار أهداف السراقبة بال سبةللبرنامجح 

 لاسعاومات والتك ولوج ات الستصاة بها ال ي وضعته راب ة مراجعة ومراقبة نظم السعاومات.
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عام م  إدارة   -51 تب السفتش ال نامجو اتسل مك كل تقر ر مراجعة م فرد ت البر قات عاى  ه  زمع الكشااااااف ع وة ر تعا 

ة الس ا ر  إ  ابي وةعا  بسعال بشكلبكل تقار ر السراجعة والتفت ش والتزمت  باستسرارالبرنامج ورحبت إدارة  .ا سهورل

 السحددة ضس  الإ ار الزم ي السع  .

 4103: نتائج تقدير مراجعة التقارير الصادرة في 5 الجدول

أو  4103سنة  في التي صدرتعدد التقارير  الضمانمستوى  التقدير

 مرحلة الإبلاغ الأخيرة  وصلت إلى

لتغطية النسبة المئوية 

 لمراجعةاالمقدرة ب مخاطرال

خطة عمل 

4104 

طة عمل خ

4103 

 المجموع

 2.6 5 3 2 معقو توة ر ضسان  سك   *مرض ة

 45.8 20 10 10 السعقو  معرض لا  ر الضسان **مرض ة بصفة جزئ ة

 3.3 2 1 1 معقو  ضسانلا  سك  تقد م  ***غ ر مرض ة

 5.8 6 6 0 غ ر م  بق مص فةغ ر 

 57.5 33 20 13  المجموع

وضوع  ان م ات السراقبة الداخا ة والحوكسة وإدارة الس ا ر، وكانت تعسل عاى نحو ج د. ولم تحدد أي قضا ا م  شأنها التأث ر عاى تحق ق أهداف الكأق ست عاى نحو واف بالغرض عسا *

 السراجعة.  

وجرى تحد د قض ة أو عدة قضا ا قد تؤثر سابا عاى تحق ق أهداف أق ست بصفة عامة عسا ات السراقبة الداخا ة والحوكسة وإدارة الس ا ر، وكانت تعسل، ولك ها ةي حاجة إلى التحس  .  **

 الك ان موضوع السراجعة.

و خ  ر بتحق ق أهداف الك ان موضوع عسا ات السراقبة الداخا ة والحوكسة وإدارة الس ا ر إما أنها لم تقم أو لم تك  تعسل عاى نحو ج د. وقد ت ل القضا ا التي حددت عاى نح ***

 السراجعة.

  3102وضوعات الجديدة في الم

 ( أنشاااا ة ب ال الب ى التحت ة؛5( توز ع ال قد والقسااااائم؛ 3م ا ر ةي:  5031ةي  مكتب السفتش العاماسااااترعت انتباه   -56

 ( تص  ع الأغ  ة وجودتها وسلامتها. وس تركز عسل السراجعة ةي السستقبل عاى ه ه الس الات.1

ةي السائة م  ق سة التحو لات  50ل ال قد والقساااائم م    5031. ال قد والقساااائم م ا  متزا د الأهس ة. ةفي ال قد والقساااائم  -52

 لاحسابات و لاحظ مكتب السراجعة الداخا ة (2).5009ةي السائة ةي  3و 5035ةي السائة ةي  8إلى السستف د   مقارنة ب سبة 

تدرك أن ه ا الس ا   تضس  م ا ر، ونف ت ة ه أعسالا مهسة، وهو ما  رجع بصفة جزئ ة إلى السراجعة  البرنامج أن إدارة

وج ه إلى أن م  اللازم تلاحسابات التي أجراها السراجع ال ارجي. وتش ر ال تائج التي توصل إل ها مكتب السراجعة الداخا ة 

 تأك د وجود ضوابط ملائسة عاى ال قد والقسائم. مز د م  الع ا ة بح ث تشسل م  ب   ما تشسل 

حالات لاض لاع السكاتب الق ر ة بسشروعات ب ال وإدارة  5031. لاحظ عسل السراجعة ةي أنش ة ب ال الب ى التحت ة  -51

ه ة مواةق عا ها لس ل تاك ست ةي إحدى الحالات بعشاااااارات السلا    م  الدولارات دون وجود مبادئ توج ضاااااا سة ق   

 الأنش ة. 

نظم  عاىتحد ات متزا دة الس ا ر السرتب ة بتصااا  ع الأغ  ة وتور دها  ت رح. تصااا  ع الأغ  ة وجودتها وسااالامتها  -57

 ة تغ و ا ةي تحق ق الأهدافعاى الأغ  ة السقواة والسعزز البرنامجولا ساااااا سا بال ظر إلى تزا د ترك ز  ،السراقبة الداخا ة

 شرال الأغ  ة م  الص اع السحا    ك زل م  مبادرة الشرال م  أجل التقدم.وعاى البرنام  ة 

                                                      
 ةي السائة(. 33ةي السائة( بدلا م  م سوع التكال ف ) 50ال سبة الس و ة لا قد والقسائم مقارنة بق سة الأغ  ة ومكاة ات الأغ  ة السوزعة ) لاحسابات ةحص مكتب السراقبة الداخا ة  (2)
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 توصيات المراجعة

ه جتصدر السراجعة الداخا ة توص ات لاتغاب عاى أوجه الضعف السكتشفة ةي عسا ات أي ك ان خضع لاسراجعة. وتو  -58

 ه ه التوص ات إلى مد ر الك ان أو مد ر السؤسسة ع د الاقتضال.

 *4103: توصيات المراجعة لسنة 6الجدول 

تقدير 

 المخاطر

 عدد التوصيات **تعريفها

هي القضا ا أو الس الات ال اش ة ة سا  تعاق بقضا ا تؤثر إلى حد كب ر عاى الضوابط ولك   متوس ة

 قد لا تت اب إجرالات عاجاة.

د تتسبب الأمور السلاحظة ةي عدم تحق ق هدف م  أهداف تصر ف الأعسا ، أو تؤدي ق

 إلى التعرض لس ا ر بالغة قد ت تج ع ها اثار عاى أهداف وحدة تصر ف الأعسا  السع  ة.

288 

لسراقبة اهي القضا ا أو الس الات التي ت شأ ة سا  تعاق بأمور مهسة ذات شأن بال سبة ل ظام  مرتفعة

 .ا ةالداخ

قد تكون الأمور السلاحظة سببا لعدم تحق ق هدف مؤسسي، أو تؤدي إلى التعرض لأخ ار 

 بالغة  سك  أن تؤثر إلى حد بع د عاى أهداف السؤسسة.

24 

 312 المجموع

 .5035بسا ةي ذلك التقار ر الستعاقة بالعسل الس داني ةي  *

ولك  لا تشساها تقار ر السراجعة ال هائ ة. ولا  تتبع مكتب السراجعة الداخا ة ت ف   التوص ات الستعاقة  القضا ا ذات الأخ ار الس  فضة ت به الإدارة إل ها، **

 بالس ا ر الس  فضة ع   ر ق ال ظام السع اري.

ل وذلك بفضاا ستوساا ةحرز تقدم كب ر ع د غاق التوصاا ات السرحاة م  ساا وات سااابقة بشااأن الس ا ر السرتفعة والأ    -59

توصاااا ة بشااااأن  381توصاااا ة بشااااأن م ا ر مرتفعة و 39أن  7. و ب   ال دو  الت ساااا ق ب   مكتب السفتش العام والإدارة

توص ات بشأن م ا ر مرتفعة  1بح ث بق ت  5031م ا ر متوس ة ة سا  تعاق بس وات سابقة أغاقت ةي ال زل ال اني م  

ت ف   السدرال  و   تظر م . 5031م ة سا  تعاق بتقار ر السراجعة لسا قبل ساا ة توصاا ة بشااأن م ا ر متوساا ة دون حساا 11و

شهرا بال سبة لقضا ا الس ا ر السرتفعة،  38شهرا بال سبة لقضا ا الس ا ر الستوس ة و 35التوص ات السقبولة ةي غضون 

 وذلك م  أجل الت ف ف م  الس ا ر الحرجة عاى نحو ةعا  أو شامل.

 وصيات المراجعة: وضع ت7الجدول 

 المجموع 4103تقارير  4104تقارير  المراجعات السابقة 

 متوسطة مرتفعة متوسطة مرتفعة متوسطة مرتفعة متوسطة مرتفعة المخاطر قديرت

 249 22 0 0 92 16 157 6  5031  ا راكانون ال اني  3لم ت ف  بعد ةي 

 288 24 288 24 0 0 0 0  5031صدرت ةي 

 537 46 288 24 92 16 157 6 المجموع

 227 21 41 2 66 13 120 6  5031نف ت ةي 

 310 25 247 22 26 3 37 0   4103ديسمبر/كانون الأول  30لم تنفذ بعد في 

 أوجه القوة والممارسات السليمة

قوة والسسارسااااااات الإ  اب ة ةي عسا ات عدد م  أوجه ال 5031السراجعات التي أجر ت أو أباغ ع ها ةي  لوحظ م   -10

 ، وهو ما  رد وصفه أدناه: البرنامجوالحوكسة والإدارة ةي  السراقبة الداخا ة
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  .ت ف   إجرالات لتحد د الدروآ السساااااتفادة واسااااات دام 3شاااااسات السسارساااااات الإ  اب ة التي حددت: الب  ة الداخا ة )

حالات ال وارئ بتفع ل ( إصاادار إرشااادات واضااحة ة سا  تعاق 5السعاومات، وب اصااة ة سا  تعاق بحالات ال وارئ؛ 

ة سا  تعاق بإقامة علاقات  البرنامج( قوة الالتزام وال شاااااااا  م  جانب إدارة 1؛ تهاإدارو 5الإقا س ة م  السسااااااتوى 

 ( وجود ال ات لسكاةحة الاحت ا . 6وشراكات ج دة وإبلاغ الحكومات السض فة والت س ق معها؛ 

 إقا سي لحالات ال وارئ است ابة للأزمة  لس سقاللازمة ومتستع بالصلاح ات  لامركزي أنشي مكتب ر. تق  م الس ا

السور ة بالإضاةة إلى عسا ات تق  م الس ا ر وتصس م وت ف   حزم لإجرالات الاستعداد والاست ابة لحالات ال وارئ 

 ةي عدد م  البادان والشعب. 

   ةي حالات  رنامجللبلت س ة القدرات والتوع ة أسهم ةي تحق ق الأهداف الاسترات   ة  . توة ر تدر ب ةعا السراقبةأنش ة

ك  رة. ولوحظ ةي عدة مراجعات تشسل ة سا تشسل حالات ال وارئ وجود است ابة سر عة وج دة ةي السوقع رغم 

 حظ ةي عدة مراجعاتبسا ةي ذلك وجود لوجست ات حس ة الت س ق كانت جاهزة لحالات ال وارئ. ولو الصعبةالظروف 

 ال هات السانحة.  صورةأنه قد جرى بصفة استباق ة جسع الأموا  وب   ال هود لإبراز 

 س ت العسا ات الرام ة إلى إنتاج معاومات ع  إدارة السوارد لكي تست دم ةي السعاومات والاتصالات . ب س ت وح 

 اتصالات الإدارة الداخا ة.

 ل الصعبة رصد معقو  للأنش ة رغم السشكلات، وكان ه اك التزام بتعز ز . جرى ةي عدد م  ب  ات التشغ الرصد

 مهسة الرصد.

 كانت السواةقة عاى مشروعات جد دة لتك ولوج ا السعاومات م  جانب الا  ة التوج ه ة ل ظم تك ولوج ا السعاومات .

كل السعاومات لاس ظسة ةي دل ل عسا ات السعاومات الإدار ة مسارسة إ  اب ة، م اسا كان إدراج السعا  ر التك ولوج ة له 

 قت السهام تسش ا مع السسارسة السا سة.السعاومات والتك ولوج ا. ونظست شؤون إدارة الأم  ةي ثلاث ق وات م فصاة ةر  

 نظرة إجمالية على مكتب التفتيش والتحقيق

ع   ر ق  البرنامجر تفت ش مساتقل وموضاوعي وخدمات تحق ق ة تعزز عسل مهسة مكتب التفت ش والتحق ق هي توة   -13

 .أخلاق ةحسا ة أصوله والترو ج لب  ة عسل 

 التحقيقعمليات 

 االتحق ق عسا ة تحا ا ة ذات أساااآ قانوني ل سع السعاومات بغ ة تحد د ما إذا كان قد وقع سااول ساااوك أو اعتدال، وإذ  -15

 كان ذلك ك لك، تحد د الأش اص السسؤول   أو الك انات السسؤولة.

الاته، ، وساااااا اسااااااااته، وإجرالبرنامجةي التقار ر الستعاقة بانتهاكات قواعد ولوائح  مكتب التفت ش والتحق قو حقق   -11

، والتحرش ال  ساااااي، والسضاااااا قةوالفسااااااد، والسااااارقة، ومت اباته الإدار ة الأخرى. وتشاااااسل ه ه الانتهاكات الاحت ا ، 

وغ ر ذلك. و وصااي السكتب، ب ال عاى نتائج التحق ق،  ،والتعسااف ةي اساات دام السااا ة   ،ال  ساا والانتهاك والاسااتغلا  

لإدارة ا . وتتحسلالبرنامجالس الات التي تحتاج إلى تحساا   ةي نظم بات اذ إجرال إداري أو تأد بي، واأو  اقي الضااول عاى 

السسؤول ة الحصر ة ع  ت ف   توص ات السكتب. وقد  وصي السكتب، ع دما  ؤدي تحق ق إلى أدلة عاى وقوع ساوك ج ائي، 

 بإحالة القض ة إلى اله  ات الو   ة السلائسة. 
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بح  شااااتري الأغ  ة عاى نحو متزا د م  البادان م  السعونة الغ ائ ة إلى السساااااعدة الغ ائ ة، ةأصاااا البرنامجوقد انتقل   -16

برامج م ل ال قد والقساائم والب اقات الإلكترون ة التي تت اب تق  سا محسا ا لاس ا ر واساترات   ات لات ف ف  و صا غال ام ة 

لكام ة ةي ا لكي تعالج بفعال ة الس ا ر كاة ةم ها. وقد لا تكون الرقابة التقا د ة التي تركز عاى سااااااول ساااااااوك السوظف   

 بحكم ح سها و ب عتها. البرنامجعسا ات 

تال ة لتعز ز قدرته عاى  مكتب التفت ش والتحق قاسااااااتعرض  5031وةي   -12 له وةعال ته وكفالته وحدد الفرص ال امت ا

 :للبرنامجتحق ق مز د م  الق سة 

 ك احت ا  البائعاال رف ال الث، والانتقا  إلى التحق قات الاستباق ة ةي ز ادة الترك ز عاى الاحت ا  والفساد بسا ةي ذل

 م الات الاحت ا االفساد ذات الس ا ر السرتفعة؛

   تعز ز الإ ار القانوني لاسكتب، وب اصة ةي قدرته عاى الوصو  إلى الس لات وتحق ق التعاون، م  أجل تسك  ه م

 فو ض الس و  به بسشروع ة ومساللة واضحة؛التك ف مع ب  ة تتغ ر بسرعة والاض لاع بالت

 إنشال ال ة لتحد د ما إذا كان البائعون ارتكبوا مسارسات تدل س ة أو ةاسدة محظورة، ولت ب ق عقوبات عا هم؛ 

  سا الإلكتروني، وب اصة ة  إلزامي لاتعامتعز ز الاتصالات ورةع مستوى الوعي بسا ةي ذلك ع   ر ق إنشال نظام

   ؛ال  س  والانتهاك كاةحة الاحت ا  والفساد والاستغلا  تعاق بس اسات م

  والقدرات التحا ا ة عاى السستوى الداخاي بغ ة تاب ة م البة محاكم الاست  اف التابعة للأمم  الأدلة ال  ائ ةتحس   جسع

الفحص القضائي  الستحدة )محكسة الأمم الستحدة لاس ازعات، والسحكسة الإدار ة، وم ظسة العسل الدول ة( بسز د م 

 وعتبة مرتفعة للأدلة؛ 

  ةي الس ظسات الدول ة  التحق قوالتعاون ال ارجي مع وحدات الأخرى  البرنامج وحداتتحس   التعاون الداخاي مع

 الأخرى وه  ات إنفاذ القوان  .

ف م  الس ا ر، وعزز قدرته التحق ق ة، وزاد أنشاا ته م  تأك ده عاى الت ف  مكتب التفت ش والتحق قزاد  5031وةي   -11

م  أجل تحد د وت ف ف الس ا ر ال اشااا ة وإضااااةة الق سة. ونقل  البرنامجشاااركال  ب شاااا  معال اصاااة بالتوع ة، واشاااترك 

زاد أ ضااا و ةي م ا  الرقابة نحو الاحت ا  والفساااد بسا ةي ذلك التحق قات ةي تدل ل البائعاال راف ال الث. أولو اتهالسكتب 

، ونظرة الغ ر إل ه، وذلك م ل التحرش ال  سي البرنامجم  ترك زه عاى القضا ا التي قد  كون لها تأث ر خ  ر عاى سسعة 

 . وتتضح نتائج ه ا التحو  الاسترات  ي ةي نتائج العسل التحق قي، كسا ترد أدناه.   ال  س  والانتهاكوالاستغلا  

بتدر ب موظفي التحق ق عاى ال ب الشااارعي الرقسي. وأع ى السكتب أولو ة ل سع  مكتب التفت ش والتحق قكسا  قوم   -17

ح  سا تواةرت، ةانتقل م  اعتساده التقا دي الغالب عاى شهادة الشهود، وذلك بهدف ب ال نتائج أقوى تقوم عاى  الأدلة ال  ائ ة

 ات أسرع والوةال بسعا  ر الإثبات القو ة. الأدلة وتسسح للإدارة بات اذ إجرال

وتعا قات السد ر  5035س الات السحددة لاتحس   ةي تقر ر س ة ال، تسش ا مع الداخا ة لاحسابات لسراجعةامكتب وبدأ   -18

اساااتعراض نظام العد  الداخاي م  أجل ز ادة الكفالة والفعال ة، وتحسااا   التوق ت، وتعز ز الاتصاااالات  (3)الت ف  ي عا ها،

. وشكل ةر ق مستقل لتقد م نتائج وتوص ات لت ف ها الوحدات السسؤولة البرنامجب   أصحاب السصاحة ةي نظام العد  ةي 

 . مكتب التفت ش والتحق قبسا ةي ذلك 

وز دت أنشاااا ة التوع ة ورةع مسااااتوى الوعي، وساااااةر السفتش العام إلى ثسان ة مكاتب ق ر ة ومكاتب إقا س ة. وقدم   -19

بز ادة أي  5031ةي    موظف 806 شسلتدر با ةي م ا  مكاةحة الاحت ا  ومكاةحة الفساد  مكتب التفت ش والتحق قموظفو 

                                                      
 .E/1/Add.1)-(WFP/EB.A/2013/6لسد ر الت ف  ي بشأن التقر ر الس وي لاسفتش العام" م  ا"م كرة   (3)
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. و  ري تصااااس م دورة لاتعا م الإلكتروني ةي م ا  مكاةحة الاحت ا  موظفا 558ح ث باغ ه ا العدد  5035 ةيعسا تحقق 

 تشسل قسسا ع  الوقا ة م  الاستغلا  ال  سي، وستكون الدورة إلزام ة ل س ع السوظف  .

 نتائج العمل التحقيقي

ة السزاعم  سك  بواس تها تق  م صدق ة وأهس  تعراض التسه ديللاستلام والاسال ة مت  ة  مكتب التفت ش والتحق قأنشأ   -60

م  أجل تحد د ما إذا كانت تفي بالسعا  ر اللازمة لفتح تحق ق. وهو ما  ضااااااس  تركز ال هد  البرنامجواثارها عاى عسل 

إجرال.  لسلائم لات اذ، ب  سا تحا  أمور أخرى إلى السد ر االبرنامجالتحق قي عاى أمور قد  كون لها تأث ر كب ر وخ ر عاى 

ةي السائة. وهو تقر با ما  تسشاااااى مع ات اهات  56م ها، أي  61شاااااكوى جرى التحق ق ةي  381تاقى السكتب  5031وةي 

 . ةي السائة 53أي  326م  الشكاوى الواردة والبالغ عددها  11الس ة السابقة ع دما جرى التحق ق ةي 

ما إلا ثسان ة تحق قات، وهو  5035السهل اللازمة لإن از التحق قات؛ ةام ترحل م  ساااا ة  اختصااااارالسكتب و واصاااال   -63

ةي نها ة ةإنه  8ال دو   ظهر   كسا وقضاا ة(.  17) 5035قضاا ة( وساا ة  301) 5033سقارنة بساا ة  س ل ان فاضااا كب را  بال

  سااتة أشااهر، وهو ما  تسشااى مع التزام السكتب بإن از لم تك  ه اك أي قضااا ا بق ت غ ر م  زة لسدة أ و  م 5031ساا ة 

ةي  75تحق قا، أي  19أن ز  5031التحق قات ةي غضاااون ساااتة أشاااهر. كسا أن معد  إن از التحق قات ما زا  مرتفعا؛ ةفي 

 خلا  الس ة. م اولتها تالسائة م  التحق قات التي جر

 (4103-4104: وضع التحقيقات )8الجدول 

 2011 2012 2013 

 8 37 103 القضا ا غ ر الس  زة السرحاة م  الفترة السابقة

 46 33 76 القضا ا السس اة خلا  الس ة

 54 70 179 ةي الس ة م اولتها تم سوع القضا ا التي جر

 39 62 142 القضا ا التي أغاقت خلا  الس ة

 القضا ا غ ر الس  زة ةي نها ة الس ة

 أشهر 1م  أ و  وم ها القضا ا غ ر الس  زة لسدة  -

37 

15 

8 

0 

15 

0 

مقارنة بسااااا ة تغ را كب را ( 51) 5031ةي  مكتب التفت ش والتحق قعدد قضاااااا ا الاحت ا  التي حقق ة ها   شاااااهدولم   -65

ائر اد، ةقد حدد خساا(. ولك  نظرا لأن السكتب زاد م  ترك زه عاى تحد د احت ا  ال رف ال الثاالبائع والاسااترد52) 5035

و ز د ذلك بسقدار أربعة  م ها أمر ك ا دولارا 6 185اسااااااترداد أمك   (4)دولارا أمر ك ا، 666 169تباغ ق ستها الإجسال ة 

 .دولارا أمر ك ا 99 211والبالغة  5035أضعاف ع  ق سة ال سائر السحددة ةي 

ها ، وم البرنامجةقد حقق السكتب ةي ساابع قضااا ا احت ا  أو ساارقة أدت إلى خسااائر تحساها ، 9وكسا  تب   م  ال دو    -61

ةي  80أي  –أمر ك ا دولارا  111 085ثلاث قضااااا ا تتعاق بالإسااااالة م  جانب  رف ثالث. وتس ل ه ه القضااااا ا ال لاث 

 م  م سوع ال سائر.  –السائة 

                                                      
 .5031هي خسائر ناجسة ع  قضا ا الاحت ا  التي جرى التحق ق ة ها ةي  (4)
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 ابحسب القضاي 4103: الخسائر المحددة في 9الجدول 

 العدد مقدار الخسارة الكيانات المعنية الفئة العدد

 - 498 47 البرنامجموظفو  الاحت ا  1

 - 000 276 البائعاال رف ال الث *الاحت ا  2

 - 000 83 البائعاال رف ال الث الاحت ا  3

 - 757 12 لم  حدد ال  اة السرقة 4

 300 300 البرنامجموظفو  السرقة 5

 - 712 20 البرنامجموظفو  غ ائ ةمواد  –السرقة  6

 082 4 082 4 البائعاال رف ال الث مواد غ ائ ة –السرقة  7

 382 4 349 444 المجموع

 082 4 082 363 م ه ما هو ناتج ع  قضا ا تسل البائعاال رف ال الث

 .5031د سسبراكانون الأو   13لم    ز التحق ق بحاو   *

االتحرش ال  سيا التعسف ةي استعسا  السا ة السس اة ظل السضا قة، ةإن عدد قضا ا 30وكسا هو مب   ةي ال دو    -66

(. وكسا حدث ةي الساضااي، ةإن عددا قا لا نسااب ا م  5035قضاا ة مساا اة ةي  35قضاا ة ةي مقابل  33) 5031م ردا ةي 

 راعي أن ك  را م  الشااااكاوى السق دة ةي  تب التفت ش والتحق قمككان مدعسا بالأدلة. وما زا   –قضااااا ا  أربع –القضااااا ا 

االتحرش ال  سااياالتعسااف ةي اسااتعسا  السااا ة ترجع إلى أوجه ضااعف ةي إدارة الأدال بالسضااا قةإ ار الساا اسااة ال اصااة 

 بدلا م  سول الساوك. 
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 بحسب الفئات 4103: وضع القضايا في 01الجدول 

القضايا غير  الفئة

 المنجزة في

يناير/كانون  0

 4103 الثاني

القضايا 

المسجلة في 

4103 

القضايا غير  القضايا المنجزة المجموع

المنجزة في 

4102 

القضايا  المجموع

المدعمة 

 بالأدلة

الس اسة ال اصة 

بالسضا قةاالتحرش 

ال  سياالتعسف 

ةي استعسا  

 السا ة

 ، التعسف ةيالسضا قة

 استعسا  السا ة
1 9 10 7 2 3 

 1 2 2 3 2 1 لتحرش ال  سيا

 2 0 0 2 2 0 الاستغلا  ال  سي

 1 0 0 1 1 0 تضارب السصالحاالرشوة

 1 2 6 7 5 2 الأغ  ةاسرقتها تحر ف مسار

 7 8 16 23 21 2 الاحت ا  

 0 2 4 4 3 1 السرقات الأخرى

 0 0 0 0 0 0 تك ولوج ا السعاومات والاتصالات

 0 0 0 0 0 0 سول الإدارة

 1 3 4 5 4 1 ل أخرىمسائ

 0 0 0 0 0 0 الانتقام م  السباغ ع  الس الفات

 16 19 39 55 47 8 *المجموع

 . وت  وي اث تان م  القضااا ا عاى نوع   م  إسااالة الساااوك، أي الاسااتغلا  ال  سااي والاحت ا . و ترتب عاى ذلك أن الس سوع الوارد ةي عسود5031قضاا ة ةي  61ساا ل ما م سوعه  *

 .31" هو 5036، وأن الس سوع الوارد ةي عسود "القضا ا غ ر الس  زة ةي 22، وأن الس سوع الوارد ةي عسود "الس سوع" هو 67" هو 5031ا السس اة ةي "القضا 

 اك قض تان ، كانت ه5031 وم  ب   الإحدى عشرة قض ة السس اة ة سا  تعاق بالتحرشاالتعسف ةي استعسا  السا ة  -62

 الأدلة ال  ائ ةوانصااااااب الترك ز ع د إجرال التحق ق عاى  (5)تتعاقان بالتحرش ال  سااااااي، وكانت إحداهسا مدعسة بالأدلة.

تساااااات د إلى أساااااااآ قانوني مت    سك ها ب ال عا ه أن تت   إجرال ساااااار عا، وتم  رد  البرنامجالرقس ة لاتأكد م  أن إدارة 

بتحد  البرنامج. وتواجه قضااااا ا التحرش ال  سااااي بدون إب ال، د غ ر محدود الأجلعقذو موظف الشاااا ص السع ي، وهو 

 إجرالات ساااااار عة لاتحق ق ةي تاك مكتب التفت ش والتحق قخ  ر م  ح ث صااااااورته وسااااااسعته ورةاه السوظف  . و ت   

 ق اله  ات الو   ة لاتحق إلى القضاا ة السدعسة بالأدلةالادعالات و  بق بصاارامة مبدأه القاضااي بعدم التسااامح. وقد أح ات 

 .  ة ها ال  ائي

لت و ر عسا ات ال ب  5036و لاحظ مكتب التفت ش والتحق ق التزام السد ر الت ف  ي بت صاااا ص موارد م اساااابة ةي   -61

 الشرعي الرقسي التي توةر مستوى أعاى م  الأدلة.

ال  ساااا    درجة عال ة م  الأولو ة بال ظر إلى الس ا ر التي  والانتهاكع ى التحق قات ةي قضااااا ا الاسااااتغلا  كسا ت  -67

 جار    ةي  زالانما كانا و 5031تحق ق   م  ه ا القب ل ةي  مكتب التفت ش والتحق قتتضااااااس ها عاى السااااااسعة. وقد ةتح 

 د سسبراكانون الأو . 13

                                                      
 .5031د سسبراكانون الأو   13كانت القض ة الأخرى ما تزا  مفتوحة ةي   (5)
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السكتب   تقل وأ ضااا.  البرنامج   عسا ات سااب ر  تحوتشااسل تقار ر التحق ق نتائج لا تتعاق بالإسااالات ةحسااب، بل   -68

لضااااسان  البدائل توة ر ملاحظات تقترحةي الوقت الحاضاااار م  اتباع نه ه التقا دي الستس ل ةي صاااا اغة التوصاااا ات إلى 

صر ف لالاسترات   ة ف هداالأوتتسشى ه ه السسارسة مع  .إرسال نظم ةعالة شراكات ت سكتب السفتش العام الستعاقة بز ادة 

الأعسا ، وتحس   الاتصالات، وتحق ق مستوى عا  م  ال دمة. وقد تسهم تاك السسارسة ةي ز ادة شعور الإدارة بالساك ة، 

 والالتزام والسساللة بال سبة لت ف   الإجرالات التصح ح ة.

 عمليات التفتيش

التفت ش هو استعراض استباقي لا ظم والعسا ات  ساعد الإدارة عاى است دام السوارد الساد ة والسال ة والبشر ة بسز د   -69

 م  الفعال ة والكفالة.

شاااااف ع ه التفت ش وك  ه ا ر ع  تقر  وصااااادرةي مور تان ا )انظر الساحق الرابع(.  5031ةي  واحد وقد أجري تفت ش  -20

 لا سهور. 
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 الملحق الأول 

 الضمانبيان 

ةي تقد م ضااسان ع  الحوكسة والساا اسااة والس ا ر والسوارد والسسااائل التشااغ ا ة ومسااائل  السفتشتتس ل مهسة مكتب   -3

وت ف  ه لأةضاال السسارسااات ةي الأمم  البرنامجساا ر اعتساد خلا  خدمات الرقابة السسااتقاة والسوضااوع ة، وت  السساااللة م 

 الستحدة وةي الق اع ال اص لتسك   السد ر   م  تقد م الضسان ع  عساهم.

 البرنامجالكاي الساااا وي ال ي  صاااادره مكتب السفتش العام ضااااسانا معقولا  ؤكد أن أهداف  ب ان الضااااسانو تضااااس    -5

 ت   ة والتشغ ا ة ستحقق.الاسترا

عاى    راكمعقو  ة سا  تعاق بوجود قضااا ا عاى السسااتوى السؤسااسااي تؤثر  ضااسانوالسقصااود بالرأي الكاي هو تقد م   -1

السسااتوى  ىعا الان را ةي مقابل مسااتوى الالتزامات الفرد ة. ةقضااا ا  للبرنامجإن از الأهداف الاسااترات   ة والتشااغ ا ة 

 عاى إن از أهداف الك ان موضوع السراجعة لا تصبح مهسة أ ضا عاى السستوى السؤسسي.  ك  راتؤثر  الفردي التي

م اقا؛ ةب  سا تسارآ الع ا ة ةي م ا  ت   ط وت ف   عسل السراجعة ال ي   صب عاى  ضساناالسعقو  ل ل  والضسان  -6

، ةس  السسك  رغم ذلك أن تبقى أوجه ال قص والرقابة م مدى كفا ة وةعال ة عسا ات الحوكسة وإدارة الس ا ر الس ا ر و ق

السراجعات. وم  السسك  بصفة خاصة ألا تكتشف دائسا أوجه القصور الكام ة ةي الضوابط م ل الأحكام  مكتشفة خلا غ ر 

 لتوا ؤ والأولو ات الإدار ة، وذلك بسبب  ب عة عسل السراجعة.السع بة، والأخ ال غ ر السقصودة، والتحا ل ع   ر ق ا

ا  سانضالداخا ة والحوكسة وإدارة الس ا ر والحفاظ عا ها  لاضوابطمسؤولة ع  وضع عسا ات ةعالة  البرنامجوإدارة   -2

رأي حو  كفا ة وةعال ة ه ه العسا ات لتحق ق  الإعراب ع مسااااااؤو  ع  السفتش العام . ومكتب البرنامجلتحق ق أهداف 

 ة والتشغ ا ة.سترات   الا البرنامجأهداف 

السكتب   لتسك  البرنامجهو تقد م تغ  ة كاة ة لعسا ات تساااا  ر  السفتش العاموالهدف م  خ ة العسل الساااا و ة لسكتب   -1

تقدم ضسانا  لاحسابات  السراقبة الداخا ةوالحوكسة وإدارة الس ا ر عسا ات كانت م  التوصل إلى رأي الضسان حو  ما إذا 

إلى  العام السفتشة والتشااغ ا ة. و ساات د الرأي الساا وي ال ي  صاادره مكتب سااترات   الا البرنامجمعقولا  ع  تحق ق أهداف 

أةرقة  ام. كسا  أخ  السكتب ةي اعتباره ب تائجالتي   ر ها ةي ذلك الع التفت شوالسراجعة الداخا ة والتحق ق عسا ات نتائج 

 ومقدمي الضسان ال ارج   .  البرنامجالأخرى ةي  والرقابةالاستعراض 

 لاضااسانخدمات  وةر مكتب السراجعة الداخا ة السقدم م  مكتب السفتش العام،  الضااسانب ان م  أجل السساااهسة ةي و  -7

 ل إرشاااد وعاى سااباسااتباقي مع الإدارة ة سا  تعاق بالس ا ر ال اشاا ة وال ر قة التي   بغي إدارتها بها.  و شااترك عاى نحو

لداخا ةو عسا ات الحوكسة وإدارة الس ا ربشاااااااأن رأي الضااااااسان الساااااا وي  لداخا ةمكتب    ظم ،السراقبة ا  السراجعة ا

ر. و شسل ه ا ال هج الحصو  عاى ضسان م  السراجعات  ست د إلى الس ا  باست دام نهجاسترات   ته وخ ة عساه لاضسان 

السراجعة الداخا ة  تراعي وع د تقد م ه ا الضااااااسان .البرنامجدارة الس ا ر وتحق ق أهداف لإع  العسا ات السعسو  بها 

والتي  ق اعالي والسقتبل م  الأ ر السعترف بها ة البرنامجالستبع ةي  السراقبة الداخا ةالستضااااس ة ةي إ ار  الرقابةمفاه م 

 البرنامجونظرا  لأن  وضااااااعتها ل  ة الس ظسات الراع ة التابعة لا  ة تر دواي وراب ة مراجعة ومراقبة نظم السعاومات.

بفعال ة التكال ف وبالسوثوق ة  ت اب  متساااااامم ظسة عالس ة تأخ  باللامركز ة، ةإن الحصااااااو  عاى ضااااااسان م  السراجعات 

السكاتب انتقال و بتق  م مكتب السراجعة الداخا ة. و قوم السقرالسكاتب الس دان ة وعسا ات ةي م ه  ة لتقد ر الس ا ر تشااااسل ال



 

WFP/EB.A/2014/6-F/1 07 

 

بح ث  حصااال عاى الضاااسان العام  م ها ةي كل وحدة العسا ات التي سااا  ضاااعها لاسراجعة واخت ار السقرالق ر ة ووحدات 

 الس اوب.

. وكان الستوقع ةي 5035ةي  أجرياس ا ر إلى نتائج تقد ر ل 5031السفتش العام لس ة خ ة عسل مكتب  است دتوقد   -8

. وغ ى عسل السراجعة 5031السراجعة ةي السقد رة ب البرنامجةي السائة م  م سوع م ا ر  20.1خ ة العسل ه ه تغ  ة 

)بسا ة ها  5031عة السباغ ع ها ةي س ا ر. وغ ت نتائج السراجال تاكم سوع ةي السائة م   62.8نساااااابة  5031ةي  الس ف 

والسباغ ع ها ةي  5031ال الث م   الفصااال(، ونتائج السراجعة م  5031وأباغ ع ها ةي  5035مراجعة نف ت بدا ة م   31

السراجعة، وأع ت تقد رات غ ر مرضاااااا ة السقد رة ب البرنامجةي السائة م  م سوع م ا ر  27.2، نساااااابة 5036أوائل 

 س ا ر.ال تاكم سوع السائة م   ةي 1.1بال سبة لـ 

 الرأي

السراقبة عسا ات  ع  وجود أي أوجه ضااعف مهسة ةي 5031والسباغ ع ه بال ساابة لساا ة  الس ف لم  كشااف عسل الرقابة   -9

 عاى تحق ق شااااااااملتأث ر   كون لها والتي  سك  أن البرنامجوالحوكسة وإدارة الس ا ر القائسة ةي م تاف أنحال  الداخا ة

والحوكسة وإدارة الس ا ر التي لوحظت ةي أنشاااااا ة بعض  السراقبة الداخا ةغ ر أن بعض مسارسااااااات  .البرنامجأهداف 

 إلى تحس  .  تحتاجالوحدات كل عاى حدة 
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 الملحق الثاني

 4103لسنة  والتصنيفاتالمراجعات والتقارير 

 4103الصادرة بالنسبة لبرنامج المراجعة في  تقاريروال المنفذةالمهام الجدول الثاني )ألف(: 

 التصنيف التقرير المراجعة مهمة

 غ ر مرض ة صدر ةي مالي البرنامجالسراجعة الداخا ة لعسا ات  1

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر ةي جسهور ة كور ا الد سقرا  ة الشعب ة البرنامجالسراجعة الداخا ة لعسا ات  2

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر  ةي ج وب السودان للبرنامجا ة لاسكتب الق ري السراجعة الداخ 3

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر ةي ال   ر البرنامجالسراجعة الداخا ة لعسا ات  4

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر ةي تشاد البرنامجالسراجعة الداخا ة لعسا ات  5

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر والبادان الس اورة السور ة  سهور ة العرب ةالةي  البرنامجالأزمة السور ة: عسا ات  6

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر   (1)لت   ط السوارد السؤسس ة البرنامجالسراجعة الداخا ة لأم  خط الأساآ ةي نظام  7

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر ةي كولومب ا البرنامجالتحقق الس داني م  عسا ات  8

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر ةي أةغانستان مجالبرناالسراجعة الداخا ة لعسا ات  9

 مرض ة بصفة جزئ ة درص (اى السستوى السؤسسيع) ةي ج وب السودان البرنامجالسراجعة الداخا ة لعسا ات  10

اى السسااااااتوى ع) لحالة ال وارئ ةي الساااااااحل البرنامجالسراجعة الداخا ة لاساااااات ابة  11

 (السؤسسي

 مرض ة بصفة جزئ ة درص

 مرض ة صدر  5031ةي  البرنامجةي  لسراقبة الداخا ةاالسراجعة الداخا ة لعسا ة تأك د  12

 مرض ة صدر ةي ةاس    البرنامجالسراجعة الداخا ة لعسا ات  13

 مرض ة صدر ةي ب غلادش البرنامجالسراجعة الداخا ة لعسا ات  14

 تص فلم  صدر ةي مور تان ا  البرنامجالسراجعة الداخا ة لعسا ات  15

 صدر (2)ةي باكستان البرنامجسا ات السراجعة الداخا ة لع 16
 تص فلم 

 صدر )5(ةي الصوما  البرنامجالسراجعة الداخا ة لعسا ات  17
 تص فلم 

 صدر  )5(ةي ال س  البرنامجالاستعراض السكتبي لعسا ات  18
 تص فلم 

 صدر )2( ةي ك   ا البرنامجالاستعراض السكتبي لعسا ات  19
 تص فلم 

 صدر )5(ةي إث وب ا البرنامجي لعسا ات الاستعراض السكتب  20
 تص فلم 

  20* المجموع 

 .مسودات، والتقار ر التي ما زالت ةي صورة 5036و 5031 شسل ه ا الرقم جس ع التقار ر الصادرة ةي  *

  

                                                      
 عة ه ا عاى ال سهور لأسباب تتعاق بأم  السعاومات.لم    شر تقر ر السراج (1)

 لا ت  شر الاستعراضات السكتب ة عاى ال سهور لأنها تشكل متابعة لتقار ر مراجعة سابقة. (2)
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 4104بالنسبة لبرنامج المراجعة لسنة  4103التقارير الصادرة في الجدول الثاني )باء(: 

 التقديرات ريرالتق المراجعة مهمة

 غ ر مرض ة صدر  ةي البرنامج الق ري ةي ها تي البرنامجالسراجعة الداخا ة لعسا ات  1

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر ةي باكستانالبرنامج السراجعة الداخا ة لعسا ات  2

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر 5035 البرنامجةي  السراقبة الداخا ةالسراجعة الداخا ة لعسا ة تأك د  3

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر ةي ل ب االبرنامج راجعة الداخا ة لعسا ات الس 4

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر  البرنامجله كل السعاومات ةي  السراقبة الداخا ة 5

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر البرنامج في اليمنالسراجعة الداخا ة لعسا ات  6

 رض ة بصفة جزئ ةم صدر  البرنامجوحدة خدمات ال  ران وسلامة ال  ران ةي  7

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر ةي ها تي )عاى السستوى السؤسسي( البرنامج السراجعة الداخا ة لعسا ات  8

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر ةي الس غا البرنامج السراجعة الداخا ة لعسا ات  9

 فة غ ر جزئ ةمرض ة بص صدر ةي السكتب الإقا سي ةي داكارالبرنامج السراجعة الداخا ة لعسا ات  10

 مرض ة بصفة جزئ ة صدر ةي السودانالبرنامج السراجعة الداخا ة لعسا ات  11

ة ةي لإن اب ة والصااحأمانة البرنامج السع ي بالصااحة ا لاسااتضاااةة البرنامجترت بات  12

  السدارآ والسستشف ات السحا ة

 مرض ة صدر

 مرض ة درص للبرنامجالسراجعة الداخا ة لسكتب السد ر الت ف  ي  13

  * 13 المجموع 

.مسودات، والتقار ر التي ما زالت ةي صورة 5036و 5031 شسل ه ا الرقم جس ع التقار ر الصادرة ةي  *
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 الملحق الثالث

والتي  (1)"التحق قع  تقار ر  الكشفال دو  التقار ر التي أصدرت بعد أن واةق الس ال عاى وث قة "س اسة   عرض  

ستعرض كل  اب  بقا لتاك الس اسة م  أجل ضسان مراعاة سر ة وسلامة   ابها السس اون الدائسون. وس   أن  بالتالي سك  

 وأم  أي ةرد وحقو  الأةراد ةي محاكسة وةق الأصو  القانون ة قبل إتاحة التقر ر لسس ل دائم.

 

 4103 لسنة تقارير التحقيق في سوء السلوك والإساءة

 ريخ الِإصدارتا اسم التقرير رقم التقرير 

1  I 03/13   5031مارآااذار  35 مقاو  بعقد قص ر الأجل –احت ا  ةي الشرال  –ال س 

2 I 16/12  5031مارآااذار  38 موظفون بعقود  و اة الأجل –تعسف ةي استعسا  السا ة  –زمبابوي  

3 I 08/13  5031مارآااذار  38 مقاو  بعقد قص ر الأجل –احت ا   –ج وب السودان 

4 I 02/13  5031 ون واحز ران  38 موظفون بعقود  و اة الأجل –سرقة مواد غ ائ ة  –إث وب ا  

5 I 14/13  5031 ون واحز ران  52 موظفون بعقود  و اة الأجل  – مضا قةب ود  –مور تان ا  

6 I 15/13  5031أغس لااب  8 موظفون بعقود  و اة الأجل – مضا قة –مور تان ا 

7 I 04/13B  5031 ول واتسوز  13 موظفون بعقود  و اة الأجل –تحرش ج سي  –السقر  

8 I 04/13A  5031أغس لااب  10 موظف بعقد  و ل الأجل –تدل ل  –أةغانستان 

9 I 28/13  5031أكتوبراتشر   الأو   52 موظفون بعقود  و اة الأجل –احت ا   –أةغانستان 

10 I 18/13A 5031نوةسبراتشر   ال اني  7 موظفون بعقود قص رة الأجل –احت ا  –را  ة جسهور ة الكونغو الد سق  

11 I 18/13B  5031نوةسبراتشر   ال اني  7 موظف بعقد  و ل الأجل -احت ا   –أوغ دا  

12 I 18/13C  5031نوةسبراتشر   ال اني  7 موظفون بعقود  و اة الأجل –احت ا   –أوغ دا  

13 I 18/13D  5031نوةسبراتشر   ال اني  7 موظفون بعقود  و اة الأجل –حت ا  ا –أوغ دا  

14 I 18/13E  5031نوةسبراتشر   ال اني  7 موظفون بعقود  و اة الأجل –احت ا   –أوغ دا  

15 I 18/13F  5031نوةسبراتشر   ال اني  7 موظفون بعقود  و اة الأجل –احت ا   –أوغ دا  

16 I 24/13  5031نوةسبراتشر   ال اني  33 موظفون بعقود  و اة الأجل – احت ا  –أوغ دا  

17 I 32/13  5031نوةسبراتشر   ال اني  36 مقاو  بعقد قص ر الأجل –أمور متفرقة  –باكستان 

18 I 20/13  5031نوةسبراتشر   ال اني  32 موظفون بعقود  و اة الأجل –أمور متفرقة  –باكستان  

20 I 33/13  5031نوةسبراتشر   ال اني  52 موظفون بعقود  و اة الأجل –حرش ت –إث وب ا  

21 I 17/13  5031د سسبراكانون الأو   51 مقاو  بعقد  و ل الأجل –احت ا   –السودان  

                                                      
(1) A/1-WFP/EB.2/2012/4. 
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 الملحق الرابع

 

 4103التفتيش لسنة عمليات 

 لإصدارتاريخ ا التفتيش رقم التقرير 

1 IR/01/2013  5031أكتوبراتشر   الأو   5  ور تان اةي م البرنامجات تقر ر التفت ش بشأن عسا 
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 الملحق الخامس

 4103الكشف عن تقارير الرقابة في 

، والكشااف ع  5030الداخا ة السواةق عا ها ةي نوةسبراتشاار   ال اني  جعةاالسرشااف ع  تقار ر كتشاارح ساا اسااات ال  -3

، 5035، وتقار ر الرقابة السواةق عا ها ةي نوةسبراتشاااااار   ال اني 5033ةق عا ها ةي  ون واحز ران تقار ر التحق ق السوا

 لاسراجعة الداخا ة، والتفت ش، والتحق ق.  البرنامجالشرو  التي تتاح بسوجبها تقار ر 

. 5031وكشااف ع ها ةي  5035سااسبراكانون الأو  و ظهر ال دو  ال امل )ألف(  ابات الكشااف التي وردت ةي د   -5

وأكد جس ع السس ا   الدائس   ال    تقدموا ب ابات تق دهم بسبدأ ساااااار ة السعاومات السكشااااااوف ع ها. ولم توجد أي  ابات 

 لإ ضاح محتو ات التقار ر السكشوف ع ها. و ظهر ال دو  ال امل )بال( جس ع تقار ر الرقابة السكشوف ع ها عاى السوقع

 .5031س ة  للبرنامجالشبكي 

 الجدول الخامس )ألف(: طلبات الكشف عن تقارير الرقابة

 تاريخ تقديم التقرير عنوان الطلب رقم الطلب تاريخ الطلب

 5031  ا راكانون ال اني  53 ةي ج وب السودان البرنامجعسا ات  AR/12/05 5035د سسبراكانون الأو   35

 5031مارآااذار  58 ةي جسهور ة أةر ق ا الوس ى البرنامجعسا ات  AR/12/08  5035د سسبراكانون الأو   35

  5031مارآااذار  58 البرنامج دائرة السشتر ات الغ ائ ة ةي  AR/12/10  5035د سسبراكانون الأو   35

 

 الجدول الخامس )باء(: الكشف عن تقارير الرقابة على الموقع الشبكي للبرنامج

 عنوان التقرير يررقم التقر لإصدارتاريخ ا

  5031نوةسبراتشر   ال اني  –ةي السودان  البرنامجتقر ر السراجعة الداخا ة ع  عسا ات  AR/13/12  5031د سسبراكانون الأو   13

  5031نوةسبراتشر   ال اني  –ةي الس غا   البرنامجع  عسا ات  الداخا ة السراجعةتقر ر  AR/13/10 5031د سسبراكانون الأو   13

 AR/13/13  5031د سسبراكانون الأو   51
 –ةي ال سهور ة العرب ة الساااااااور ة والبادان الس اورة  البرنامجتقر ر السراجعة الداخا ة ع  عسا ات 

 5031نوةسبراتشر   ال اني  –الأزمة السور ة 

  5031نوةسبراكانون ال اني  –تشاد  ةي البرنامجتقر ر السراجعة الداخا ة ع  عسا ات  AR/13/09  5031نوةسبراتشر   ال اني  55

 AR/13/08 5031نوةسبراتشر   ال اني  33
 مبادرة ال هود الست ددة لاقضااال عاىلأمانة  البرنامجتقر ر السراجعة الداخا ة ع  ترت بات اسااتضاااةة 

  5031نوةسبراتشر   ال اني  –ال وع ونقص التغ  ة لدى الأ فا  

 5031سبتسبراأ او   –ةي مور تان ا  البرنامجتقر ر التفت ش ع  عسا ات  IR/01/13  5031أكتوبراتشر   الأو   5

 AR/13/07  5031سبتسبراأ او   10
  . سااااابتسبراأ او البرنامج ةي ووحدة سااااالامة ال  ران دائرة ال قل ال ويتقر ر السراجعة الداخا ة ع  

5031 

  5031أغس لااب  – البرنامجةي  السراقبة الداخا ة ضسان ة تقر ر السراجعة الداخا ة ع  عسا AR/13/03 5031أغس لااب  10

 5031أغس لااب  –ةي باكستان  البرنامجتقر ر السراجعة الداخا ة ع  عسا ات  AR/13/02  5031أغس لااب  10

 5031أغس لاأب  –ةي ال س   البرنامجتقر ر السراجعة الداخا ة ع  عسا ات  AR/13/01  5031ااب أغس ل 10
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 الجدول الخامس )باء(: الكشف عن تقارير الرقابة على الموقع الشبكي للبرنامج

 عنوان التقرير يررقم التقر لإصدارتاريخ ا

 5031أغس لاأب  – البرنامجتقر ر السراجعة الداخا ة ع  ه كل السعاومات ةي  AR/13/05 5031 لااب أغس 51

  5031أغس لااب  –ةي كوت د فوار  البرنامجتقر ر السراجعة الداخا ة ع  عسا ات  AR/12/14  5031أغس لااب  51

 5031أغس لااب  – للبرنامجر الت ف  ي تقر ر السراجعة الداخا ة ع  مكتب السد  AR/13/06 5031أغس لااب  31

  5031أغس لاأب  –ةي ل ب ا  البرنامجتقر ر السراجعة الداخا ة ع  عسا ات  AR/13/04  5031أغس لاأب  35

 01/12  5031ةبرا راشبا   52
 أوروبا الشرق ةو تقر ر التفت ش ع  السكاتب الق ر ة الصغ رة ةي إقا م الشر  الأوسط وشسا  أةر ق ا

   5035سبراكانون الأو  د س –واس ا الوس ى 

 5035نوةسبراتشر   ال اني  –الداخا ة لشعبة العلاقات مع ال هات الحكوم ة السانحة  السراجعةتقر ر  AR/13/13  5031  ا راكانون ال اني  1
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