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La coalition responsable de 
la formulation de la Stratégie 
forestière nationale du Canada 
2003-2008 s’est servie d’Internet 
pour atteindre un plus grand 
nombre de parties prenantes, y 
compris les communautés vivant 
dans des lieux reculés et les jeunes.

Consultations sur Internet à l’appui
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L
-
-

fonctionnaires du gouvernement. Depuis 

-

et la foresterie urbaine.

croissante sur la participation du public et 
sur des consultations approfondies avec 
toutes les parties prenantes, y compris le 
grand public. Parmi les avantages de la 
participation du grand public à la concep-

• la disponibilité d’une source élargie 
d’informations sur lesquelles fonder 
les décisions;

• l’identification de nouvelles ques-
tions non encore appréhendées par 
la recherche;

• le su

-

forestières en encourageant la participa-
-

outre, il fallait accroître la transparence 

forestière.
Le document de vision portait sur la 

-
diens voulaient voir leurs forêts dans 20 
à 30 ans et comment ils souhaitaient les 

-

reçu un grand nombre de commentaires 
à l’appui de la vision, beaucoup d’entre 

Suite à l’acceptation du document de 

tenu des consultations sur Internet pour 

consultations: la Stratégie 
forestière nationale du 

Canada 2003–2008
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souhaitaient participer à la planification 

les informations et la documentation 
sur Internet par des annonces dans des 

-

-

-

consultation, tous au travers d’Internet.

Internet comme moyen d’atteindre la 
-

-
sultations aussi bien à l’aide d’Internet 

des coûts, l’affichage de documents sur 
Internet coûte manifestement beaucoup 

LEÇONS TIRÉES DE L’UTILISATION
D’INTERNET POUR LES
CONSULTATIONS

Cet outil peut être particulièrement utile 
dans de grands pays où il est difficile et 

commentaires tout au long de la phase de 

L’utilisation d’Internet facilite 

-
sultation. Dans le meilleur des cas, il 

-

l’interdisent souvent. Avec Internet, les 

grand avantage. L’emploi d’Internet 

demander à un participant son avis sur 
un document. Il permet aussi la circula-
tion d’un plus grand nombre de versions 

-

bien plus efficace et rapide de participer 

L’emploi d’Internet pour les consulta-

non pas seulement à celle de collecte des 
-

le biais d’Internet formaient un groupe 

-

cela ne poserait pas de problème, mais 
dans celles où l’accès à Internet est 

distorsion encore plus grave de la 

de communication plus traditionnels. Il 
-

rier traditionnel atteint efficacement 

de communication avec ces commu-

par Internet devraient prendre certaines 

les consultations et à reproduire dans tous 
les documents de consultation:

• Assurez une large consultation tout 
au long du processus, prévoyant un 
minimum de 12 semaines pour les 
consultations écrites une fois au 
moins pendant la formulation de la 
politique.

• Énoncez clairement la teneur de vos 
propositions, et indiquez qui en sera 
visé, les questions posées et les délais 
prévus pour les réponses.

• Assurez-vous que votre consulta-
tion est claire, concise et largement 
accessible.

• Donnez des informations sur les 
réponses reçues et indiquez com-
ment le processus de consultation a 
influencé la politique.

• Surveillez l’efficacité de votre ser-
vice au moment de la consultation, y 

Consulter des documents par le 
biais d’Internet et répondre par 
courrier électronique peuvent 

plus rapide de participer à des 
consultations publiques
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compris par le recours à un coordon-

• Assurez-vous que votre consulta-
tio

Ces principes pourraient inspirer 
toute institution de gestion forestière 
souhaitant se servir d’Internet pour 
consulter le public lors de la formula-

AUTRES TECHNOLOGIES
D’INFORMATION ET DE
COMMUNICATION À L’APPUI DES
PROGRAMMES FORESTIERS

disponible universellement, il ne 

-
tion et d’information, comme la mes-

abonnement payant ou gratuit sur Inter-
net pour être reproduits sur dispositifs 
mobiles et ordinateurs individuels) et les 

futurs programmes forestiers comme 
moyens de diffusion de l’information 

Les portables, actuellement au nom-
bre de 2 milliards, devraient atteindre 

du portable un outil de consultation 

notamment dans des zones où Internet et 

De fait, dans de nombreuses parties du 
monde, l’accès à Internet par le biais 

d’ordinateurs portatifs personnels. Cela 

lue sur un portable, mais les messages 
concernant le calendrier de la consulta-
tion et d’autres annonces pourraient être 

Outre les innovations relatives au 

-

-

-
bre et y contribuer ou en modifier le 

-

forestiers grâce à des modèles de partici-

la gestion des opinions conflictuelles et 

CONCLUSION
La prise de conscience croissante des 

-
sion dans des conventions et accords 

-

-

gouvernance sectorielle. Les nouvelles 
technologies comme Internet faciliteront 
la participation d’un public plus nom-

programmes forestiers. De ce fait, les 

de plus pour abandonner les approches 

-
nation ou à la facilitation des approches 
du bas vers le haut.

Les nouvelles technologies de com-

des outils: ils font partie de la culture. 

-

K
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-
grammes forestiers pourrait être un bon 

et de faire intervenir ainsi activement les 
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Grâce à sa capacité d’envoyer 
et de recevoir des textes, le 

portable peut jouer un rôle de 
plus en plus important dans les 

consultations publiques


