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os productos forestales no made-

reros (PFNM) son un elemento

importante de los medios de vida
tradicionales y de la cultura de las socie-
dades del Sahel occidental de Africa que
siguen gozando de popularidad no solo
entre las poblaciones rurales sino también
entre las recientemente urbanizadas. Los
aldeanos tienen por lo general libre acceso
a los recursos de los bosques comunales.
Los PFNM constituyen ya una fuente prin-
cipal de ingresos para los hogares rurales
y en especial para la mujer, puesto que
la cosecha y el mercadeo de los PFNM
son, en Africa, de dominio exclusivo de la
mujer. A pesar de que se dispone de pocas
estadisticas sobre el comercio de PFNM,
hay indicios no oficiales que apuntan a
que, tanto a escala nacional como inter-
nacional, este comercio ha aumentado en
los dltimos afios.

Sin embargo, el aislamiento respecto
de las oportunidades de mercado sigue
siendo un problema comun que afecta a
los medios de vida en el Sahel. TREE AID,
unaorganizaciéon no gubernamental (ONG)
con sede en el Reino Unido, ha creado
un conjunto de iniciativas destinadas a
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ayudar a las poblaciones rurales de aquella
region a beneficiarse mas plenamente de
las oportunidades que ofrece el comercio
de los productos arbéreos y forestales. Este
articulo estudia el proyecto «<Empresa del
arbol de aldea» en Burkina Faso.

PROYECTO «<EMPRESA DEL ARBOL
DE ALDEA»

En enero de 2005, diferentes dependencias
del Gobierno de Burkina Faso, ONG loca-
les, TREE AID y la FAO lanzaron manco-
munadamente el proyecto piloto «<Empresa
del arbol de aldea» con el propésito de pro-
mover el desarrollo de pequefias empresas
cuyas actividades se basan en los productos
arboreos y forestales. Con el objeto de
mejorar los procedimientos de elaboracién
y comercializacién locales de PFNM, el
proyecto piloto adopté la metodologia de
andlisis y desarrollo de mercado (véase el
recuadro) parala organizacién empresarial
y lacreacién de capacidad a nivel de aldea.
Una encuesta previa realizada al comienzo

del proyecto puso de manifiesto que el 13
por ciento de todos los ingresos de los
hogares en la zona del proyecto provenia
de productos arbéreos.
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A fin de asegurar las repercusiones de
politica del proyecto y la replicabilidad y
sostenibilidad de los apoyos proporcio-
nados a las empresas del drbol de aldea,
el proyecto reunié a personal de las ONG
y a personal de campo del gobierno, a
quienes brind6 simultdneamente capacita-
cién en andlisis y desarrollo de mercado;
ambos personales trabajaron en parejas
en el campo para la implementar de la
metodologia en el nivel de la aldea.

En un primer momento, las labores del
proyecto se iniciaron en 29 aldeas y ocho
emplazamientos en Burkina Faso, ade-
mds de en otras seis aldeas situadas en
Mali a escasa distancia de la frontera entre
ambos paises. En abril de 2005, TREE
AID subvenciond la continuacién de las
labores del proyecto y su extensién por
un periodo de cinco afios, con la finalidad
de abarcar 50 aldeas en Burkina Faso y
20 en Mali. Una financiacién adicional
para ampliar ulteriormente la iniciativa
en ambos paises provino del Programa
de accion forestal tropical de la Comisién
Europea. Una iniciativa paralela se puso
en marcha en el norte de Ghana a finales
de 2006. La Empresa del arbol de aldea
no tardard en implantarse en 172 aldeas
en 17 emplazamientos (Figura 1).

PROGRESOS EN BURKINA FASO

El proceso de andlisis y desarrollo de mer-
cadohasido completadoen 28 aldeas de Bur-
kina Faso. Al concluir su primera fase, los
aldeanos habian elaborado una lista minima
de 41 productos arbéreos con potencial de
mercadeo. Al culminar el proceso habfan
surgido 164 grupos de interés configura-
dos por productos arbéreos; dichos grupos

contaban un total de 1 735 miembros. Cada
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de los 164 planes de desarrollo empresarial
supera los 1,5 millones de délares EE.UU.
Es importante recalcar que si bien esa
cifra representa un movimiento de fondos
potencial mas que una ganancia realizada,
la cifra es indicativa del valor relativo que
representan los mercados de PFNM paralos
hogares con un ingreso anual promedio de
alrededor de 1 000 ddlares EE.UU.

Las necesidades de apoyo apuntadas en
los planes de desarrollo empresarial inclu-
yen los elementos siguientes:

e Financiacion de préstamos. A excep-
cién de cinco (159), todos los grupos
buscan obtener préstamos; el valor de
éstos asciende a un total de 177 000
délares. La mayor parte de los prés-

uno de los grupos ha producido un plan de
desarrollo empresarial. En total, los planes
sebasanen 17 PFNM diferentes que derivan
de nueve especies de arboles, mas diversas
especies de plantas florecibles (véase el
cuadro). Laprevisién de ingresos conjuntos

tamos se destina a cumplir con los
requisitos de capital de operaciones;
los periodos de reembolso propuestos
son de 6 a 12 meses.

® Ordenacion de los recursos natura-
les. En muchos planes se destacan las

Noémina de productos seleccionados, contenidos en los planes
de desarrollo empresarial

Especies Producto Nimero Potencial de comercializaciéon
de planes
basadosen Local Nacional Internacional
este producto
Vitellaria paradoxa  Nueces de galam 35 Vv v v
sin elaborar
Vitellaria paradoxa ~ Manteca de galam 23 v v,
elaborada
Adansonia digitata ~ Hojas comestibles 23 v, V4
Tamarindus indica  Fruta, destinada 14 % v %
mayormente a
la produccion de
zZumos
Parkia biglobosa Semillas sin 13 v 9,
elaborar
Parkia biglobosa Condimento de 13 Y, v v
soumbala obtenido
de semillas
fermentadas
Parkia biglobosa Miel (en bruto) 10 v, v
Balanites Jabon a base de 6 , 9,
aegyptiaca aceite de semillas
Tamarindus indica Hojas comestibles 6 v
(secadas)
Acacia Semillas 6 v v
macrostachya comestibles
Adansonia digitata  Pulpa o harina de 5 V V4 v
frutas, destinadas
mayormente a la
preparacion de
bebidas
Acacia senegal Goma arébiga 5 Vv v v
Especies de Miel filtrada 3 v v,
plantas florecibles
Saba senegalensis  Fruta seca 3 v v
Ziziphus mauritiana  Fruta seca 3 v, v
Balanites Semillas sin 2 v v
aegyptiaca elaborar
Especies de Cera de abejas 1 v W

plantas florecibles




. Qué es el analisis y desarrollo de mercado?

El analisis y desarrollo de mercado es una metodologia elaborada por la FAO y el Centro Regional de Formacion Forestal Comunal
para Asia y el Pacifico cuyo proposito es asesorar a los empresarios locales en la creacion de empresas generadoras de ingresos y, al
mismo tiempo, en la conservacion de los recursos arboreos y forestales. La metodologia ha sido disefiada especificamente con vistas a
su aplicacion en aquellas zonas en que la poblacion es escasamente alfabetizada y tiene un acceso limitado a los mercados. Los hoga-
res rurales adquieren gracias a este instrumento la capacidad de evaluar los rendimientos potenciales y los riesgos asociados con los
diferentes procedimientos con los que se busca desarrollar las empresas basadas en los productos arbéreos y forestales.

El analisis y desarrollo de mercado incluye de manera sistematica las preocupaciones de indole social y medioambiental junto a los
aspectos tecnologicos, comerciales y financieros relativos a la comercializaciéon de un producto. Las personas podran por consiguiente
estar habilitadas para saber qué productos conviene producir, y para desarrollar unos mercados que proporcionaran ingreso y bene-
ficios sin degradar la base de recursos. La evaluacion de la sostenibilidad ambiental local se considera parte integrante del proceso de
creacion y planificacion de las futuras empresas. Se han elaborado unas orientaciones que permiten determinar qué productos seran
mas viables en el mercado.

Tras la planificacion preliminar, el proceso de anilisis y desarrollo comprende tres fases, cada una de las cuales se subdivide a su
vez en diversos pasos:

« identificacion de las empresas potenciales -mediante un inventario de los recursos y productos existentes, el examen de los produc-
tos que ya proporcionan ingreso a la poblacion local y la eliminacion de los productos no viables— y los objetivos financieros de la
poblacion local interesada en el desarrollo de empresas;

« seleccion de los productos mas prometedores, identificacion de los mercados potenciales y debate acerca de los medios para la
comercializacion de los productos;

« elaboracion de una estrategia empresarial y de un plan de negocios y capacitacion durante una fase piloto, incluido el aprendizaje
del seguimiento de los progresos realizados y la capacidad de adaptacion en circunstancias en que se precisa introducir cambios.

El analisis y desarrollo de mercados es un marco que se puede adaptar a diferentes contextos, propésitos y productos. Entre los
paises en los que la FAO ya ha utilizado este enfoque se encuentran Burkina Faso, Colombia, Gambia, Kirguistan, Mali, Mongolia, la
Repiiblica Democratica Popular Lao, Serbia y Uganda.

MATERIALES PARA EL ANALISIS Y DESARROLLO DE MERCADO

El manual de campo Empresas de productos arbéreos y forestales de comunidades locales: andlisis y desarrollo de mercado (FAO, 2000)
ha sido preparado para guiar a los trabajadores de campo que prestaran asesoramiento a la poblacion local al poner en practica el
proceso de analisis y desarrollo de mercado. El manual consta de seis folletos y de un mapa del proceso.

Las Directrices para facilitadores de campo, que complementan el manual de campo, proporcionan descripciones sencillas de métodos
practicos y herramientas de campo gracias a los cuales los aldeanos se pueden convertir en pequeiios empresarios que tienen éxito en
sus negocios. El usuario no necesita ser un experto en direcciéon de empresas para llevar las orientaciones a la practica.

También se pueden consultar algunos estudios de caso que refieren experiencias y lecciones sacadas en diferentes paises y que ilustran
las condiciones que favorecen el desarrollo de empresas forestales pequeias.

Todos estos materiales y otras informaciones estan disponibles en linea en: www.fao.org/forestry/enterprises

Las publicaciones también se pueden solicitar por correo electrénico a: FO-publications @fao.org
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Necesidades de capacitacion técnica

necesidades de apoyo material y técni-
co para el establecimiento de viveros
forestales, huertos de drboles (en una
superficie total de 64 ha) y proteccion
de bosques existentes (en una superfi-
cie que se extiende hasta las 213 ha).
Estos datos revelan el potencial de
las empresas de PFNM de estimular
las inversiones locales destinadas a
la ordenacidn sostenible de bosques y
terrenos boscosos. Un aspecto impor-
tante de las necesidades identificadas
es la capacitacidn técnica (Figura 2).
Desarrollo institucional. Enlos planes

se menciona la necesidad de capaci-
tacioén en gestion financiera, gestién
cooperativa y alfabetizacién, ademas
del apoyo técnico para facilitar la esti-
pulacién de acuerdos de ordenacion de
los recursos locales. Los productores
prevén que los usuarios forestales nece-
sitaran estipular acuerdos locales para
hacer frente a algunos asuntos como
el acceso y control de los recursos
forestales, la gestion de conflictos, los
regimenes de explotacién de drboles,
la reglamentacién de las cosechas de
productos arbdreos y la gestion orde-
nada de los incendios de arbustos.

PROBLEMAS AFRONTADOS

Las primeras aldeas participantes tardaron
unos 18 meses en presentar sus planes
preliminares y otros seis en completar-
los. Las demoras se debieron a la falta de
experiencia de todos los interesados; a las
dificultades para coordinar las aportacio-
nes de los organismos gubernamentales
con las de las ONG, y a las actividades
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agricolas que, durante algunas estaciones
del afio, mantenian ocupadas alas personas
de la localidad.

Laprincipal dificultad técnica que tuvie-
ron que enrostrar las ONG asociadas y los
aldeanos consistia en determinar cudles
eran las tasas de explotacién de PFNM que
podian ser toleradas sin que se degradase la
base de recursos. Otra dificultad provenia
del hecho de que muchos participantes
esperaban recibir una asistencia material o
financiera directa de parte de los donantes
como la que habian proporcionado otros
proyectos realizados en la zona. En algunas
zonas del proyecto fue preciso revisar la
némina de los productos porque la selec-
cidn inicial se habia hecho en funcién del
valor social percibido de los productos y
no en funcion de su viabilidad econémica,
entendida ésta como base para el desarrollo
de la empresa, tal como se recalca en la
metodologia de andlisis y desarrollo de
mercado. Una ulterior dificultad consistia
en la participacion efectiva de los hogares
y mujeres mds pobres. Las mujeres que
deseaban establecer huertos de drboles
frutales se encontraron ante un obsticulo
particular puesto que, en virtud de los regi-
menes tradicionales, les resultaba muy
dificil gozar de la seguridad de la tenencia
de la tierra a titulo individual. Los grupos
de mujeres pudieron en cambio negociar
mas facilmente con los jefes de aldea un
acceso seguro atierras en las cuales plantar
sus huertos.

Los progresos realizados hasta la fecha
indican que la naturaleza participativa y
reiterativa del enfoque de andlisis y desa-
rrollo de mercado permite a los productores

rurales hacer frente a las limitaciones y
obstaculos que dificultan el desarrollo de
empresas que se basan en el uso sostenible
delos PFNM. Sin embargo, el mencionado
enfoque requiere tiempo y recursos. La
presencia de asesores experimentados,
unas inversiones en capacitacion adecua-
das (alrededor de seis dias para cada una
de las tres fases de que se compone la
metodologia) y el apoyo y supervisiéon
de campo son especialmente importantes.
No es posible implantar velozmente la
metodologia de andlisis y desarrollo de
mercado; ésta deberia pues ser considerada
como untipo de inversién en sostenibilidad
a largo plazo.

APOYO A LOS PRODUCTORES
PARA LA EJECUCION DE LOS
PLANES DE DESARROLLO
EMPRESARIAL

La iniciativa Empresa del arbol de aldea
debe considerar seguidamente las siguien-
tes prioridades:

® negociar acuerdos relativos a la pro-
visién de créditos;

® encontrar un apoyo directo para la
obtencién de los principales activos
de capital;

® proporcionar a los interesados una
capacitacién adecuada;

e disponer de una financiacién adicional
paralos componentes de gestién de los
planes de desarrollo empresarial me-
diante las donaciones de beneficencia
brindadas por TREE AID, conel finde
que las empresas de aldea puedan hacer
inversiones en una mejor ordenacion
de los bosques y terrenos boscosos;

e contratar a personal local y a especia-
listas internacionales que aporten al
equipo de gestion de TREE AID nuevas
destrezas en materia de desarrollo de
empresas.

Tras reconocer que un acceso seguro
y el control de los recursos forestales
son los elementos criticos de los cuales
dependen los beneficios que las familias
pobres puedan obtener del desarrollo de
los PFNM, TREE AID ha dado inicio a
un importante proyecto de cinco afios de
duracién (que cuenta con la financiacién
del Departamento para el Desarrollo Inter-
nacional [DFID]), gracias al cual se creara
un entorno de politica y un marco insti-
tucional favorables para el buen gobierno
forestal en Burkina Faso. En lugar de un
cambio de politica, lo que se persigue es
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implementar, de modo eficaz y mediante la
participacionde los interesados, la politica
nacional existente de decentralizacién y
de ordenacién de los recursos naturales y
el Cédigo Forestal. Este proyecto obrara
en conjuncién con las nuevas estructuras
decentralizadas del gobiernoy de las orga-
nizaciones de la sociedad civil, en el nivel
de la aldea o de la comuna (municipio);
con los servicios gubernamentales y las
ONG asociadas, en el nivel departamen-
tal (subprovincial); con los ministerios
gubernamentales pertinentes, en el nivel
nacional, y con los grupos de educandos
en buen gobierno forestal en los vecinos
Mali y Ghana.
A mediano plazo, TREE AID también
se propone:
® crear nuevas asociaciones con organis-
mos en Burkina Faso con el propésito
de aportar mayores pericias y experien-
cias al proceso orientado a respaldar
el desarrollo de pequefias empresas;

proporcionar un apoyo suplementario
a los nuevos grupos de productores y
asociaciones en materia de compo-
nentes de desarrollo de negocios con-
templados en los planes de desarrollo
empresarial;

e crear servicios nacionales y regionales
de informacién y comunicacion sobre
los mercados con el propédsito de res-
paldar el transito de los productores de
los mercados locales a los nacionales
einternacionales, y de vincularlos con
los proveedores de servicios y los en-
cargados del disefio de politicas.

Estos planes se llevardn a cabo en aso-
ciacién con la FAO y el Instituto Interna-

cional de Medio Ambiente y Desarrollo
(IIMAD) y por conducto de la iniciativa
Forest Connect (véase www.fao.org/
forestry/site/42297).

Lapolitica comercial del gobierno atin no
constituye un asunto critico; pero entre las
dificultades emergentes potenciales cabe
mencionar los obstdculos oficiales y no
oficiales al comercio regional; las politicas
tributarias locales de los gobiernos comu-
nales recientemente establecidos; el acceso
a los mercados de los suceddneos de los
productos arbéreos de importacion, y la
reglamentacion del comercio internacional
de los principales productos arbéreos de
exportacion como las nueces y la manteca
de galam y la goma arabiga.

LABORES FUTURAS
Laslabores delainiciativa «<Empresa del
arbol de aldea» estan en curso y muchas
preguntas quedan atin por responder;
por ejemplo:

® ;Qué incentivos convendria dar a los
empresarios que se encuentran en di-
ficultades financieras, sin que por ello
se fomente la dependencia?
(De qué forma podrian las empresas
en crecimiento asegurar su acceso a

unos recursos cada vez mas valiosos,
sin privar a otros usuarios del aprove-
chamiento de tales recursos, o sin que
ellas mismas se vieran desplazadas
por los intereses de otros agentes mds
poderosos?

¢ ;De qué modo seria posible mantener
los logros alcanzados por la iniciativa
dentro de unas estructuras sociales
tradicionales, en las que existe una
fuerte jerarquia establecida, y fomentar
al mismo tiempo el funcionamiento
de grupos de productores de caricter
representativo?; y (como evitar que

individuos o grupos politica o econd-
micamente mds poderosos acaparen
todos los beneficios?

(De qué forma se podria garantizar
que una proporcién apropiada de los
rendimientos se reinvierta en la orde-
nacion forestal sostenible?

(Cudl serfa, a pesar del aislamiento
geografico en que se encuentran, la
mejor forma de establecer una comu-
nicacién efectivatanto entre los grupos
y redes de productores como en el seno
de cada grupo o red?

(Coémo seria posible resolver, a nivel
del hogar, los conflictos de interés
como los que por ejemplo derivan de

la asignacién de recursos humanos y
financieros en apoyo de las empresas
en crecimiento, o los intereses dife-
rentes de hombres y mujeres?

(Coémo seria posible alentar al go-
bierno para desarrollar los PFNM, no
solo con la finalidad de acrecentar al
maximo las ganancias provenientes
de las exportaciones, sino también los
beneficios que obtienen los hogares
rurales pobres?

A pesar de estas cuestiones no resueltas,
lainiciativa «<Empresa del drbol de aldea»
ya ha contribuido a que las comunidades
rurales analicen las oportunidades que se
les presentan, lleven a cabo investigacio-
nes de forma estructurada y solventen los
problemas inmediatos relacionados con el
acceso a la informacién, la financiacién y
los servicios. La iniciativa también les ha
ayudado acomunicar entre si y areconocer
sus intereses mutuos. Como tal, la inicia-
tivarepresenta un avance en la creacién de
unas empresas viables que pueden favore-
cer la mitigacién de la pobreza. ¢
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