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 الخدمات المشترآة: الباب السادس
 )جميع المبالغ بآلاف الدولارات(

  برنامج عمل البرنѧѧѧѧѧѧѧѧѧامج الرئيسѧѧѧѧѧѧѧѧѧي  

2004-2005  

 التغيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧيرات البرامجيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة
 بموجѧѧѧѧѧѧب النمѧѧѧѧѧѧو الحقيقѧѧѧѧѧѧي 

 الصѧѧѧѧѧѧѧѧفري

 برنѧѧѧامج عمѧѧѧل

 2007-2006 

 بموجب النمو الحقيفي

 الصفري

 يةالتغييرات ا لبرامج

  بموجب

النمѧѧѧѧѧѧѧو الحقيقѧѧѧѧѧѧѧي 

 برنامج عمل

2006-2007  

 بموجѧѧѧѧب النمѧѧѧѧو
 الحقيقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧى

 52.949 0 52.949 463 52.486 الخدمات المشترآة  6-0
 52.949 0 52.949 463 52.486 المجموع

تأثيرات النمو الاسمى 
 الصفرى

   )3.184(    

    49.765    المجموع

 صفريالنمو الحقيقي البموجب التوجهات الموضوعية 

في تسيير قسم الخدمات الإدارية يغطѧي هѧذا البѧاب تكѧاليف الخѧدمات المشѧترآة، بمѧا فѧي ذلѧك خѧدمات البريѧد                      .338
مѧѧا لѧѧم تُعتمѧѧد  (والحقيبѧѧة الدبلوماسѧѧية، توزيѧѧع الوثѧѧائق، المحفوظѧѧات والسѧѧجلات، المشѧѧتريات، صѧѧيانة المبѧѧاني، وآѧѧذلك     

حمايѧة الأشѧخاص والممتلكѧات      ) اسية بموجب مرفѧق الإنفѧاق الأمنѧي       ترتيبات إدارة مالية أخرى من جانب الأجهزة الري       
آمѧا أنѧه يُغطѧي تكѧاليف الخѧدمات      .  والأماآن في المقر الرئيسѧي، ومѧا يتصѧل بѧذلك مѧن تنسѧيق مѧع السѧلطات الحكوميѧة            

 .المشترآة المماثلة في المكاتب الإقليمية والإقليمية الفرعية

مناخ من ارتفاع الطلب على الخدمات الجيدة، وارتفاع تكاليف إدارة مرفѧق            ويعمل قسم الخدمات الإدارية في           .339
المقر الرئيسي وتوسع هذه التكاليف، إلى جانب زيادة تكاليف المنافع وتكييѧف الهѧواء، ممѧا يخلѧق ضѧغوطاً قاسѧية علѧى                    

والسѧجلات وذلѧك   وفي مجال المشتريات هناك نقص في الموظفين في مجالات الرصد ودعم موظفي الشراء             .  الموارد
 .بسبب توسع الأنشطة، مما يعرض المنظمة لعدم آفاية الضوابط

وقѧد توسѧѧعت وظѧѧائف المشѧѧتريات توسѧѧعاً آبيѧѧراً، بسѧبب العمѧѧل المتصѧѧل بحѧѧالات الطѧѧوارئ، ومѧѧن المتوقѧѧع أن        .340
دانيѧѧة فѧѧي تنفيѧѧذ أنشѧѧطة آمѧѧا أن القسѧѧم سѧѧيقدم المسѧѧاعدة للمكاتѧѧب المي.  تسѧѧتمر الأنشѧѧطة علѧѧى مسѧѧتواها العѧѧالي القѧѧائم الآن

وسيؤدي أيضاً دوراً جديداً في بناء المؤسسѧات والتѧدريب، ويسѧاعد البلѧدان الأعضѧاء المعنيѧة علѧى تقويѧة                      .  المشتريات
 .قدراتها على إجراء عمليات المشتريات، في سياق برامج ومشروعات آبيرة ممولة من طرف واحد

زيѧѧة والاتصѧѧالات فѧѧي تقѧѧديم الخѧѧدمات للمنتفعѧѧين والترآيѧѧز علѧѧى وستسѧѧتمر خѧѧدمات الوثѧѧائق والسѧѧجلات المرآ     .341
تعزيز نظام الادارة الرقمية للسجلات، القادر على العمل في مختلف الشبكات المحلية وشبكات المناطق الواسعة داخѧل                 

 فѧي   وقد أدت هذه المبادرات إلى شيء من إعادة تشكيل وحدات السجلات، وتخطѧيط إدخѧال تغييѧرات أخѧرى                  .  المنظمة
وسيستمر العمل أيضاً في إدخال العمليات الحاسوبية في توزيѧع المطبوعѧات، وذلѧك باتبѧاع تقانѧة              .  الفترة المالية المقبلة  

 .جديدة للطباعة وتلزيم عدد من الخدمات في الخارج

ذلѧك التنظيѧف    وتشمل صيانة المبنى تكاليف المنافع فѧي بدايѧة الأمѧر ثѧم احتياجѧات الصѧيانة الجاريѧة، بمѧا فѧي                             .342
وآمѧا آѧان يحѧدث    .  آما أنها تشمل عملية صيانة مرة واحѧدة للمبѧاني وللترآيبѧات الفنيѧة التفصѧيلية             .  والتجديد والتحسين 

في الماضي يظل المخصѧص فѧي الميزانيѧة لأعمѧال الصѧيانة الكبѧرى ورفѧع مسѧتوى البنيѧة الأساسѧية المخصصѧة غيѧر                           
ك اعتماد على دعم من الحكومة الإيطالية، إلѧى جانѧب الجهѧات المتبرعѧة،           وأما عن تحسين البنية الأساسية، فهنا     .  آاف

 .من حكومات وشرآات

 تأثير النمو الاسمي الصفرى

آما ).  مثل تكييف الهواء(يؤدي هذا التصور إلى نواحي نقص آبيرة في الصيانة تؤدي إلى انقطاع الخدمات           .343
لكامل في الماضي، ربما يصيبها التوقف، ويؤدي ذلك إلى خطѧر تقصѧير     أن دورات الصيانة، التي لم يمكن احترامها با       

وبجانѧب ذلѧك سيضѧطر    .  دورة حياة المعدات وتحمّل تكاليف رأسمالية أآبر في المستقبل من أجѧل إحѧلال تلѧك المرافѧق     
يضѧاً  القسم إلى إحداث تخفيض آخر في تواتر عمليѧات التنظيѧف، وفѧي هѧذا أخطѧار اجتماعيѧة وصѧحية، وأن يطبѧق تخف                        

آبيراً على التنقلات داخل المكاتب، وأن يوقف شراء أثاث جديد وأن يسعى إلى استرداد أقصى مѧا يمكѧن مѧن التكѧاليف                       
 .في جميع الظروف، وذلك مثلاً بتحميل تكاليف جميع خدماته على الاجتماعات الأخرى غير اجتماعات المنظمة




