
 

 

Tema 8(b) del Programa CX/LAC 04/14/8-Add.1 
 Octubre de 2004 

PROGRAMA CONJUNTO FAO/OMS SOBRE NORMAS ALIMENTARIAS 

COMITÉ COORDINADOR FAO/OMS PARA AMÉRICA LATINA Y EL CARIBE 

14ª reunión 
Buenos Aires, Argentina, 29 de noviembre al 3 de diciembre de 2004 

ENCUESTA SOBRE LAS NECESIDADES INFORMÁTICAS DE LA REGIÓN 

Se invita a los Miembros del Comité Coordinador FAO/OMS para América Latina y el 
Caribe (CCLAC) que deseen enviar información en la Encuesta sobre las Necesidades 
Informáticas de la Región a que lo hagan completando el cuestionario en formato electrónico 
(archivo “word”) distribuido por la Lista de Distribución Electrónica del Codex (Codex-L) y 
enviarlos, a través de sus Puntos de Contacto del Codex, al Punto de Contacto del Codex para 
Argentina, Secretaría de Agricultura, Ganadería, Pesca y Alimentos, Subsecretaría de Política 
Agropecuaria y Alimentos, Paseo Colón 922, Ciudad Autónoma de Buenos Aires, Argentina 
(Fax No.: +54-11-49432549; E-mail: codex@sagpya.minproduccion.gov.ar), con copia al 
Secretario de la Comisión del Codex Alimentarius, Programa Conjunto FAO/OMS sobre 
Normas Alimentarias, Viale delle Terme di Caracalla, 00100 Roma, Italia (Fax No. +39 (06) 
5705 4593, correo electrónico a: codex@fao.org) para el 17 DE NOVIEMBRE DE 2004 
preferentemente por correo electrónico.   

ANTECEDENTES 

1. Durante la 13ª reunión del CCLAC, se puso de manifiesto que unos de los problemas centrales de la 
Región era la falta de comunicación. 

2. El Plan Estratégico para la Región aprobado durante la 13ª reunión del CCLAC, estableció como 
primer objetivo incrementar la comunicación entre los Miembros de CCLAC. 

3. Teniendo en cuenta la dinámica de los trabajos del Codex, uno de los mecanismos para incrementar la 
comunicación, es maximizar el uso de las herramientas informáticas disponibles.  No obstante, cualquier 
nueva propuesta deberá tener en cuenta las capacidades operativas de todos los Miembros de la Región (por 
ej. acceso a Internet, correo electrónico, etc.).  En función de ello, la Coordinación de CCLAC, elaboró una 
encuesta con el objeto de relevar las capacidades operativas de la Región en materia informática. 

4. La intención de Argentina es que CCLAC pueda aprovechar los importantes avances que han tenido 
las comunicaciones informáticas en los últimos años y el grado de desarrollo alcanzado en la interconexión, 
que sumado a las facilidades que brinda Internet, tanto en servicios como en comunicaciones, han 
contribuido a facilitar enormemente la gestión de la información en todos los ámbitos de decisión, no 
obstante ello, el desarrollo de nuevas alternativas de comunicación deberá ser armónico y tener en 
consideración las reales posibilidades de todos los países de la Región.   
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5. Por último, este relevamiento debería ser útil para evaluar posibles vías de acción, a fin proponer 
acciones que permitan mejorar las condiciones existentes. 

6. Dicha encuesta fue circulada en el mes de noviembre de 2003 a toda la Región de CCLAC.  Hasta la 
fecha 16 países han respondido la encuesta1.   

7. La Coordinación de CCLAC, insta a los gobiernos que no lo han hecho a responder esta encuesta, para 
poder realizar un análisis comprensivo, que permita no sólo evaluar otras posibilidades de comunicación 
entre los miembros, sino exponer la real situación de los Miembros de CCLAC, respecto de las capacidades 
nacionales para utilizar el medio más extendido, para el intercambio de la información en Codex.   

8. Se anexa a este documento la Encuesta sobre las Necesidades Informáticas de la Región.  Los datos 
deberán presentarse utilizando el cuestionario en formato electrónico (archivo “word”) para evitar volver a 
escribir los datos.  Esto asegurará la exactitud de la información que será compilada en un documento 
separado a ser considerado en la 14ª reunión del CCLAC.  En vista del corto período de tiempo entre el envío 
de comentarios y la 14ª reunión del Comité, los mismos se mantendrán en idioma original.  Se invita 
cordialmente a los Miembros del CCLAC que ya hayan respondido al cuestionario1 a que vuelvan a enviar 
sus comentarios de manera que los mismos puedan incluirse en el documento que será presentado en la 
próxima reunión del CCLAC.   

                                                           
1  Ecuador, Paraguay, Cuba, Bolivia, Uruguay, Guatemala, Antigua y Barbuda, Grenada, Brasil, Costa Rica, Chile, 

México, Perú, Barbados y Nicaragua.  
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ANEXO 

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PUNTOS FOCALES DE CCLAC RELATIVA  A CONOCER LAS 
CAPACIDADES INFORMÁTICAS DE LOS PUNTOS DE CONTACTO CODEX. 

Solicitamos completar una planilla por cada persona que participe de la labor de la oficina del Punto de 
Contacto Codex en su país.  

Por favor marque con una X la respuesta correcta en la columna libre a la derecha 

1. Tiene computadora  

SI  

NO  

Otra (por favor explique)  

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

 

Si la respuesta a la pregunta anterior es SI, por favor complete los datos con la descripción de su equipo. 

CONFIGURACIÓN    Computadora 1   Computadora 2  
Computadora 3 

Marca y modelo    

Procesador    

Memoria RAM    

Capacidad de disco duro    

¿La placa de video tiene capacidad para 
800x600? 

   

¿Tiene placa de sonido?    

¿El monitor tiene capacidad para 800x600?    

¿Tiene modem? Indique qué tipo de 
modem. 

   

¿Tiene placa de red?    

¿Tiene micrófono?    

¿Tiene webcam?    

Comentarios adicionales: 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
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2. Acceso a Internet 

Tiene acceso a full internet.  

Tiene acceso retringido.  

Tiene acceso desde su equipo a correo electrónico solamente.  

Tiene acceso desde otro equipo a correo electrónicos solamente.  

No tiene internet ni correo electónico.  

Otro (por favor, explique) 

............................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................... 

3. Qué tipo de acceso a internet tiene  

Telefónico con modem de, a lo sumo, 56K  

Telefónico DSL (Banda ancha)  

Red de área local sin intermediarios (Banda ancha)  

Red de área local con intermediarios proxies, cortafuegos, etc. (Banda ancha)  

Cable (Banda ancha)  

Satélite (Banda ancha)  

Otro (por favor, explique): 

............................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................... 

4. Qué sistema operativo utiliza su computadora   

Windows anterior a Windows 95  

Windows 95, 98, Me  

Windows XP, 2000, 2003  

MacOS  

Linux cualquier versión  

Otro (por favor, explique): 

............................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................... 
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5. Dispone de software para 

Nombre del Programa 

Navegar Internet (Netscape, Internet Explorer, etc.)  

Correo electrónico (Netscape, Outlook, etc.)  

Foros y / o listas de discusión (Netscape, Outlook, etc.)  

“Chat” (texto) - (ICQ, mIRC, Bersirc, HydraIRC, etc.)  

Conferencia. “Chat” (texto y sonido) (Messenger, Trillian, etc.)  

Videoconferencia. “Chat” (texto, sonido e imagen) (NetMeeting, 
Trillian, etc.) 

 

Otro (por favor, explique): 

............................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................... 

6. De estas funciones, cuáles usa o usó alguna vez  

Navegar por Internet  

Correo electrónico  

Participar en foros y / o listas de discusión desde el correo electrónico  

  

Instrumentos que facilitarían la comunicación entre los miembros de CCLAC  

Conoce los sistemas de comunicación por “chat”(sólo texto)  

Conferencia por “chat” ( con texto y voz)  

Videoconferencia (con texto, sonido e imagen)  

Comentarios Adicionales : 

............................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................... 
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7. Cuenta con soporte técnico de software y hardware que le facilite la comprensión y el manejo de los 
equipos y programas que tiene a disposición  

SI   

SI, pero es insuficiente   

NO  

Comentarios Adicionales: 

............................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................... 

8. A los efectos de realizar de una manera más efectiva su trabajo en relación con el punto focal del Codex, 
en especial los referidos a “chat”, conferencia y videoconferencia, considera que es imprescindible tener un 
mayor conocimiento de los elementos listados en 6  

SI   

NO  

Comentarios Adicionales: 

............................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................... 

9. Considera que es importante utilizar más de un medio electrónico para que el CCLAC incremente su 
comunicación  

Si / YES   

(puede seleccionar más de una opción)  

  

Correo Electrónico   

Foros – Listas de Correo Electrónico   

“Chat” (modo texto)   

Conferencia  (modo texto y voz)   

Teleconferencia (modo texto, voz e imagen)   

  

NO  

Comentarios Adicionales: 

............................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................... 
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10. Estaría dispuesto/a a integrarse de inmediato a grupos de discusión  

SI   

SI, pero requiere de autorización previa por parte de las autoridades  

SI, pero cuando tenga equipamiento adecuado  

SI, pero tiene otra dificultad que no se encuentre enumerada en los items precedentes.  

Por favor indíquela 

............................................................................................................................................................................... 

NO (por favor, explique) 

............................................................................................................................................................................... 

11. En qué idiomas puede conversar (“chatear”) 

                                                                                                                  modo texto                           modo voz 

Español     

Inglés    

Ambos    

Comentarios Adicionales: 

............................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................... 

12. Por último, por favor, ¿podría identificarse? 

Apellido y Nombres  

Correo Electrónico  

Dirección  

Código Postal  

Ciudad y País  

Teléfono  

FAX  
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Observaciones (si desea escribir algo más, hágalo aquí) 

 

 

 

 

 

 

Por cualquier duda acerca de esta encuesta, por favor comunicarse con:  

codex@sagpya.minproduccion.gov.ar 


