CoC-EEI Hacia una vision de la estructura y el funcionamiento 23 de junio
de la red de oficinas descentralizadas de 2010

I. Vision a medio y largo plazo de la estructura y el funcionamiento
de la red de oficinas descentralizadas de la FAO

1. Enla medida 3.84 del PIA se pidi6 a la Administracién que realizara un examen de la
red de oficinas en los paises de la FAO con arreglo a ocho criterios especificos. El
objetivo era lograr, como minimo, la eliminacién del déficit estructural del presupuesto en
relacion con la red a través de formas alternativas de presencia en el pais. El andlisis de
los criterios por parte de la Administracion se llevé a cabo en cuatro reuniones de los
Grupos de trabajo del Comité de la Conferencia para el Seguimiento de la Evaluacién
Externa Independiente de la FAO (CoC-EEI) celebradas en 2009; sin embargo, no pudo
lograrse el consenso sobre este tema. Mientras tanto la Administracidon propuso medidas
para hacer frente al déficit presupuestario estructural, que se presentaron en el informe del
CoC-EEI de 2009 y se aprobaron en el Programa de Trabajo y Presupuesto (PLP) relativo
a 2010-11. Dichas medidas comprendian la supresion del coeficiente de descuento por
vacantes para la red asi como medidas provisionales, entre ellas el nombramiento de
coordinadores de emergencia para actuar como oficiales encargados de las
representaciones de la FAO y la colocacién de los representantes en funciones de la FAO
en puestos vacantes de las oficinas regionales y subregionales, asi como la asignacion de
oficiales técnicos regionales y subregionales para que también prestaran servicios en
calidad de representantes de la FAO. En el informe del CoC-EEI aprobado por la
Conferencia en noviembre de 2009 también se pedia a la Administracién que preparara
una vision a medio y largo plazo de la estructura y el funcionamiento de la red de oficinas
descentralizadas (OD) teniendo en cuenta las medidas del PIA relacionadas con la
descentralizacion. Se decidi6é que la vision se someteria a debate en las Conferencias
Regionales de la FAO. La Administracion, tras recibir las observaciones de las
Conferencias Regionales, formulara propuestas y las presentara a los érganos rectores
pertinentes para que las examinen y adopten decisiones al respecto. Todo el proceso se
llevard a cabo con la participacién activa y el asesoramiento del CoC-EEL

2. En consonancia con estas decisiones se prepararon dos documentos para las
Conferencias Regionales (anexos 1a y 1b). El primer documento, que se titula “Asuntos
planteados en la Cumbre Mundial sobre la Seguridad Alimentaria y en el 36.° periodo de
sesiones de la Conferencia de la FAO, en particular la ejecucion del Plan inmediato de
accion (PIA), con inclusién de la red de oficinas descentralizadas™, proporciona
informacion, entre otras cosas, sobre los efectos de la aplicacién del PIA en la red de OD
(véanse en particular los parrafos 29-34). El segundo documento, titulado “Hacia una
nueva vision de la red de oficinas descentralizadas”, ofrece una vision general de la
descentralizacidn, junto con algunos principios rectores y elementos esenciales para la
estructura y el funcionamiento de la red de OD, en el contexto de las novedades de los
ultimos afios relacionadas con la descentralizacién. A fin de asegurar la coherencia en el
documento se proporcionan algunos antecedentes sobre las actividades de
descentralizacién desarrolladas en el pasado, en el intento de facilitar la comprensién del
contexto en que tienen lugar los cambios.

3. Hasta la fecha los Miembros han examinado ambos documentos en tres conferencias
regionales: la Conferencia Regional para América Latina y el Caribe celebrada en la
ciudad de Panama (Panamad) del 26 al 30 de abril de 2010, la Conferencia Regional para
Africa celebrada en Luanda (Angola) del 3 al 7 de mayo de 2010 y la Conferencia
Regional para Europa que tuvo lugar en Erevan (Armenia) el 13 y 14 de mayo de 2010.
Los documentos se presentaran también en la Conferencia Regional para Asia y el
Pacifico, programada del 26 de septiembre al 1.° de octubre de 2010, y en la Conferencia
Regional para Cercano Oriente que se planea celebrar del 4 al 8 de diciembre de este afio.
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4. Las tres conferencias regionales celebradas en abril y mayo de 2010 manifestaron
opiniones sobre algunos de los aspectos fundamentales de la estructura y el
funcionamiento de la red de OD, en particular sobre la visidn, el tipo y el alcance de la
presencia en los paises y las relaciones entre los distintos niveles de la red. El Cuadro 1
contiene extractos pertinentes de los informes de dichas conferencias regionales.

5. El CoC-EEI quizés desee aportar sus observaciones sobre la vision de la
descentralizacion, especialmente en el contexto de las novedades mds recientes y los
progresos logrados en la aplicacidn del PIA, y sobre las opiniones manifestadas por las
tres conferencias regionales mencionadas, teniendo en cuenta que la cuestién atin debe ser
abordada en dos conferencias regionales.

I1. Establecimiento de un solo Centro de Servicios Compartidos en
todo el mundo

6. El Consejo de la FAO, en su 137.° periodo de sesiones, tomé nota del examen del
Centro de Servicios Compartidos (CSC) que se preveia realizar con miras a la posible
creacién de un dnico CSC de 4mbito mundial, tal como se indicaba en el PTP 2010-11, y
destaco que toda decision relativa al cierre de los nodos del CSC en Bangkok y Santiago
debfa ser transparente e ir precedida de un analisis en profundidad que incluyera consultas
con las conferencias regionales y el Comité de Finanzas. Por consiguiente, en las tres
conferencias regionales también se examiné un documento titulado “Establecimiento de
un solo Centro de Servicios Compartidos en todo el mundo”. Este documento sobre el
CSC se reproduce en el Anexo 2; los extractos pertinentes de los informes de las tres
conferencias regionales figuran asimismo en el Cuadro 1. El documento sobre el CSC
también se presentard en las otras dos conferencias regionales que tendrdn lugar mis
avanzado este afio.

7. El CoC-EEI quizds desee tomar nota de las opiniones expresadas en las tres
conferencias regionales con respecto al establecimiento de un solo CSC y aportar sus
observaciones al respecto, teniendo en cuenta que la cuestion atin debe ser debatida por
dos conferencias regionales.
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Cuadro 1: Extractos de los informes de las tres conferencias regionales

relacionados con la descentralizacion v el establecimiento de un solo Centro de

Servicios Compartidos

Conferencia Regional para
América Latina y el Caribe

Conferencia Regional para Africa

Conferencia Regional para
Europa

1. Evaluacion general de la descentralizacion

» Convino en las medidas del PIA
relacionadas con la
descentralizacion.

» Respaldé la vision y las propuestas
relativas a la estructura y el
funcionamiento que figuraban en el
addendum del documento
ARC/10/2.

» Expreso su pleno apoyo a la
aplicacidn del PIA a fin de
aumentar la eficacia de la red de
oficinas descentralizadas.

2. Cobertura de paises

» Llamo la atencién sobre las
posibles consecuencias de una
aplicacidn indiscriminada de los
ocho criterios para la
simplificacién estipulados en la
medida 3.84 del PIA. En este
sentido recordé que un estudio
tedrico sobre la posible aplicacién
de cinco de estos ocho criterios
habia producido un resultado
alarmante, segtn el cual habria
que eliminar el 94 % de las
oficinas en los paises.

» Destac6 la importancia de
mantener la presencia de la FAO
en los paises de la regién y
reforzar los equipos profesionales
y las capacidades técnicas de las
oficinas regionales y
subregionales.

» Subray6 que los criterios de
reduccién de costos y eficiencia
administrativa, interpretados en
sentido estricto, eran sin duda
insuficientes para guiar las
decisiones sobre el proceso de
descentralizacion.

» Destacé que las decisiones
relativas al proceso de
descentralizacién también debian
tomar en cuenta las
contribuciones de los Gobiernos
al funcionamiento de las oficinas
en los paises y las oficinas
subregionales y regionales.

» Afirmoé que, antes de adoptar
decisiones sobre el proceso de
descentralizacién que se basaran
exclusivamente en criterios de
ahorro y reduccidn de costos, era

» Opiné que los criterios indicados
en el PIA con respecto a la
cobertura de paises eran en teoria
adecuados pero no resultaban
précticos, especialmente en el caso
de Africa.

» Las medidas introducidas por la
Administracién constituian un
medio eficaz para hacer frente al
déficit estructural del presupuesto
de la red de FAOR.

» Recomend6 que se tuvieran en
cuenta las necesidades especiales
de Africa y que se proporcionara
una sélida red de oficinas en los
paises, indispensable para satisfacer
dichas necesidades.

» La acreditacion multiple de las
oficinas en los paises no resultaria
idénea en el caso de los paises
africanos, que tenfan necesidades
urgentes y apremiantes de
asistencia y apoyo.

» La FAO deberia mantener y quizés
aumentar el nimero de sus oficinas
en los paises de la region.

» Las oficinas descentralizadas
deberian fortalecerse mediante el
aporte de recursos financieros y
técnicos y a través de una
capacitaciéon mds adecuada de su
personal.

» Los criterios de seleccion y
nombramiento para los cargos
de FAOR deberian ser objeto de
revision periddica en funcién de
las necesidades cambiantes de
los paises.

» A fin de evitar que los cargos de
Representante de la FAO queden

» Pidi6 a la Secretaria que
proporcionara mas
documentacion de referencia
sobre la descentralizacion,
incluido un inventario detallado
de la estructura, la dotacion de
personal y la financiacién
actuales de las oficinas
descentralizadas, y que
considerara seriamente la
posibilidad de establecer una
presencia plena en algunos
paises de la region
(especialmente en la subregion
de Asia central) y de reforzar, al
mismo tiempo, su presencia en
algunos otros paises mediante
el nombramiento de
Representantes Adjuntos de la
FAO.
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Conferencia Regional para
América Latina y el Caribe

Conferencia Regional para Africa

Conferencia Regional para
Europa

preciso evaluar el rendimiento
efectivo de las oficinas
descentralizadas, para lo cual
debian cumplirse las condiciones
que se derivaban de su nueva
funcidn.

» Exhort6 a tener en cuenta en el
proceso de agilizacion todos los
elementos que revestian interés
para los objetivos de la
Organizacién, més all4 de la mera
reduccién de costos. Considerd
fundamental que el planteamiento
de flexibilidad se formulara y
aclarara mejor a fin de determinar
el tamafo y la composicion de las
oficinas descentralizadas, y
defendi6 la presencia de la FAO
en los paises siempre que fuera
necesaria y la solicitara el
Gobierno del pais en cuestion.

» Consider6 pertinente que se
evaluara mds a fondo la opcién de
compartir oficinas con otros
programas y organismos,
subrayando que la misma no
debia afectar al mandato de la
Organizacidn ni a los programas
aprobados por sus 6rganos

rectores.

vacantes durante periodos
prolongados, deberia establecerse
un plazo para que los Estados
Miembros indiquen su opinion
sobre las propuestas de
nombramiento que formula el
Director General.

3. Estructura

y funcionamiento de la red de oficinas

descentralizadas

» La Conferencia Regional
entiende que la Oficina
Subregional para América
Central incluird a México y se
transformard en Oficina
Subregional para Mesoamérica, y
que Cuba y la Republica
Dominicana participardn en las
reuniones de esta subregion
cuando lo consideren apropiado.
Asimismo la Conferencia
Regional entiende que la Oficina
Regional en Santiago de Chile
contara con un solo equipo
multidisciplinario, al que se
incorporard el equipo
multidisciplinario para América
del Sur. Se revisaran las
funciones del Representante

Regional Adjunto, a las que se

» Propuso que se preste adecuada
atencion a la posibilidad de
fundir las dos oficinas (Oficina
Regional para Europa y Asia
Central, REU, y Oficina
Subregional para Europa
Central y Oriental, SEU) en
Budapest para lograr mayor
eficiencia y ahorro.
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Conferencia Regional para
América Latina y el Caribe

Conferencia Regional para Africa

Conferencia Regional para
Europa

afadird tinicamente la de
Representante de la FAO en
Chile.

4. Otros asuntos relacionados con la descentralizacion

» Tomo nota de la propuesta de que
el Grupo de Paises de América
Latina y el Caribe (GRULAC) en
su reunion plenaria tuviera la
posibilidad de establecer
contactos con el Representante
Regional y los Representantes
Subregionales, ya sea mediante
videoconferencia o por otros
medios apropiados, cuando la
presidencia del Grupo lo
considerara conveniente.

» Recomendé que se fortaleciera la

relacion entre los Representantes
Permanentes de los paises africanos
ante la FAO, tanto en Roma como
en las oficinas regionales.

5. Establecimiento de un solo Centro de Servicios Compartidos en todo el mundo

» Consider6 que el proceso de
evaluacion de los cambios en los
centros de servicios compartidos
requeria una reflexién mas
profunda y que debian
considerarse otros criterios
ademads de los factores
relacionados con los costos. En
particular, los servicios que
prestaba el nodo de Santiago del
CSC ofrecian buenos resultados
teniendo en cuenta el perfil de
competencias del equipo con que
contaba, los idiomas de trabajo, el
conocimiento de las
circunstancias locales y la
diferencia horaria.

» Pidi6 que se llevara a cabo una

evaluacién minuciosa de la
propuesta de establecer un solo
CSC en todo el mundo, incluso
para determinar su sostenibilidad, y
que, en su caso, el Comité de
Finanzas y el Consejo refrendaran
tal propuesta para su inclusion en el
siguiente Programa de Trabajo y
Presupuesto.

» Consider6 que la creacion del
CSC habia constituido un gran
éxito, ya que habia mejorado la
eficiencia de la Organizacién y
la calidad de los servicios
proporcionados aprovechando
al maximo los recursos de la
FAO. Inst6 a la Secretaria a
examinar la situacién de los
nodos de Bangkok y Santiago y
la posibilidad de fusionarlos en
un CSC mundial en Budapest.
El representante de Hungria
asegurd a la Conferencia que el
Gobierno de Hungria prestaria
su apoyo pleno a un nodo
mundial del CSC si se decidiera
establecerlo en Budapest.




CoC-EEI Anexo 1a: 23 de junio
Asuntos planteados en la Cumbre Mundial sobre la de 2010
Seguridad Alimentaria y en el 36.° periodo de sesiones de la
Conferencia de la FAO, en particular la ejecucion del Plan
inmediato de accion (PIA), con inclusion de la red de
oficinas descentralizadas

A. Introduccion

1. La finalidad de este documento es informar a las conferencias regionales de la Organizacién
de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion (FAO) sobre las conclusiones de la
Cumbre Mundial sobre la Seguridad Alimentaria, asi como el 36.° periodo de sesiones de la
Conferencia de la FAO, celebrados en Roma del 16 al 18 de noviembre y del 18 al 23 de noviembre
de 20009, respectivamente. En el presente documento se proporciona también informacion sobre la
ejecucion del Plan inmediato de accién (PIA) y sus repercusiones en la red de oficinas
descentralizadas.

B. La Cumbre Mundial sobre la Seguridad Alimentaria
(Roma, 16 — 18 de noviembre de 2009)

2. Asistieron a la Cumbre los Jefes de Estado y de Gobierno y los ministros de 182 paises y la
Comunidad Europea. Como medio para erradicar de forma duradera el hambre del mundo lo antes
posible, los participantes en la Cumbre adoptaron por unanimidad una Declaracién por la que se
comprometian a intensificar los esfuerzos con objeto de:

a. Adoptar medidas urgentes en los planos nacional, regional y mundial con miras a la
plena realizacion del primer Objetivo de Desarrollo del Milenio y del objetivo de la
Cumbre Mundial sobre la Alimentacion de 1996, que consisten en reducir a la mitad la
proporcién y el nimero, respectivamente, de personas aquejadas por el hambre y la
malnutricién para el afio 2015.

b. Aunar esfuerzos y competencias para trabajar en la Alianza Mundial por la Agricultura,
la Seguridad Alimentaria y la Nutricién —aprovechando las estructuras existentes para
mejorar la gobernanza y la cooperacién—, promover una mejor coordinacién en los
planos mundial, regional y nacional y garantizar que se expresen y tomen debidamente
en consideracion los intereses nacionales y regionales. Por consiguiente, se
comprometieron a ejecutar plenamente la reforma del Comité de Seguridad Alimentaria
Mundial, el cual, como principal plataforma internacional e intergubernamental
inclusiva para una amplia gama de partes interesadas comprometidas en trabajar juntas,
es un componente central de los esfuerzos para promover la Alianza Mundial por la
Agricultura, la Seguridad Alimentaria y la Nutricién.

c. Invertir la tendencia a la disminucidn de la financiacidn nacional e internacional para la
agricultura, la seguridad alimentaria y el desarrollo rural en los paises en desarrollo y
promover nuevas inversiones con objeto de incrementar la produccién agricola
sostenible y la productividad de la agricultura, reducir la pobreza y obrar por el logro de
la seguridad alimentaria y el acceso a los alimentos para todos.

d. Afrontar de forma proactiva los retos que plantea el cambio climético para la seguridad
alimentaria mundial y las necesidades de adaptacidn de la agricultura y mitigacién en
ella, asi como aumentar la capacidad de respuesta de los productores agricolas ante el
cambio climdtico, con especial atencién a los pequefios agricultores y las poblaciones
vulnerables.

3. Con miras a alcanzar estos objetivos estratégicos, los participantes en la Cumbre acordaron
los cinco Principios de Roma para la seguridad alimentaria mundial sostenible, que se enumeran a
continuacion:

Principio 1: Invertir en planes nacionales que tengan por finalidad canalizar recursos hacia
asociaciones y programas bien disefiados y basados en resultados.
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Principio 2: Fomentar la coordinacion estratégica en los planos nacional, regional y mundial
para mejorar la gobernanza, promover una mejor asignacién de los recursos, evitar la
duplicacién de esfuerzos y determinar insuficiencias en las respuestas.

Principio 3: Fomentar un planteamiento dual amplio de la seguridad alimentaria que
comprenda: medidas directas destinadas a las personas mds vulnerables para hacer frente
inmediatamente al hambre; programas sostenibles a medio y largo plazo sobre agricultura,
seguridad alimentaria, nutricién y desarrollo rural a fin de eliminar las causas fundamentales
del hambre y la pobreza, entre otros medios a través de la realizacion progresiva del derecho a
una alimentacién adecuada.

Principio 4: Asegurar un papel importante del sistema multilateral mediante la constante
mejora de la eficiencia, capacidad de respuesta, coordinacion y eficacia de las instituciones
multilaterales.

Principio 5: Garantizar un compromiso sustancial y duradero de todos los asociados de
invertir en la agricultura y la seguridad alimentaria proporcionando de forma oportuna y
previsible los recursos necesarios para planes y programas plurianuales.

En la Declaracién de la Cumbre se hace especial referencia al apoyo necesario a marcos de desarrollo
regionales tales como el Programa general para el desarrollo de la agricultura en Africa (CAADP),
inscrito en la Nueva Alianza para el Desarrollo de Africa (NEPAD), la iniciativa “América Latina y el
Caribe sin Hambre antes de 20257, el “Marco integrado para la seguridad alimentaria de la Asociacion
de Naciones del Asia Sudoriental (ASEAN)” y la “Declaracién de Riad sobre el refuerzo de la
cooperacion en el mundo drabe para hacer frente a las crisis alimentarias mundiales”.

C. El36.° periodo de sesiones de la Conferencia de la FAO
(Roma, 18 — 23 de noviembre de 2009)

4. La Conferencia abord6 una serie de temas relacionados con asuntos técnicos y cuestiones
presupuestarias y del programa, asi como la labor de varios comités. Las conclusiones de estas
deliberaciones se resumen a continuacién. El texto completo del Informe del 36.° periodo de sesiones
de la Conferencia (documento C 2009/REP) esta disponible en el siguiente enlace:
www.fao.org/docrep/meeting/018/k6821E02.pdf.

Examen del estado de la agricultura y la alimentacion

5. Los Miembros deliberaron sobre la situacién de la seguridad alimentaria y la agricultura, as{
como sobre el tema de debate general seleccionado: la preparacion y la respuesta eficaz ante las
amenazas y las situaciones de emergencia alimentaria y agricola.

6. La Conferencia tomé nota con gran preocupacion del grave deterioro reciente de la situacién
mundial de la seguridad alimentaria, ya que la crisis alimentaria y la crisis econémica y financiera
posterior han incrementado el nimero de personas subnutridas en el mundo a més de 1 000 millones
en 2009. La Conferencia reiter6 que era apremiante adoptar medidas encaminadas a invertir esta
tendencia y avanzar por la senda de la reduccién constante del nivel de hambre en el mundo.

7. La Conferencia reconoci6 que la tarea de eliminar el hambre del mundo tendria que afrontarse
en un contexto de nuevos retos cada vez mds apremiantes, incluidos los de alimentar a una poblacién
mundial en crecimiento —que se prevé que alcance la cifra de 9 000 millones de personas en 2050—,
satisfacer la creciente demanda de biocombustibles —con las consiguientes presiones sobre los
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recursos naturales—, y la necesidad de garantizar una ordenacién sostenible de la base limitada de
recursos naturales.

8. La Conferencia destacd las principales amenazas que planteaba el cambio climdtico, el cual
podia poner en peligro la seguridad alimentaria de gran parte de las poblaciones y las naciones més
pobres y més vulnerables del mundo. Exhort6 a que la agricultura mundial hiciera frente al doble reto
consistente en adaptarse al cambio climdtico y contribuir a su mitigacién. Se exhorté a que se
realizaran esfuerzos sostenidos en materia de investigacion e innovacion tecnoldgica para lograr este
objetivo.

9. La Conferencia hizo hincapié en que la eliminacién del hambre, haciendo frente
paralelamente a los demés desafios importantes para la agricultura mundial, exigiria una
intensificacion considerable de las inversiones nacionales e internacionales, publicas y privadas, en la
agricultura asi como en la seguridad alimentaria y la nutricién.

10. Varias delegaciones subrayaron también la importancia de un sistema de comercio libre y
justo basado en normas como componente esencial de la lucha contra el hambre y la pobreza, y para
evitar que se repita la reciente crisis alimentaria. Se abogé a favor de una conclusién satisfactoria de la
Ronda de Doha de negociaciones multilaterales sobre el comercio.

11. La Conferencia también subrayo la necesidad de una coordinacién y gobernanza internacional
eficaz de la seguridad alimentaria. Destacé la importancia de la Alianza Mundial por la Agricultura, la
Seguridad Alimentaria y la Nutricion, de la que el Comité de Seguridad Alimentaria Mundial era un
componente central. En este contexto, hizo especial referencia al papel de un Comité de Seguridad
Alimentaria Mundial reformado como plataforma de debate y coordinacion para intensificar los
esfuerzos de colaboracion entre todas las partes implicadas.

12. En el plano técnico, la Conferencia subray6 la necesidad de coordinacién entre los
organismos de las Naciones Unidas, asi como otros organismos internacionales que participan en los
esfuerzos encaminados a la reduccién del hambre y el desarrollo agricola y rural. Se hizo especial
referencia a la necesidad de una coordinacién eficaz entre los organismos radicados en Roma.

Asuntos normativos sustantivos en materia de alimentacion y agricultura

13. La Conferencia examiné de nuevo la labor realizada en una serie de esferas de trabajo de la
Organizacion y brindé orientacién al respecto.

14. La Estrategia mundial para las estadisticas rurales y agrarias. La Conferencia acogié con
satisfaccion la elevada calidad de la Estrategia mundial para las estadisticas rurales y agrarias, que
toma en consideracion las conclusiones y recomendaciones de la evaluacion independiente reciente de
la funcién y las actividades de la FAO en el dmbito de la estadistica. La Conferencia reconocié que la
Estrategia mundial era esencial para mejorar las estadisticas rurales y agrarias y atender las nuevas
demandas de tipo estadistico en el siglo XXI en relacion con las politicas de desarrollo.

15. El Informe provisional sobre la revision trienal amplia de la politica relativa a las
actividades operacionales para el desarrollo del sistema de las Naciones Unidas. La Conferencia
acogi6 con satisfaccion el segundo informe provisional presentado por la Secretaria de la FAO; alent6
a la Organizacién a proseguir en su esfuerzo por aumentar la coherencia de todo el sistema de las
Naciones Unidas en consonancia con los mandatos establecidos y por lograr una mayor armonizacion,
eficacia y eficiencia y, teniendo en cuenta al mismo tiempo que el control, las prioridades y la
ejecucion nacionales eran piedras angulares del proceso de desarrollo. Los Miembros acogieron
también con satisfaccion los esfuerzos de la FAO por potenciar su colaboracién y sus asociaciones
sobre el terreno, en particular en el marco del proceso experimental en curso de la iniciativa “Unidos
en la accién”; sefalaron, por otra parte, que atin debia realizarse la evaluacion independiente de esta
iniciativa y que se hallaban en curso los debates intergubernamentales al respecto en el seno de la
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Asamblea General de las Naciones Unidas. La Conferencia observd asimismo el firme compromiso
de la FAO de simplificar y armonizar sus practicas operativas, fortalecer los aspectos relacionados
con la agricultura, la seguridad alimentaria y el desarrollo rural en el Marco de Asistencia de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD) y lograr un funcionamiento eficaz del sistema de
coordinadores residentes. La Conferencia reconocié que el Informe provisional sobre la revision
trienal amplia de la politica constituia la base para mejorar la cooperacién dentro del sistema de las
Naciones Unidas y, en particular, entre los organismos que tienen su sede en Roma (el Fondo
Internacional de Desarrollo Agricola [FIDA], el Programa Mundial de Alimentos [PMA] y la FAO).

16. El Plan de accion mundial sobre los recursos zoogenéticos. La Conferencia reafirmé su
compromiso con respecto a la Declaracion de Interlaken sobre los recursos zoogenéticos e hizo
hincapié en que era apremiante la ejecucion del Plan de accion mundial sobre los recursos
zoogenéticos, con objeto de lograr la seguridad alimentaria mundial y promover el desarrollo rural
sostenible; responder a los retos mundiales ambientales, en particular los relacionados con el cambio
climético; ayudar a la consecucidn del primer y séptimo Objetivo de Desarrollo del Milenio.
Recomendé asimismo que la FAO, en su programa sobre la ganaderia, hiciera mayor hincapié en los
vinculos entre la ordenacién de los recursos zoogenéticos, la sanidad animal, las politicas pecuarias y
las instituciones para la reduccidn de la pobreza, la biodiversidad y la adaptacién al cambio climéatico
y su mitigacién. La Conferencia hizo un llamamiento a todos los Miembros y mecanismos, fondos y
organismos internacionales pertinentes a fin de que otorgaran la debida prioridad y atencién a la
asignacion eficaz de los recursos predecibles convenidos para el Plan de accion mundial. Ademas
pidi6 a la FAO que asegurara un apoyo adecuado al Programa Ordinario para la aplicacién del Plan
de accion mundial.

17. El Ajio Internacional de la Papa (2008). La Conferencia tomé nota con satisfaccién de la
labor desempefiada por la FAO, en colaboraciéon con el Centro Internacional de la Papa (CIP) y otros
asociados clave a fin de centrar la atencién mundial en la importancia de la papa (Solanum tuberosum)
para proporcionar seguridad alimentaria y mitigar la pobreza llevando a cabo las actividades del Afio
Internacional de la Papa. La Conferencia subray6 la funcién decisiva desempefiada por la FAO en el
intercambio de conocimientos sobre la papa y de cara a mejorar la participacion de la sociedad civil y
el sector privado y lograr una mayor contribucion de los mismos a la industria de la papa en los paises
en desarrollo.

18. La Comision de Recursos Genéticos para la Alimentacion y la Agricultura (CRGAA). La
Conferencia alent6 a la FAO a atribuir elevada prioridad en su Programa Ordinario a la ejecucién del
programa de trabajo plurianual de la Comisién y a aprobar el Plan estratégico

2010-17. La Conferencia aprobé asimismo el establecimiento de un Grupo de Trabajo Técnico
Intergubernamental sobre los Recursos Genéticos Forestales e invit6 al Director General a examinar la
funcién del Cuadro de expertos en recursos genéticos forestales. La Conferencia pidi6 a la FAO que
publicara y diera amplia difusion al Segundo informe sobre el Estado de los recursos fitogenéticos
para la alimentacion y la agricultura en el mundo.

Cuestiones presupuestarias y del programa

19. El Informe sobre la ejecucion del programa 2006-07. La Conferencia se declar6 satisfecha
en general porque para la ejecucién con cargo al Programa Ordinario se habfan utilizado plenamente
los recursos presupuestados y se habia realizado el programa de trabajo 2006-07. Tomé nota
asimismo de que en el marco del PIA se ha elaborado para el bienio de 2010-11 un nuevo sistema de
seguimiento y presentacion de informes sobre la ejecucion con arreglo a los resultados con objeto de
suministrar informacion esencial sobre el rendimiento a los Miembros con miras a mejorar
ulteriormente la supervision y contribuir al proceso de planificacion y elaboracién de presupuestos. La
Conferencia subray6 la necesidad de celebrar consultas con los érganos rectores pertinentes con
objeto de garantizar que el nuevo informe responda plenamente a las expectativas de los Miembros a
este respecto.
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20. El Informe sobre la evaluacion del programa 2009. La Conferencia aprecié la calidad del
documento en el formato aprobado y los esfuerzos realizados para extraer ensefianzas de la evaluacion
y mejorar la evaluacion de las repercusiones, que incluye la celebracién de més consultas con las
partes interesadas y el intercambio de informacién de forma mds sistemadtica de la evaluacién a la
programacion. Subray6 la necesidad de mantener un equilibrio en la labor de evaluacién entre las
actividades normativas y el programa de campo y tom6 nota de la mayor receptividad de la
Administracion de la FAO hacia las recomendaciones de las principales evaluaciones.

21. El Marco Estratégico de la FAO 2010-19. La Conferencia aprob6 el Marco Estratégico
2010-19, recordando que era el resultado de un amplio proceso de consultas y debate entre los
Miembros y con la Secretaria durante numerosos meses. La Conferencia destacé asimismo la
importancia del compromiso mutuo por parte de los Miembros y de la Secretaria en relacion con la
consecucion de las metas y los objetivos expresados en el Marco Estratégico. Ademds, subrayo la
importancia de que el Marco Estratégico se revisara cada cuatro afos para adaptarlo a los nuevos retos
y las nuevas oportunidades. Entendié asimismo que este nuevo marco fortalecerd todavia mas la
estrecha y extensa colaboracion con otros organismos de las Naciones Unidas y, por tanto, contribuird
a conseguir una mayor coherencia en el sistema de las Naciones Unidas.

22. El Plan a plazo medio (PPM) 2010-13 y Programa de Trabajo y Presupuesto

(PTP) 2010-11. La Conferencia aprobé el PPM 2010-13, incluidos los marcos de resultados de la
Organizacién. Asimismo sefial6 la necesidad de mejorar el establecimiento de prioridades, la
formulacién de indicadores, niveles de referencia y metas relativos al rendimiento y la aplicacién de
un sistema de seguimiento de los resultados, y presentacién de informes al respecto, basado en el
examen de los comités técnicos y las conferencias regionales, asi como del Comité del Programa, el
Comité de Finanzas y el Consejo. Asimismo, acogi6 con satisfaccidn la planificacién y presentacion
integradas en el PTP 2010-11 de las cuotas asignadas y las contribuciones voluntarias. Se sefial6 que
habfa que actuar con precaucién en cuanto a una dependencia excesiva en las contribuciones
voluntarias respecto de las actividades con cargo al Programa Ordinario. La Conferencia aclar6 que si
bien era necesario lograr nuevos ahorros por eficiencia no especificados y no recurrentes, la diferencia
entre ambos era que los primeros requerian la adopcién de medidas para lograr ahorros recurrentes en
2010-11 y més adelante, mientras que los segundos deberfan comprender iniciativas dirigidas a
realizar ahorros no recurrentes y fortuitos inicamente en el bienio 2010-11. Solicit6 que las medidas
destinadas a lograr nuevos ahorros por eficiencia no especificados y no recurrentes incluyeran, en
particular, disposiciones para contener los costos en concepto de recursos humanos distintos del
personal de plantilla y viajes oficiales y que se protegiera, al mismo tiempo, la ejecucién de los
programas técnicos y econdmicos de la Organizacién. La Conferencia aprobé la Resolucién 3/2009 —
Consignaciones presupuestarias para 2010-11- tal como figura en el Anexo L

Asuntos constitucionales y juridicos: enmiendas a los Textos Fundamentales

23. La Conferencia tomé nota con reconocimiento del trabajo muy considerable realizado
respecto de la revision de los Textos Fundamentales necesaria para aplicar el PIA y elogi6 a todos los
participantes en el proceso. La Conferencia observé que la reforma del sistema de gobierno, tal como
exigia el PIA, entrafiaba la aprobacién de un conjunto de resoluciones por las que se enmendaran la
Constitucion, el Reglamento General de la Organizacion (RGO) y el Reglamento Financiero, asi
como de varias resoluciones por las que se aclararan las funciones de los 6rganos rectores y otros
procesos relativos a la gobernanza, como la reforma del proceso de programacion, presupuestacion y
seguimiento basado en resultados. La Conferencia aprob6 las enmiendas a la Constitucion, el RGO y
el Reglamento Financiero propuestas por el Consejo en su 136.° periodo de sesiones (Anexo II).
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Seguimiento de las directrices de la Conferencia

24. La Conferencia exhort6 a que se adoptara una serie de medidas de seguimiento. En concreto,
pidi6 a:
® ]a Secretaria que garantizara un apoyo adecuado del Programa Ordinario con miras a la

aplicacion del Plan de accion mundial para los recursos zoogenéticos aprobado por la
Comisién de Recursos Genéticos para la Alimentacion y la Agricultura (CRGAA);

¢ Ja CRGAA que continuara supervisando y evaluando la aplicacion del Plan de accion
mundial sobre los recursos zoogenéticos y que informara periédicamente a la Conferencia
de 1a FAO sobre el estado de la aplicacién del Plan de accion mundial;

e ¢l Comité de Pesca que otorgara una prioridad mds elevada al programa de trabajo en su
préximo periodo de sesiones;

e ¢l Comité Forestal que garantizara en sus proximos periodos de sesiones el examen de las
prioridades en lo referente al apoyo de la FAO a los Miembros en silvicultura;

® la Secretaria que siguiera apoyando a los Miembros en el fortalecimiento de su capacidad
para elaborar respuestas eficaces a fin de mitigar los efectos del cambio climético y
adaptarse al mismo en lo tocante a la silvicultura;

e la Secretaria que preparara un informe sobre el estado de los recursos genéticos forestales
en el mundo como una contribucién al plan de trabajo convenido de la CRGAA;

® ]a Secretaria que presentara un documento con cardcter prioritario para el TP 2012-13 en
el 22.° periodo de sesiones del Comité de Agricultura;

® ]a Secretaria que garantizara que las medidas destinadas a lograr nuevos aumentos de
eficiencia por determinar y ahorros no recurrentes incluyan, en particular, disposiciones
para contener los costos en concepto de recursos humanos no funcionarios y viajes
oficiales y que se protegiera, al mismo tiempo, la ejecucion de los programas técnicos y
econdmicos de la Organizacion;

e ¢l Director General que informara al Comité de Finanzas de los ajustes en curso del
Programa de Trabajo destinados a lograr nuevos aumentos de eficiencia por determinar y
ahorros no recurrentes que ascendian a 22 800 000 USD;

® ]a Secretaria que armonizara las enmiendas al RGO propuestas con vistas a reformar el
Comité de Seguridad Alimentaria Mundial y las relativas a la aplicacion del PIA,
especialmente respecto del Articulo XXXIII del RGO;

¢ Ja CRGAA que informara acerca de la labor que realiza en los periodos de sesiones
futuros de la Conferencia;

® ]a Secretaria que publicara y diera amplia difusion al Segundo informe sobre el Estado de
los recursos fitogenéticos para la alimentacion y la agricultura en el mundo;

e el Director General que sefalara la Resolucion 18/2009 “Politicas y mecanismos para el
acceso y la distribucion de beneficios en relacion con los recursos genéticos para la
alimentacion y la agricultura” a la atencion del Secretario Ejecutivo del Convenio sobre
la Diversidad Biolégica (CDB).

D. La ejecucion del PIA

25. En su 35.° periodo de sesiones, celebrado en noviembre de 2008, la Conferencia aprobé el
PIA para la renovacion de la FAO y establecié un Comité de la Conferencia con caricter temporal
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(CoC-EE]) para continuar el seguimiento de la Evaluacién Externa Independiente (EEI) de la FAO. El
PIA es un programa de cinco afios de reforma de la FAO para el periodo comprendido entre 2009 y
2013.

Progresos generales realizados en 2009

26. El Presidente independiente saliente del Consejo, el Profesor Noori Naeini, en el periodo de
sesiones de la Conferencia celebrado en noviembre de 2009, apreci6 los progresos considerables que
se habian realizado en la ejecucion del PIA en 2009. Asimismo, entre los logros dignos de mencion,
sefialé los siguientes: el establecimiento de una gestién basada en los resultados; los avances hacia
una cultura basada en los resultados; los progresos en la descentralizacion, la delegacién de
responsabilidades y la racionalizacidn y reestructuracion organica; la mayor atencidn prestada a la
mejora de la gestién de los recursos humanos, y un sistema de gobierno mas eficaz. Se refiri también
a otros resultados satisfactorios a lo largo del afio tales como la Declaracién de la vision interna de la
FAO demostrando que el personal “se siente orgulloso de trabajar para la Organizacién”. El profesor
Noori Naeini observd asimismo que esos notables progresos no podrian haberse realizado sin el clima
de confianza y la mayor colaboracion instaurados entre los Miembros y la Administracion de la FAO,
que se habian esforzado conjuntamente por avanzar en la reforma de la Organizacién. A este respecto,
sefnald que todavia serian necesarios esfuerzos considerables en el futuro y que el CoC-EEI
desempefiaria una funcion de supervisién esencial.

27. En 2009, 1a Conferencia, en la Resolucién 4/2009, tomd nota con aprecio del hecho de que se
ha avanzado de manera importante en la aplicacién de numerosas medidas del PIA durante 2009, as{
como de recomendaciones conexas del examen exhaustivo en relacién con los procesos
administrativos. Reconocié asimismo que la renovacion de la FAO seguird exigiendo esfuerzos
considerables para llevar a cabo proyectos complejos y de gran magnitud del PIA en 2010-11 y
asegurando la integracion a largo plazo del cambio de la cultura en la reforma general de la
Organizacion. También reconocid el espiritu de colaboracién y confianza que ha prevalecido entre los
Miembros y la Administracion de la FAO en la aplicacién del proceso de reforma en cuanto tarea
comiin, con la participacién plena e interactiva de los Miembros, el apoyo constante del Director
General y el compromiso del personal de toda la Organizacion.

Medidas del PIA en 2010-11

28. Tras la aprobacién de las consignaciones presupuestarias para 2010-11 (CR 4/2009), la
Conferencia financié integramente la ejecucién del programa de reforma del PIA planificada en el
PTP 2010-11. El programa de reforma del PIA para 2010-11 comprende, entre otras cuestiones, la
ejecucion de un amplio nimero de proyectos complejos y de gran magnitud que afectardn al trabajo
diario de gran parte del personal de la FAO. Las medidas del PIA corresponderdn principalmente a las
cinco esferas siguientes:

e Atencion centrada en las necesidades de los Miembros a través de la programacion basada
en resultados, el seguimiento, la presentacion de informes y la movilizacion de recursos': 1a
Organizacion elaborard sistemas de seguimiento y presentacion de informes con objeto de
proporcionar a los Miembros informacién bdsica sobre el rendimiento y seguir mejorando el
nuevo modelo de planificacién y presupuestacion. En 2010-11 se utilizard en toda la
Organizacion el sistema de evaluacién del personal (Sistema de evaluacidn y gestion del
rendimiento [SEGRY]) con el fin de completar el “vinculo de responsabilidad” entre los
objetivos estratégicos de la FAO y el rendimiento individual del personal. Se har4 hincapié en
el establecimiento de las prioridades respecto de la labor técnica de la Organizacion, que es
un proceso constante que deberéd realizarse activamente a lo largo de todo el primer ciclo

" Informe del CoC-EEI para la Conferencia de la FAO sobre el Plan inmediato de acci6n para la renovacién de la FAO
(C 2009/7, parrafo 72).
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completo de planificacion basada en resultados, en 2010-11. Se pondra en practica una
estrategia de movilizacién y administracién de recursos que abarcard los &mbitos prioritarios
de repercusion, los marcos nacionales de prioridades a medio plazo (MNPMP) y las esferas
prioritarias para la adopcién de medidas a escala regional y subregional. Esta medida
contribuird asimismo a garantizar que las contribuciones voluntarias se destinen a los marcos
de resultados acordados y permitan mejorar el seguimiento y la supervisién por parte de los
drganos rectores.

¢  Funcionamiento como organizacion mediante la armonizacion de las estructuras, las
funciones y las responsabilidades de la FAO con el marco de resultados: seguird
perfecciondndose la estructura de la Sede y la Organizacion invertird en la infraestructura
esencial para permitir al personal de las oficinas descentralizadas utilizar los mismos
instrumentos y medios que sus colegas en la Sede. La Organizacién duplicard también el
nimero de funcionarios que rotaran entre la Sede y las oficinas descentralizadas a fin de
asegurar la circulacién del conocimiento y la experiencia entre las oficinas y de enriquecer la
experiencia y el conocimiento del personal. Serdn precisas mayores aclaraciones sobre las
funciones de algunas unidades para lograr que la Organizacién funcione de forma unificada.
Se realzaran y renovaran las asociaciones de la FAO aprovechando las posibilidades de
realizar m4s actividades conjuntas y establecer nuevos acuerdos de colaboracién con los
organismos con sede en Roma y el sistema de las Naciones Unidas, asi como con el sector
privado y con organizaciones de la sociedad civil.

e Logro de los mejores recursos humanos posibles por medio de la politica de recursos
humanos, las prdcticas y el cambio de la cultura: 1a Organizacion elaborard plenamente un
sistema coherente e integrado para la contratacion y la formacién de jévenes profesionales e
invertira para contar con mds personal de la categoria profesional en la Division de Gestion
de Recursos Humanos (CSH). Se llevardn a cabo importantes iniciativas como la politica de
rotacion del personal y la introduccién del SEGR. Las actividades relativas al cambio de la
cultura se centrardn en el seguimiento de la aplicacion de la vision interna de la FAO y en la
integracién del cambio de la cultura en el proceso de reforma general.

e Utilizacion eficiente de las contribuciones de los Miembros a través de la reforma de los
sistemas administrativos y de gestion: las recomendaciones del examen exhaustivo de las
funciones administrativas y de apoyo han sido plenamente integradas en las medidas del PIA,
incluidas una serie de actividades con objeto de simplificar y mejorar los procesos
administrativos. Se mejoraré el funcionamiento del Centro de Servicios Compartidos (CSC) y
comenzaran el examen y el aumento de la automatizacién de las funciones de los registros. Se
creard la nueva unidad de impresion y distribucién y se introducird una serie de mejoras
relacionadas con los procedimientos para las compras en la Sede y sobre el terreno.
Proseguird la simplificacién de los procedimientos administrativos, teniendo en cuenta los
resultados del examen externo de las actividades administrativas realizadas por la Oficina del
Director General (ODG) que se estd llevando a cabo. Se completard un proyecto piloto sobre
gestion de riesgos institucionales que permitird evaluar la estructura y el marco de gestion de
riesgos actuales, indicar las deficiencias y orientar la elaboracién de un marco de gestién de
riesgos institucionales comun a toda la Organizacidn que contendrd los elementos necesarios
para mejorar continuamente la capacidad de gestion de riesgos de la Organizacién. La
aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Piblico (NICSP)
proporcionard informes financieros transparentes y fiables que aumentaran la confianza entre
los Miembros y los donantes. Ademads, la mejora de las politicas, los procesos y los sistemas
de informacién en las oficinas sobre el terreno, aumentara notablemente la calidad de la
informacion financiera disponible para el personal en las oficinas descentralizadas, lo cual
redundard positivamente en la gestion del riesgo y en la adopcion de decisiones.
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®  Mejor articulacion de las necesidades de los Miembros a través de una gobernanza y una
supervision eficaces: se reforzara atin mas la funcién de evaluacion, incluso en su papel
consultivo respecto de la gestion, la programacion y la presupuestacion basadas en resultados.
Se definirdn mejor y se preparardn programas de trabajo plurianuales para el Consejo, los
comités del Consejo y las conferencias regionales. Los drganos rectores pertinentes
mantendrdn en examen las funciones y el mandato del Comité de Etica propuesto.

E. Los efectos de la reforma en la red de oficinas descentralizadas

29. En el PIA se reitera la importancia de que la FAO cuente con una fuerte presencia
descentralizada para contribuir a la consecucion de sus objetivos estratégicos, prestar servicios con
flexibilidad a los Miembros y desempeiar eficazmente sus funciones en cuanto organizacién
poseedora de saberes. Asimismo, se pidid a la Administracion de la FAO que delegara una mayor
responsabilidad en las oficinas descentralizadas y que incluyera el personal de esas oficinas en el
sistema de evaluacion del rendimiento basado en los resultados de la Organizacién. Ademads, en el
PIA se solicita un cambio sustancial en la estructura de gobierno de la FAO, haciendo que las
conferencias regionales pasen a formar parte de los 6rganos rectores. En 2009, los Miembros
mostraron un gran interés en la descentralizacién y el tema se abordd en cuatro reuniones oficiales y
en dos extraoficiales.

Medidas del PIA que afectan directamente a la descentralizacion

30. La matriz pertinente del PIA abarca 15 medidas. De éstas, seis se han llevado a término y
nueve estin en vias de ejecucion; de estas dltimas, el progreso de tres de ellas depende de las medidas
que adopten los Estados Miembros (véase el Anexo III). Los principales cambios introducidos como
resultado de estas medidas del PIA se enumeran a continuacion:

e Una mayor participacion de las oficinas regionales en la toma de decisiones, la programacion
y la elaboracién de presupuestos para la Organizacién. Esta medida incluye la transferencia
de las principales lineas de rendicién de cuentas de los representantes de la FAO y los
oficiales técnicos en la regién a los jefes de las oficinas regionales.

® [a simplificacién de los procedimientos administrativos para respaldar la mejora del
funcionamiento de las oficinas descentralizadas delegando una responsabilidad
considerablemente mayor en las oficinas en los paises.

® [.a adaptacién gradual de la combinacion de competencias del personal técnico de las oficinas
regionales y subregionales de conformidad con las necesidades y prioridades (sub)regionales
en evolucidn, ademds de la capacitacion pertinente.

¢ Laintroduccién de puntos de referencia y un sistema de presentacion de informes y
seguimiento para las oficinas descentralizadas basado en el rendimiento.

e Lamejora de los sistemas y las infraestructuras de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones en las oficinas descentralizadas a fin de que puedan utilizar los instrumentos
y medios de la Organizacién como la Sede.

Otras reformas que afectan a la red de oficinas descentralizadas

31. La efectividad de la descentralizacion estd inextricablemente interrelacionada con el progreso
en una serie de esferas del PIA tales como la reforma de la programacién y presupuestacion, la
descentralizacion gradual sin contratiempos del Programa de Cooperacion Técnica (PCT), la
movilizacién de recursos, la adopcién de las NICSP, la reforma de las conferencias regionales, la
reestructuracion de la Sede, el cambio de la cultura y la reforma de la gestion de los recursos humanos
y administrativos. Numerosas de las iniciativas de cambio del PIA tendran también notables
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consecuencias en el proceso de descentralizacién (véase el Anexo IV). A continuacion se exponen de
forma sucinta algunos de los aspectos clave de estos cambios:

e Las oficinas descentralizadas asumiran progresivamente una funcién mas importante en la
planificacion estratégica, el establecimiento de prioridades y la movilizacién de recursos.
Asimismo, participardn activamente en la formulacién progresiva y la introduccién de los
ambitos prioritarios de repercusion que facilitarian la capacidad de respuesta de la
Organizacion a las prioridades de cada ubicacion.

¢ La capacidad de las oficinas descentralizadas de atender con prontitud las necesidades
nacionales, regionales y subregionales mejorard también con la descentralizacion del PCT.

e La Organizacién duplicard también el nimero de funcionarios que rotaran entre la Sede y las
oficinas descentralizadas a fin de asegurar la circulacién del conocimiento y la experiencia
entre las oficinas y de enriquecer la experiencia y el conocimiento del personal.

¢ La asuncién de una mayor responsabilidad por parte de la Conferencia Regional en calidad de
organo rector de la Organizacién y una articulacién mds firme por parte de las conferencias
regionales de las esferas prioritarias regionales de la FAO con los objetivos estratégicos
mundiales acordados.

¢ El fomento de las asociaciones brindard més posibilidades de colaboracién con las
organizaciones regionales, una mayor consonancia de las intervenciones de la FAO con las de
otros Miembros del equipo de las Naciones Unidas de apoyo a los paises y potenciara el
compromiso con instituciones nacionales y entidades del sector privado.

e Lareforma constante de las politicas de recursos humanos, haciendo hincapié en la
introduccién de mejoras en la evaluacion del rendimiento, la capacitacién para desempefiar
funciones directivas y de gestion; la presentacion de informes sobre la gestién; un mayor
apoyo a la reestructuracion; iniciativas de simplificacién.

Ademas de las medidas del PIA anteriormente mencionadas, la Secretaria viene preparando
documentos de estrategias separados sobre el fomento de la capacidad y la gestion de la informacién y
los conocimientos, lo cual redundard positivamente en la labor de las oficinas descentralizadas a este
respecto.

Repercusiones en las oficinas regionales

32. Un cambio significativo en la estructura descentralizada de la FAO consiste en el
fortalecimiento de las oficinas regionales. Estas, en colaboracidn, segin proceda, con las oficinas
subregionales, que son parte integrante de las propias oficinas regionales, han asumido las siguientes
nuevas responsabilidades: 1) supervisar a las oficinas en los paises, en particular por lo que respecta a
la gestion de los recursos de la red de representaciones de la FAQO; ii) ocuparse de la gestion de los
proyectos del PCT no destinados a situaciones de emergencia en las regiones respectivas; iii) dirigir
los procesos de planificacion estratégica, programacion y presupuestacion de la regidn; iv) supervisar
a los funcionarios técnicos regionales; v) organizar las conferencias regionales fortalecidas y
prestarles los servicios necesarios; vi) dirigir las asociaciones, en particular las establecidas con
organizaciones regionales; vii) prestar apoyo a las oficinas en los paises sobre cuestiones relacionadas
con la reforma de las Naciones Unidas. El CoC-EEI recomend? a la Conferencia en su periodo de
sesiones celebrado en 2009 que la financiacién de las oficinas regionales debe guardar proporcién con
sus nuevas responsabilidades.
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Vision a medio y largo plazo de la estructura y el funcionamiento de la red de oficinas
descentralizadas de la FAO

33. En la medida 3.84 del PIA se pidi6 a la Administracién que realizara un examen de la red de
oficinas en los paises de la FAO con arreglo a una serie de criterios especificos. El objetivo era
asegurar, como minimo, que se eliminara el déficit presupuestario estructural de la red
mediante posibles formas alternativas de presencia en los paises. La Administracion realizé el
andlisis de los criterios en cuatro reuniones de los Grupos de trabajo del Comité de la Conferencia
para el Seguimiento de la Evaluacion Externa Independiente de la FAO (CoC-EEI) celebradas en
2009. No obstante los intensos debates sostenidos, no pudo lograrse el consenso sobre este
tema. Mientras tanto, la Administracién propuso medidas para hacer frente al déficit estructural del
presupuesto de la red de oficinas en los paises suprimiendo la reduccién uniforme relativa a los
puestos vacantes (es decir, no aplicando el coeficiente de descuento por vacantes con respecto al
presupuesto de la red de representaciones de la FAO) y aprobaron medidas provisionales, entre ellas
el nombramiento de coordinadores de emergencia que actien como oficiales encargados de las
representaciones de la FAO cuando sea posible y con el consentimiento previo de los donantes; la
colocacién de los actuales representantes de la FAO en los puestos vacantes en las oficinas regionales
y subregionales; destacando a los oficiales técnicos regionales y subregionales a fin de que presten
también servicios en calidad de representantes de la FAO.

34. En este contexto, en las reuniones del CoC-EEI celebradas en 2009, se pidi6 a la
Administracion, con la aprobacién de la Conferencia en noviembre de 2009, que preparara una visién
a medio y largo plazo relacionada con la estructura y el funcionamiento de la red de oficinas
descentralizadas, teniendo en cuenta las medidas de descentralizacion del PIA, a fin de que se
examine en las conferencias regionales. A estos efectos, se proporciona en la adenda un borrador de
documento para el debate por parte de las conferencias regionales. La Administracion, tras recibir las
observaciones de las conferencias regionales, someterd en 2010 las propuestas al examen de los
Organos rectores pertinentes con vistas a que se adopte una decision al respecto.
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Anexo I

RESOLUCION 3/2009

Consignaciones presupuestarias para 2010-11

LA CONFERENCIA,

Habiendo examinado el Programa de Trabajo y Presupuesto presentado por el Director General;
Haciendo hincapié en que es imprescindible proteger los programas técnicos y econdémicos;

Habiendo examinado la consignacion total neta propuesta de 990 200 000 USD para el ejercicio
econémico 2010-11 al tipo de cambio de 2008-09 de 1 EUR = 1,36 USD, que supone un gasto en
dodlares de los EE.UU. y euros de 431 550 000 USD y 410 813 000 EUR;

Habiendo considerado que dicha consignacién neta equivale a 1 000 526 000 USD al tipo de cambio
presupuestario de 1 EUR = 1,38 USD establecido para 2010-11 tras la conversion de la parte en euros;

1. Aprueba el programa de trabajo propuesto por el Director General para 2010-11 como sigue:

a) Los créditos se consignan al tipo de cambio de 1 EUR = 1,38 USD para los fines siguientes:

USD
Capitulo 1: A — Intensificacion sostenible de la produccién agricola 50 370 000
Capitulo 2: B — Incremento de la produccién ganadera sostenible 32 566 000
Capitulo 3: C — Gestioén y utilizacion sostenibles de los recursos de la pesca y la 57 090 000
acuicultura
Capitulo 4: D — Mejora de la calidad y la inocuidad de los alimentos en todas las 25 337 000
fases de la cadena alimentaria
Capitulo 5: E — Ordenacion sostenible de los bosques y drboles 43 569 000
Capitulo 6: F — Gestion sostenible de las tierras, las aguas y los recursos 54 645 000
genéticos y mejora de la respuesta a los desafios ambientales
mundiales que afectan a la alimentacion y la agricultura
Capitulo 7: G — Creacién de un entorno favorable a los mercados para mejorar 41 612 000
los medios de vida y desarrollo rural
Capitulo 8: H — Aumento de la seguridad alimentaria y mejora de la nutricién 60 509 000
Capitulo 9: I — Mejora de la preparacion y respuesta eficaz ante las amenazas y 7 848 000
las situaciones de emergencia alimentaria y agricola
Capitulo 10: K — Equidad de género en el acceso a los recursos, bienes y 10 284 000
servicios asi como en la adopcidén de decisiones en las zonas rurales
Capitulo 11: L — Mayor inversion publica y privada en agricultura y desarrollo 38 643 000
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rural y mds eficacia en la inversién
Capitulo 12: X — Colaboracién eficaz con los Estados Miembros y las partes 225 457 000
interesadas
Capitulo 13: Y — Administracién eficiente y eficaz 122 914 000
Capitulo 14: Programa relativo a los representantes de la FAO 88 204 000
Capitulo 15: Programa de Cooperacioén Técnica 111 694 000
Capitulo 16: Imprevistos 600 000
Capitulo 17: Gastos de capital 27 118 000
Capitulo 18: Gastos de seguridad 24 866 000
Nuevos aumentos de eficiencia por determinar (12 400 000)
Ahorros no recurrentes (10 400 000)
Consignacion total (neta) 1000 526 000
Capitulo 19: Transferencia al Fondo de Nivelacién de Impuestos 98 092 000
Consignacion total (bruta) 1098 618 000

b)

d)

e)

Los créditos (netos) consignados en el parrafo a) anterior incluyen una cantidad de

39 600 000 USD para financiar la aplicacién del Plan inmediato de accién, que comprende
un importe estimado de 18 200 000 USD para cubrir los costos recurrentes netos y de

21 400 000 USD para los costos de inversion, tal como figura en el Informe del CoC-EEI
para la Conferencia de la FAO sobre el Plan inmediato de accién para la renovacién de la
FAO (C 2009/7).

Los créditos (netos) consignados en el parrafo a) anterior, deducidos unos ingresos varios

cifrados en 5 000 000 USD, y deducidos 2 500 000 USD que han de transferirse del bienio
de 2008-09 (véase el parrafo 2, infra), se financiardn mediante la asignacién de cuotas a los
Estados Miembros por un total de 993 026 000 USD para ejecutar el Programa de Trabajo.

Tales cuotas se establecerdn en USD y en EUR y se compondran de 424 050 000 USD y
410 813 000 EUR. Estas cifras representan una division del 43,1 % en USD y el 56,9 % en
EUR para la consignacién presupuestaria (neta) y del 100 % en USD para los ingresos
varios y el traslado de saldos del bienio de 2008-09.

Una suma adicional de 14 100 000 USD se financiara también mediante la asignacién de
cuotas a los Estados Miembros para financiar las obligaciones por servicios prestados en el
pasado del seguro médico después del cese en el servicio (ASMC). Tales cuotas se
establecerdn en ddlares de los EE.UU. y en euros, teniendo en cuenta una divisién del

32,6 % en dodlares y el 67,4 % en euros, y totalizardn por tanto 4 597 000 USD y

6 861 000 EUR.

Las contribuciones totales que habrdn de abonar los Estados Miembros para realizar el
programa de trabajo aprobado y para financiar la amortizaciéon del ASMC ascenderdn a
428 647 000 USD y 417 674 000 EUR. Las cuotas pagaderas por los Estados Miembros en

18




CoC-EEI Anexo 1a: Asuntos planteados en la Cumbre Mundial sobre la 23 de junio
Seguridad Alimentaria y en el 36.° periodo de sesiones de la de 2010
Conferencia de la FAQO, en particular la ejecucion del Plan
inmediato de accion (PIA), con inclusion de la red de oficinas
descentralizadas

2010y 2011 se abonaran de acuerdo con la escala de cuotas aprobada por la Conferencia en
su 36.° periodo de sesiones.

g) Al establecer los importes efectivos de las contribuciones que habrdn de pagar los distintos
Estados Miembros, se imputard una cantidad adicional a través del Fondo de Nivelacién de
Impuestos a todo Estado Miembro que perciba impuestos sobre los sueldos, emolumentos e
indemnizaciones cobrados de la FAO por sus funcionarios y que la Organizacién reembolsa
a los funcionarios. Se ha previsto a tal efecto la suma de 7 800 000 USD.

2. Autoriza al Director General a trasladar el saldo no utilizado por un importe maximo de
2 500 000 USD de otros capitulos del presupuesto con respecto a la consignacion presupuestaria
para 2008-09 a favor del Capitulo 17 (Gastos de capital); los saldos no utilizados en el Capitulo
17 se transferirdn al bienio siguiente de conformidad con el Articulo 6.11 del Reglamento
Financiero. El Director General informara al Comité de Finanzas, en su periodo de sesiones de
abril de 2010, de las cantidades precisas transferidas en el informe definitivo sobre la ejecucién
del presupuesto para 2008-09.

3. Pide al Director General que informe al Comité de Finanzas de los ajustes en curso al Programa
de Trabajo destinados a lograr nuevos aumentos de eficiencia por determinar y ahorros no
recurrentes de la cuantia de 22 800 000 USD mencionados més arriba en el parrafo 1.a) que
actualmente no se recogen en la estructura de capitulos, observando que tanto las transferencias
dentro de un capitulo como entre capitulos que se requieran para la aplicacion de las propuestas
se administrardn de conformidad con el Articulo 4.5 del Reglamento Financiero.

4. Alienta a los Miembros a que hagan contribuciones voluntarias para facilitar la ejecucion del
programa de trabajo unificado con arreglo al marco de resultados.
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Anexo I1

Lista de referencia de las principales enmiendas adoptadas por la Conferencia de los
Textos Fundamentales de la Organizacion para la ejecucion del PIA

e Conferencias regionales

® Nueva fecha del periodo de sesiones de la Conferencia

e Lineas de rendicién de cuentas de los comités técnicos y las conferencias regionales
e Presidente Independiente del Consejo

e (Cambios en las funciones del Consejo

e (Ciclo revisado de preparacién del programa y el presupuesto y de los periodos de sesiones de
los 6rganos rectores; supresion del resumen del Programa de trabajo y presupuesto

¢ Comité del Programa

¢ Comité de Finanzas

¢ Comité de Asuntos Constitucionales y Juridicos

¢ Comité de Problemas de Productos Bésicos

e Comité de Agricultura

¢ Comité de Seguridad Alimentaria Mundial

¢ Nombramiento del Director General

¢ Delegacion de autoridad por parte del Director General

* Nombramiento para los puestos de Director General Adjunto.
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Anexo IIT

Situacion de las medidas del PIA asignadas al proyecto 6 sobre la descentralizacion

Medida . ‘2 .
del PIA Producto concreto Situacion Observaciones
El Comité del Programa y el Comité de Finanzas
tard 1C ' j 1
pres ar.ar} /apoyo a 0{{56] © pata ejereet Durante 2009, la supervision de las cuestiones relativas a la
3.76 supervision de las politicas respecto de todos los En curso .
RV . . descentralizacién fue llevada a cabo por el CoC-EEI.
aspectos de la descentralizacion incluida en particular
la aplicacién del PIA.
Organizar reuniones de la Administracion superior de
3.77 modo que los representantes regionales (ADG/RR) Concluida Actividad en curso
puedan participar a través de un enlace audiovisual.
Transferir a los ADG/RR la linea principal de
dicién d tas de los funcionarios técni
rendieton . © cuentas € O.s . un010n.arlos eenmieos . El Director General publicé un boletin aplicando las nuevas
3.78 descentralizados de las oficinas regionales o, cuando | Concluida J .
) ., lineas de rendicion de cuentas.
sea mds procedente en relacién con el personal
subregional, al coordinador subregional.
- La funcién de los ADG/RR en la preparacién del PTP/PPM
H los ADG/RR part 1 t 1
3.79 acer que 108 participen plenatnente efl fa Concluida 2010-11 se ha ampliado considerablemente y seguira

programacion y la presupuestacion.

amplidndose con la preparacion del PTP 2012-13.

21



CoC-EEI Anexo 1a: Asuntos planteados en la Cumbre Mundial sobre la Seguridad Alimentaria y en el 36.° periodo de 23 de junio
sesiones de la Conferencia de la FAO, en particular la ejecucion del Plan inmediato de accién (PIA), con de 2010
inclusion de la red de oficinas descentralizadas
Transferir a los ADG/RR las responsabilidades
3.80 respecto del presupuesto y el programa de los Concluida Esta medida ya se ha llevado a cabo en la preparacién del
funcionarios técnicos destinados en las oficinas PTP/PPM 2010-11.
regionales.
Transferir a los ADG/RR la responsabilidad principal
por los aspectos técnicos y sustantivos de la
supervision de las representaciones de la FAO, con Las principales responsabilidades de los representantes de la FAO
181 una estructura de rendicion de cuentas por conducto Concluida ya han sido transferidas a los ADG/RR. La Oficina de Apoyo a la
del coordinador subregional, cuando proceda. Una Descentralizacién (OSD) se ha establecido con objeto de que
unidad en la oficina responsable de las operaciones desempeiie tareas de coordinacion, enlace, etc.
se ocupard de la coordinacién general, el enlace entre
las regiones, etc.
Se han revisado las facultades delegadas con respecto a las
3.82 Revisar todas las facultades delegadas en las oficinas En curso compras y las cartas de acuerdo; hay actividades de capacitacién
descentralizadas y los procedimientos de control. en curso. Se estan preparando otras delegaciones de
responsabilidad.
Eliminar las responsabilidades administrativas de las
3.83 oficinas subregionales para permitirles funcionar Concluida Las oficinas subregionales no tienen responsabilidades
enteramente como unidades de apoyo técnico a los administrativas con respecto a las oficinas en los paises.
paises de la subregion.
Se han presentado al CoC-EEI en 2009 cuatro documentos con
una seccién sobre la cobertura de los paises. No se ha alcanzado
3.84 Racionalizar la cobertura de las oficinas en los paises. | En curso un consenso al respecto, por lo que se ha pedido a la

Administracion que prepare una visién a medio y largo plazo
sobre la estructura y el funcionamiento de la red de oficinas
descentralizadas. Mientras tanto, el CoC-EEI, y posteriormente la
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23 de junio
de 2010

inclusion de la red de oficinas descentralizadas

Conferencia, acordaron que se redujera el déficit estructural del
presupuesto de la red de oficinas en los paises suprimiendo la
reduccién uniforme relativa a los puestos vacantes (es decir, no
aplicando el coeficiente de descuento por vacantes con respecto al
presupuesto de la red de representaciones de la FAO) y aprobaron
medidas provisionales, entre ellas el nombramiento de
coordinadores de emergencia que actien como oficiales
encargados de las representaciones de la FAO cuando sea posible
y con el consentimiento previo de los donantes; la colocacién de
los actuales representantes de la FAO en los puestos vacantes en
las oficinas regionales y subregionales; destacando a los oficiales
técnicos regionales y subregionales a fin de que presten también
servicios en calidad de representantes de la FAO.

3.85

Ajustar la composicion del personal de las oficinas
regionales y subregionales en consonancia con las
necesidades prioritarias, examinadas a la luz de las
oficinas del sistema de las Naciones Unidas.

Concluida

El examen de la combinacién de capacidades técnicas se ha
finalizado y las conclusiones se han incluido en el PTP
2010-2011. Se introducirdn cambios gradualmente a lo largo del
bienio. La combinacién de capacidades técnicas se examinard de
nuevo en el contexto de la elaboracién del PTP 2012-13.

3.86

Clarificar la cobertura de la Oficina Regional para el
Cercano Oriente

En curso

Se ha presentado en 2009 un documento sobre este tema al
CoC-EEL Posteriormente, el CoC-EEI pidi6 al Grupo Regional
del Cercano Oriente que examinara esta cuestion.

3.87

Revisar las descripciones de los puestos, el perfil de
competencias (incluida la competencia en materia de
politicas), los procedimientos de contratacion y de
evaluacién del rendimiento (abiertos y competitivos)
relativos a los ADG/RR, los coordinadores

En curso

Se han elaborado perfiles profesionales revisados de
representantes de la FAO, RR y coordinadores subregionales, lo
cual se refleja en los dltimos anuncios de vacantes. La CSH y la
OSD realizaran un nuevo andlisis de las competencias.
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subregionales y los representantes de la FAO.

Introducir puntos de referencia y un sistema de

presentacion de informes y seguimiento respecto de Se viene trabajando para definir el nuevo sistema y su relacion

3.88 .. . En curso .,
las oficinas descentralizadas basado en el con la gestién basada en los resultados.
rendimiento.
N Se estd elaborando actualmente una nueva estrategia de
3.89 Reforzar la capacitacion del personal. En curso &

capacitacion.

Se han adoptad did tar el ancho de band
Mejorar la infraestructura de TIC y el apoyo © hafl adoptado mecidas para aifhentar ¢ ancho de banda e

3.90 funcional a los sistemas de informacion de las En curso
oficinas descentralizadas.

oficinas que enfrentan problemas a este respecto. Ademds, se
introducirdn servicios de videoconferencia de alta definicién en la
Sede y en las oficinas regionales y subregionales.

Transferir las funciones de la Oficina de
Coordinacién y Descentralizacién (OCD) a las
3.95 oficinas regionales o subregionales y a una unidad de | Concluida
coordinacién en la oficina responsable de las
operaciones.

Se ha concluido la transferencia de las funciones de la OCD
pertinentes a las oficinas regionales y a la nueva unidad (OSD).
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Anexo IV

Situacion de las medidas en curso del PIA relacionadas con la descentralizacion pero que no han sido asignadas al proyecto 6 del PIA.

Medidas | Ndmero de ’I:1tulo dela Temas pertinentes para la . .
del PTA proyecto medida o proyecto descentralizacion Situacion
del PIA
2.52a 1 Reforma de los Enmiendas de los Textos Fundamentales La Conferencia, en noviembre de 2009, aprobd cambios
2.55 drganos rectores para modificar la situacion, las funciones, en los Textos Fundamentales estableciendo las nuevas
las lineas de notificacion y los métodos de responsabilidades y los métodos de trabajo de las
trabajo de las conferencias regionales. conferencias regionales. Esta medida aumentara la
influencia de las perspectivas regionales en los procesos
de toma de decisiones de la FAO.
3.1a3.11 3 Reforma de la Las cuotas asignadas y los recursos El PTP/PPM 2010-11, aprobado por la Conferencia en
programacion, la extrapresupuestarios se administrardn en el 2009, abarcaba tanto las cuotas asignadas como las
presupuestacion y marco de un programa de trabajo unificado.  contribuciones extrapresupuestarias y se basd en marcos
el seguimiento Se estructurard la documentacién relativaa  de resultados. El enfoque basado en los resultados es
basado en los la programacién y presupuestacién con aplicable también a las oficinas regionales y
resultados arreglo a una jerarquia basada en los subregionales. En el segundo semestre de 2010 se
resultados que serd objeto de seguimiento y ~ presentard a las oficinas en los paises este nuevo método
se evaluard en funcién de los resultados. de programacién por medio de un proyecto piloto y,
posteriormente, de forma gradual durante el resto del
bienio y en 2012-13.
3.12a 4 Movilizacién y En la estrategia de movilizacién de recursos  Esta estrategia fue aprobada por la Conferencia en
3.21 gestion de recursos  se aborda el modo en que las cuotas noviembre de 2009 con objeto de que comenzara su

asignadas y las contribuciones
extrapresupuestarias pueden obtenerse con
respecto a las prioridades acordadas en los
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aplicacién en 2010-11. Comprende los 4mbitos
prioritarios de repercusion (APR), los marcos nacionales
de prioridades a medio plazo y las esferas regionales y
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objetivos estratégicos a fin de mejorar la subregionales de accién prioritaria. Su aplicacién forma
supervision de los érganos rectores; parte del proceso de planificacion a medio plazo.
incrementar la proporcién de recursos Actualmente sigue en elaboracidn y serd examinada por el
gestionados en el marco de un fondo comin  Comité de Finanzas y el Comité del Programa durante
o unificado; aumentar la concentraciéon y las  2010-11. Se han aprobado siete APR que coadyuvardn en
repercusiones; reducir los costos de la movilizacién de apoyo extrapresupuestario destinado a
transaccion. 45 de los 49 resultados de la Organizacion. La funcion de
las oficinas descentralizadas con respecto a la
movilizacion de recursos se estd redefiniendo. Esta
medida redundard en una mayor concentracién de la
movilizacién de recursos en paises, regiones y
subregiones prioritarios que guarden relacién con los APR
de la FAO.
322a 5 PCT La responsabilidad por las consignaciones Se ha concluido la transferencia de responsabilidades. Se
3.29 del PCT se encomendara a los ADG/RR vy, han elaborado unas directrices y se ha impartido

en el plano nacional, a los representantes de
la FAO.
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capacitacion en oficinas regionales y subregionales.
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3.104 a 8 Asociaciones Es necesario establecer vinculos de Se ha aprobado una nota sobre la estrategia institucional
3.118 colaboracién con instituciones asociadas en  en materia de asociaciones y se ha iniciado su aplicacion.
apoyo de objetivos comunes. Esta medida conducira a una asociacién mds estrecha con
las organizaciones regionales, una mayor consonancia de
las intervenciones de la FAO con las de otros Miembros
del equipo de las Naciones Unidas de apoyo a los paises y
potenciard el compromiso con instituciones nacionales y
entidades del sector privado.
338a 9 Reforma de los Este proyecto incluye una mayor delegacién  La seccion revisada del Manual se publicé a finales de
341 sistemas de responsabilidades en las oficinas 2009 y entr6 en vigor a partir del 1.° de enero de 2010.
administrativos y descentralizadas en cuanto a las compras, Con esta medida los representantes de la FAO han
de gestién con una revision de la Seccién 502 del duplicado la delegacion de responsabilidades con respecto
Manual, y la racionalizacién de las a las compras locales. Se ha creado un sitio Web conexo y
facultades respecto de las cartas de acuerdo,  se han elaborado directrices a este respecto. Las
con una revision de la Seccidn 507 del actividades de capacitacion estdn en curso y se finalizardn
Manual. en 2010. Como consecuencia, las oficinas
descentralizadas dispondrdn de mds libertad de actuacién
y seran directamente responsables.
342 11a NICSP Se vienen introduciendo mejoras en los En consonancia con el plan del proyecto, los usuarios de

procesos, procedimientos y sistemas en las
oficinas descentralizadas para respaldar la
observancia de las NICSP. La nueva
solucidn para sustituir el Sistema de
Contabilidad sobre el Terreno (FAS) actual
atenderd las necesidades de las oficinas
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las oficinas descentralizadas han sido destacados al
proyecto NICSP. En diciembre de 2009 se realiz6 una
encuesta a los usuarios entre las oficinas en los paises.
Actualmente se estdn analizando las respuestas para
determinar la estructura técnica.




CoC-EEI Anexo 1a: Asuntos planteados en la Cumbre Mundial sobre la Seguridad Alimentaria y en el 36.° periodo de 23 de junio
sesiones de la Conferencia de la FAO, en particular la ejecucién del Plan inmediato de accién (PIA), con de 2010
inclusion de la red de oficinas descentralizadas
Medidas | Nimero de ’I:1tulo dela Temas pertinentes para la . .,
del PTA proyecto medida o proyecto descentralizacion Situacion
del PIA
descentralizadas respecto de la anotacion, la
contabilidad y la presentacién de informes
sobre las operaciones financieras.
330a 13 Cambio de la Establecer un Equipo de Cambio de la Se ha establecido el Equipo de Cambio de la Cultura, el
3.32 cultura Cultura integrado por todos los grupos de cual ha elaborado una vision para la Organizacidon que fue
grados y ubicaciones para elaborar y aplicar  aprobada el 5 de noviembre de 2009. Este Equipo ha
una vision interna de la cultura de la FAO. formulado una serie de propuestas a fin de que se adopten
medidas que abarcan las siguientes cuestiones: i)
reconocimiento y recompensas; ii) desarrollo profesional;
iii) creacién de un medio de trabajo inclusivo.
359a 14 Recursos humanos  El marco estratégico revisado de gestion de  Actualmente se estd examinando una nueva politica de
3.75 los recursos humanos, un documento “vivo”  movilidad del personal y se prevé que esté operativa en

que deber4 ser revisado y actualizado, se
centrard en seis elementos: la evaluacién del
rendimiento; la capacitacién para
desempeiiar funciones directivas y de
gestidn; la presentacién de informes sobre la
gestion; nuevas politicas de recursos
humanos; el apoyo a la reestructuracion;
iniciativas de simplificacidn.
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2010; se ha completado la puesta en funcionamiento del
SEGR en la mayor parte de las oficinas descentralizadas;
los jefes de las oficinas descentralizadas asisten
actualmente de forma periddica a los talleres de
capacitacion impartidos en el Centro FAO/PMA/FIDA de
perfeccionamiento del personal directivo y hay un
proyecto experimental en curso sobre una Academia
Virtual de la FAO.

Se ha logrado un acuerdo con el PMA para prestar
servicios de aprendizaje electrénico; se estdn recabando
asimismo las fuentes de los cursos de aprendizaje
electrénico de organismos de las Naciones Unidas. Se
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sigue prestando atencidn a garantizar el equilibrio de
representacion entre hombres y mujeres y geogréfico en el
personal de la Organizacidn.




CoC-IEE Anexo 1b: 23 de junio

Hacia una nueva vision de la red de oficinas de 2010
descentralizadas
Introduccion
35. Mediante la medida 3.84 del PIA se pidi6 a la Administracién que emprendiera un

examen de la red de oficinas de la FAO en los paises sobre la base de una serie de criterios
especificos. El objetivo era asegurar, como minimo, que se eliminara el déficit presupuestario
estructural de la red mediante posibles formas alternativas de presencia en los paises. La
Administracién realizé el andlisis de los criterios en cuatro reuniones de los Grupos de trabajo del
Comité de la Conferencia para el Seguimiento de la Evaluacién Externa Independiente de la FAO
(CoC-EE]) celebradas en 2009. No obstante los intensos debates sostenidos, no pudo lograrse el
consenso sobre este tema. Entretanto, la Administracién propuso medidas para hacer frente al
déficit presupuestario estructural de la red de oficinas en los paises mediante la eliminacién de la
reduccion normal aplicada a los puestos vacantes (es decir, eliminando la aplicacién del
coeficiente de descuento por vacantes al presupuesto de la red de representaciones de la FAO) y
aprobaron medidas provisionales, entre ellas el nombramiento de coordinadores de emergencia
que actuaran como oficiales encargados de las representaciones de la FAO, cuando fuera posible y
con el acuerdo de los donantes; la colocacion de los actuales representantes de la FAO en los
puestos vacantes en las oficinas regionales y subregionales; y destacando a funcionarios técnicos
de las oficinas regionales y subregionales para que presten servicio, ademds, como representantes
de la FAO.

36. En este contexto, en el informe del CoC-EEI, aprobado por la Conferencia en noviembre
de 20009, se pidi6 a la Administracién que preparara, para su debate en las conferencias regionales,
una visién a medio y largo plazo respecto de la estructura y el funcionamiento de la red de
oficinas descentralizadas (OD), teniendo en cuenta las medidas del PIA sobre la
descentralizacion.

37. El presente documento tiene por objeto ofrecer algunos elementos de un enfoque de la
descentralizacién que contribuyan a hacer que esta resulte mas pertinente y eficiente. En el
documento se proporcionan también algunos antecedentes sobre los esfuerzos de
descentralizacidn llevados a cabo en el pasado para entender el contexto en el que se estdn
realizando los cambios. La Administracion, tras recibir observaciones de las conferencias
regionales, en 2010 formulard y presentara propuestas a los 6rganos rectores pertinentes con
vistas a su examen y decision.

L. Un impulso importante a la descentralizacion (1994-2005)

38. La descentralizacion ha sido un proceso continuo en la FAO desde su fundacién. La
Conferencia aprob¢ el establecimiento de una Oficina Regional para Europa (REU) en 1946.
Entre 1946 y 1959 se establecieron cuatro oficinas regionales (OR) en sus emplazamientos
actuales y en el periodo comprendido entre 1951 y 1974 se crearon direcciones conjuntas con las
Comisiones Econdmicas Regionales de las Naciones Unidas. En 1976 el Consejo inici6 el
establecimiento de representaciones de la FAO en sustitucion del sistema de asesores agricolas
superiores, cofinanciados por la FAO y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) y dependientes de los representantes del PNUD. Un esfuerzo de descentralizacion
importante se emprendié con el Examen del Director General de los programas, estructuras y
politicas de la Organizacidn, que dio lugar a la presentacién de un conjunto de reformas al
Consejo de la FAO en 1994. La descentralizacion se definié como uno de los “principios
rectores”, en virtud de los cuales la Organizacion debe buscar “el mayor grado posible de
descentralizacion de las actividades técnicas a nivel regional, subregional y nacional™.

% CL 106/2, parrafo 24.
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Estructura y funcionamiento de la red de oficinas descentralizadas

39. Oficinas regionales y subregionales. El paquete de reformas de 1994 fortalecio las
cinco OR mediante la transferencia de expertos de asistencia técnica y de politicas y el
establecimiento de unidades de apoyo a la gestioén. A las oficinas regionales se les encomendé que
identificaran las esferas de accion prioritarias de la Organizacidn en la respectiva region; siguieran
de cerca los principales acontecimientos regionales y las tendencias de la agricultura y presentaran
informe al respecto; asesoraran sobre la labor normativa y de cooperacion técnica de la
Organizacion en las respectivas regiones; prestaran apoyo técnico de primera linea a los paises y
al Programa de Campo; proporcionaran apoyo administrativo y de gestion para la ejecucion del
Programa de Campo; y organizaran las conferencias regionales y las reuniones técnicas de
cardcter regional. En la fase inicial de la descentralizacién durante el bienio 1994-95,
ademas del fortalecimiento de las cinco OR existentes, se crearon cinco oficinas
subregionales (OSR) a fin de proporcionar un apoyo mejor y mds receptivo para los
Miembros. Al mismo tiempo, se suprimieron las direcciones conjuntas con las comisiones
econdmicas regionales.

40. Oficinas en los paises. Las oficinas de la FAO en los paises evolucionaron de
realizar funciones principalmente de enlace a desempefiar funciones operativas y
estratégicas fundamentales. Se utilizaron diversos medios innovadores para proporcionar
una cobertura de paises mas amplia con la disponibilidad de presupuestos limitados. Entre
ellos se incluyen acreditaciones multiples; corresponsales nacionales; y el nombramiento
de representantes de la FAO/oficiales técnicos destacados.

41. Operaciones del Programa de Campo. La responsabilidad de la administracion del
Programa de Campo se ha ido descentralizando progresivamente. Durante el periodo 1996
a 1998, la responsabilidad de las operaciones de proyectos se transfirié en gran parte a las OR.
En 2000-2001 1la responsabilidad operacional de los proyectos de campo nacionales se
descentraliz6 en mayor medida a las representaciones de la FAO, dejando un grupo central de
funcionarios de operaciones en las OR para ocuparse de los proyectos regionales y de los
proyectos realizados en paises que carecian de representantes de la FAO. En Roma se mantuvo
una funcién muy reducida de coordinacién y seguimiento del Programa de Campo.

42. Descentralizacion de la asistencia para las politicas y de la elaboracién del Programa
de Campo. En 1995, el personal que se ocupaba de la prestacion de asistencia para las politicas a
los Estados Miembros en la antigua Direccién de Andlisis de Politicas se combiné con el
encargado de la elaboracidn del programa de campo del Departamento de Cooperacién Técnica, y
esta nueva direccion (la Direccidn de Asistencia para las Politicas, o TCA) se descentraliz6 en
gran parte a las oficinas regionales y subregionales. En 2004 se decidi6 también conferir a las
oficinas en los paises la funcién de liderazgo en la elaboracién del Programa de Campo.

43. Apoyo a las tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC). En 1999, se
dio acceso a Oracle a las OR y acceso a Internet a todas las representaciones de la FAO.
Se cred la Red de informacion sobre las oficinas en los paises (COIN) para proporcionar
acceso directo a la informacion sobre las oficinas en los paises. El nuevo Sistema de
Contabilidad sobre el Terreno (FAS) y la ofimética determinaron cambios importantes en las
comunicaciones y la gestién general de la presentacion de informes y de la contabilidad en los
paises. Por medio de Internet, a las oficinas en los paises se proporcioné acceso a un conjunto de
servicios tales como la informacién presupuestaria y financiera bésica (Depdsito de datos)
y el Sistema de informacién sobre gestién del Programa de Campo (FPMIS).
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44. Delegacion de facultades. En 1997 se incrementd de 20 000 a 25 000 USD el limite
para las adquisiciones de los representantes de la FAO, a 50 000 USD el de los representantes
subregionales y a 100 000 USD el de los representantes regionales (RR). Se confirid,
ademds, mayor autoridad a los representantes de la FAO para contratar consultores
nacionales.

II. Cambios tras la evaluacion independiente de la descentralizacion
de la FAO

45. En 2003-04, unos diez afios después del primer avance importante hacia la
descentralizacion, la Administracion de la FAO y el Comité del Programa encargaron una
evaluacién independiente para emprender una valoracién de la descentralizacion y proponer
recomendaciones al respecto’. El equipo de evaluacién propuso diversas formas de mejorar la
labor de la red de OD.

Vision de la descentralizacion (2005)

46. La respuesta de la Administracion a la evaluacién se examind en tres reuniones del
Comité del Programa (92.°, 93.° y 94.° periodos de sesiones) y se aprobaron las medidas
propuestas. La respuesta de la Administraciéon comprendié una “vision de la descentralizacién”
que tenia por objeto proporcionar un marco general para la descentralizacién®. En la visién se
preveia que la red de OD, en colaboracién con otras partes de la Organizacion, observando las
tendencias, intercambiando conocimientos, creando consenso y compromiso y, en colaboracién
con los paises y otros asociados, utilizaria los conocimientos para multiplicar y aplicar soluciones
a los problemas del hambre, la pobreza y el desarrollo sostenible. Otros elementos fundamentales
de la visién fueron:

¢ Oficinas en los paises. En consonancia con el enfoque basado en los paises, la FAO
necesita disponer de una red general de presencia en los paises. No obstante, el tipo y el
método de financiacion de la presencia de la FAO podrian variar, por ejemplo a través de
multiples acreditaciones.

¢ Oficinas regionales y subregionales. La primera linea de apoyo técnico a los paises,
distinto del disponible en las propias oficinas en los paises, procedera de los equipos
técnicos multidisciplinarios ubicados en las OSR, cuyo nimero se incrementaria. La
funcién de las oficinas regionales cambiaria, centrando mads la atencién en las principales
cuestiones y preocupaciones regionales.

e Desarrollo de programas. La estructura de la Organizacion, su programa de trabajo, sus
sistemas y procedimientos deberfan adoptar un planteamiento orientado a los paises. Los
marcos nacionales de prioridades a medio plazo (MNPMP) describirian en qué forma la
FAO puede ayudar mejor al pafis a satisfacer sus prioridades. Los MPNPM servirian
también como elementos bésicos para los programas regionales y subregionales de la
FAO. Los resultados de las conferencias regionales y otros érganos regionales, tales
como las comisiones forestales regionales y los érganos regionales de pesca,
contribuirian también al desarrollo de programas regionales, que se fusionarian
sucesivamente en el Programa de trabajo y presupuesto y el Plan a plazo medio de la
Organizacion, de cardcter institucional. Los MNPMP servirian también como aportacién
para determinar la combinacién de capacidades técnicas a nivel subregional y regional.

e Recursos humanos. El personal de la FAO en los paises debe estar constituido por
funcionarios altamente cualificados y de entre ellos se seleccionarian los candidatos

? PC92/6 a) — FC108/18.
4 PC94/3 y FC 100/26.
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mejores posibles como representantes de la FAO. Se mejorarian las sesiones
informativas, la capacitacion y la evaluacion de los representantes de la FAO. Las
oficinas en los paises aprovecharian los conocimientos especializados de todas las partes
de la Organizacién. Deberia facilitarse el acceso a los conocimientos especializados fuera
de la Organizacién mediante el aumento sustancial de los presupuestos para recursos
humanos no funcionarios en toda la Organizacion.

¢ (Cuestiones administrativas. Todas las partes de la estructura de la Organizacién deben
funcionar eficaz y eficientemente. Se mejoraria la financiacion de las estructuras
descentralizadas, se facilitaria el acceso a los sistemas de toda la Organizacién, se
delegarian mayores facultades para utilizar y recibir recursos y para adoptar determinadas
decisiones y transacciones.

¢ Comunicacién. Se mejorarian la comunicacion y el intercambio/rotacion de personal
entre la Sede y las OD y entre los diferentes niveles de las OD. De este modo se
complementaria el aumento del uso innovador de la tecnologia, tales como el correo
electrénico, las conferencias electrénicas y las videoconferencias.

47. La respuesta de los Miembros. Tanto el Comité del Programa como el Comité de
Finanzas examinaron la respuesta de la Administracidn, incluida la visién de la descentralizacion.
El Comité del Programa se declaré “satisfecho con la respuesta de la administracién y manifestéd
su sentimiento de que la Secretarfa habia asumido las orientaciones generales y la mayor parte de
las recomendaciones de la evaluacién”. El Comité de Finanzas “aprecid las tendencias generales y
la visioén del documento”. Ambos Comités seialaron la necesidad de seguir trabajando sobre las
medidas especificas relacionadas con la descentralizacién. La Conferencia de la FAO, en su
periodo de sesiones celebrado en 2005, aprobé las propuestas de la Administracion en materia de

descentralizacion.

Medidas de descentralizacion después de 2005

48. Tras la Evaluacién independiente de la descentralizacion de la FAO, y la aprobacién por
los 6rganos rectores de las propuestas de la Administracién, se realizaron diversos cambios en la
estructura y el funcionamiento de la red de OD para aplicar la visién’, algunos de los cuales se
sefialan a continuacidn.

49. Oficinas en los paises. Se han aplicado nuevos modelos de dotacién de personal en las
oficinas de la FAO en los paises, con la finalidad de mejorar la distribucién de los recursos
disponibles. Los nuevos modelos han determinado una reduccién de puestos de servicios
generales y puestos de funcionarios administrativos internacionales y el aumento de profesionales
de contratacién nacional. Los MNPMP se han introducido gradualmente y se han completado en
66 Estados Miembros. Complementados con la produccién de documentos anédlogos a nivel
regional, contribuyeron a dar un enfoque en funcién de los paises a los procesos de programacion
y presupuestacion, asi como a la movilizacién de recursos y a la elaboracién del Programa de
Campo.

50. Oficinas subregionales. Se abrieron nuevas oficinas subregionales en Africa, Asia
central y América central. Se abrird otra OSR para los paises del Consejo de Cooperacién del
Golfo y el Yemen, sin costo alguno para la Organizacion. Se establecieron equipos
multidisciplinarios (EMD) en otros dos lugares, ascendiendo asi a 13 el niimero total de
OSR/EMD. Se han establecido asimismo equipos subregionales de gestién, que comprenden los
coordinadores subregionales (CSR), los oficiales técnicos subregionales, asi como los
representantes de la FAO. Estos equipos tienen por objeto contribuir a crear sinergias en la

> Véase, entre otras cosas, el Suplemento del Programa de trabajo y presupuesto para 2006-07 (propuestas de reforma),
C 2005/3 Sup.1, y Aplicacién de las decisiones de la Conferencia y propuestas del Director-General, CL131/18.
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subregién y promover un enfoque comun ante los problemas y la interaccidn con las instituciones
subregionales que se ocupan de la integracion econdmica y la promocién del comercio. Las
competencias profesionales de las OSR se determinaron mediante consultas entre las OR y los
departamentos de la Sede. Siguiendo las recomendaciones de los miembros asidticos en la

28.% Conferencia Regional para Asia y el Pacifico, no se han establecido nuevas OSR en la regién
de Asiay el Pacifico, salvo la Oficina Subregional para las Islas del Pacifico, con la aprobacion
del Consejo en su 106.° periodo de sesiones celebrado en mayo de 1994.

51. Oficinas regionales. A las OR se les encomend? la responsabilidad de orientar la
respuesta de la FAO a las prioridades regionales y ejecutar los correspondientes programas y
proyectos regionales. Los representantes regionales dirigen un equipo de gestion regional (EGR),
integrado por los coordinadores subregionales (CSR), cuya mision es examinar las dificultades
programdticas y de gestion y preparar el marco de prioridades regionales sobre la base de los
marcos nacionales de prioridades a medio plazo (MNPMP), los productos de las conferencias
regionales y las solicitudes de las organizaciones regionales.

52. Recursos. Se aumentaron los recursos a disposicion a las OR y OSR para viajes y
recursos humanos no funcionarios. La mitad de los ingresos derivados de los costos de apoyo
administrativo y operacional aplicados a proyectos distintos de los de emergencia se pusieron a
disposicién de los representantes de la FAO. Se han realizado asimismo acuerdos especiales para
compensar a los representantes de la FAO por la funcién que desempefian en la realizacion de los
programas de emergencia.

53. Delegacion de facultades. En mayo de 2006 se introdujeron varias medidas para
potenciar las OD mediante el aumento de la autoridad en materia de adquisiciones, cartas de
acuerdo, contratacion de personal y cuentas en efectivo operacionales. Se proporciond a los
representantes de la FAO un fondo del PCT de una cuantia mdxima de 200 000 USD por bienio y
por pais. La autoridad, al mismo nivel para las regiones y subregiones, se extendio a los RR y los
CSR. Los representantes de la FAO estdn autorizados a recibir contribuciones de donantes
locales, hasta la cantidad maxima de 200 000 USD. La autoridad para adquisiciones se aument6
de 100 000 a 150 000 USD para los RR, de 50 000 a 75 000 USD para los CSR y de 25 000 a

50 000 USD para los representantes de la FAO, y se otorgaron mayores autorizaciones en los
paises con programas de emergencia de gran envergadura. Se responsabilizé a los representantes
de la FAO del desarrollo de todo el ciclo del proyecto de los programas de campo que se realizan
en sus paises. Igualmente, los RR y los CSR tienen la autoridad y la responsabilidad de los
proyectos regionales y subregionales en sus respectivas esferas de competencia.

54. Apoyo de TI para la descentralizacion. Importantes mejoras y la extensién de la Red de
informacién sobre las Oficinas en los paises (COIN) han permitido simplificar los procesos
administrativos relativos a las OD. Actualmente se tratan electrénicamente los procesos de
revision de los presupuestos, la adquisicion de bienes y servicios, las solicitudes de asignaciones
adicionales y la eliminacién de los equipos y otros procesos a través de la COIN, con lo que se
evita el envio de formularios y mensajes a las unidades de la Sede pertinentes.

III. Hacia una nueva vision de la estructura y funcionamiento de la
red de oficinas descentralizadas de la FAO

55. En la Declaracién de Roma, adoptada en la Cumbre Mundial sobre la Seguridad
Alimentaria, celebrada en noviembre de 2009, se subray6 que “la seguridad alimentaria es una
responsabilidad nacional y que todos los planes dirigidos a abordar los retos que la seguridad
alimentaria plantea deben ser articulados, disefiados, controlados y dirigidos por los paises y
establecidos en consulta con todas las principales partes interesadas”. Los participantes en la
Cumbre sefialaron ademads que “intensificaremos el apoyo internacional para fomentar estrategias
regionales y nacionales eficaces y elaborar planes de inversidn bajo la direccién de los paises, asi
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como para promover la responsabilidad, la transparencia y la mutua rendicién de cuentas”. Para
poder cumplir con su mandato, la FAO debe disponer de una red eficaz de OD que asegure una
presencia sélida, proactiva y receptiva de la FAO a nivel nacional, trabajando en estrecha
colaboracién con los gobiernos y los asociados para el desarrollo. Dado que la agricultura es una
ciencia de los ecosistemas y las condiciones locales, y que los recursos disponibles son limitados,
es necesario que la red de la FAO sea flexible y se adapte a las necesidades de los diferentes
Miembros. En las secciones siguientes se ofrecen algunos elementos de un enfoque de la
descentralizacién con miras a que esta resulte mds pertinente y eficiente.

56. Una vision general. Es preciso reforzar y consolidar ulteriormente la red de OD de la
FAO para ayudar a los Estados Miembros a lograr las metas y los objetivos estratégicos
acordados con respecto a la seguridad alimentaria y el desarrollo rural sostenibles. Su funcién es
ofrecer servicios de elevada calidad a los Miembros y asegurar que la FAO, en el intento de lograr
sus objetivos estratégicos acordados y desempeiiar sus funciones bésicas, aborde las prioridades y
necesidades nacionales. Teniendo en cuenta estas consideraciones, la visién general de la
Administracién es:

Establecer una red de OD que proporcione, en modo eficaz y eficiente, asesoramiento y
servicios técnicos de elevada calidad a los Miembros, para ayudar a crear capacidades
nacionales a fin de lograr la seguridad alimentaria y promover la agricultura y el
desarrollo rural, asegurando al mismo tiempo que la labor mundial de la FAO aborde
las prioridades y necesidades nacionales. La red de OD estaria integrada por
especialistas experimentados y cualificados, que pueden aprovechar la amplia gama de
conocimientos técnicos disponibles en la FAO, sus Estados Miembros y asociados, a
través de redes y comunidades de buenas prdcticas.

Estructura de la red de OD

57. Se indican a continuacidén algunos principios rectores aplicables a la estructura de la red
de OD:

e Tamaiio y composicién — Las oficinas en los paises se adaptan a las necesidades
programdticas del pais, en plena sinergia con el gobierno y otros asociados, entre ellos el
sistema de las Naciones Unidas, los donantes y las organizaciones no gubernamentales.
La presencia en los paises se basaria en un enfoque flexible que tenga en cuenta las
variaciones a lo largo del tiempo en cuanto a las necesidades de desarrollo y las
capacidades de los Miembros.

e Estructura de apoyo — Las OR/OSR atribuyen la médxima prioridad a respaldar y apoyar
las actividades a nivel nacional, a fin de promover un enfoque impulsado por los
programas nacionales. Las OSR, las OR y los EMD proporcionan una cobertura
adecuada por lo que respecta a la asistencia técnica, el asesoramiento sobre las politicas y
la creacion de capacidad, con el apoyo y la cooperacion de los departamentos técnicos de
la Sede.

e La adopcion de decisiones sobre la estructura — Los Miembros, individualmente y en
el contexto de la regién o la subregion a la que pertenecen, estdn en las mejores
condiciones para juzgar la presencia y el apoyo de la FAO que se necesitan a nivel
nacional, subregional y regional y que respondan a sus necesidades. La Conferencia
Regional sirve de foro para examinar y acordar el tipo de presencia nacional, subregional
y regional que se necesita de la FAO para la region de que se trate.

¢ Financiacion — La financiacion sostenible, adoptando enfoques innovadores, se utiliza
para asegurar una red de OD mejorada y fortalecida. La Administracidn y los Miembros
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trabajan en colaboracidn al evaluar diferentes modelos de financiacién, incluidos los
utilizados para las operaciones a nivel nacional. Se utilizan diversas opciones, tales como
las contribuciones financieras voluntarias de los paises considerados (incluido el apoyo
de expertos nacionales y jovenes profesionales, asi como la cooperacion sur-sur), y las
oficinas conjuntas con otros programas y organismos. A este respecto, los recursos
disponibles del “Fondo de innovacién” de la FAO se utilizarfan para explorar enfoques
innovadores.

Funcionamiento de la red de OD

58. El asesoramiento sobre politicas de la FAO y su apoyo a la creacién de capacidad deben
basarse en los mejores conocimientos técnicos y la experiencia de todo el mundo. Un requisito
fundamental es que la red de OD y oficinas de la Sede colaboren estrechamente para asegurar que
las distintas partes de la FAO estén efectivamente vinculadas y funcionen en forma unificada, en
consonancia con la estrategia institucional y la gestion basada en los resultados. Se indican a
continuacién los elementos esenciales a tal propdsito:

e Acceso a la base de conocimientos de la FAO — Las oficinas en los paises tienen facil
acceso a los conocimientos técnicos mundiales de la FAO, y a las mejores précticas
adoptadas en todo el mundo. Tal informacién se organiza y el acceso a ella se facilita a
través de comunidades de buenas practicas y redes de conocimientos.

¢ Movilidad del personal — Existe una rotacion periédica de personal entre la Sede y las
oficinas sobre el terreno para asegurar que todos los funcionarios conozcan las realidades
sobre el terreno, las mejores practicas internacionales y la perspectiva y conocimientos
mundiales, asi como el funcionamiento de los servicios de apoyo centrales.

e Aprovechar y complementar los conocimientos especializados nacionales — Las
oficinas en los paises movilizan los conocimientos especializados disponibles a nivel
nacional colaborando con varias organizaciones (gubernamentales y no gubernamentales)
nacionales. En caso necesario, esta labor se complementa con los conocimientos
especializados regionales e internacionales, en particular en el marco de la cooperacion
sur-sur.

* Respuesta a las necesidades — Las diferentes partes de la Organizacién responden
rdpidamente a las necesidades cambiantes que se manifiestan a través de las oficinas en
los paises de manera sinérgica y oportuna. El personal técnico y profesional en todas las
partes de la red de las OD reciben capacitacion y apoyo adecuados.

¢ Sistemas administrativos y financieros eficientes — Las oficinas en los paises tienen
pleno acceso a los sistemas administrativos y financieros actualizados para asegurar que
funcionen a un nivel éptimo.

¢ Comunicacion efectiva — Todas las OD disponen de un nivel adecuado de servicios de
TIC, incluido el acceso a instalaciones de video/teleconferencia y sistemas basados en la
web, para comunicarse de forma rapida y a bajo costo con todas las demds partes de la
Organizacion.

Orientacion que se solicita
59. La Administracion, en los dltimos afios, ha emprendido varias iniciativas para apoyar y
fortalecer ulteriormente las OD y se sigue trabajando en este sentido. Las conferencias regionales

tal vez deseen formular sus observaciones y proporcionar su asesoramiento sobre las
consideraciones relacionadas con la descentralizacién expuesta en el presente documento.
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Antecedentes

60. En noviembre de 2005 la Conferencia aprobd el establecimiento de un Centro de
Servicios Compartidos (SSC) con el propdsito de respaldar la simplificacion de los procesos
administrativos y financieros, conseguir mayores aumentos de la eficiencia y reforzar la politica
de recursos humanos asi como la gestioén de estos dltimos. Como resultado de esta Resolucion de
la Conferencia, el Servicio de Apoyo a la Gestion (MSS) de la Sede y las Dependencias de Apoyo
a la Gestion (MSU) de las Oficinas Regionales se integraron en un Centro de Servicios
Compartidos (CSC) en Budapest (Hungria), un centro de coordinacién en la Sede y dos nodos del
CSC en Santiago y Bangkok, a fin de cubrir las tres principales zonas horarias en las que opera la
FAO.

61. En este documento se traza un panorama de la configuracién actual del CSCy su
experiencia hasta la fecha, como informacién de base para el examen mds exhaustivo del
funcionamiento de los nodos que se llevard a cabo en 2010 y para evaluar la posibilidad de
avanzar aun mds en su unificacion.

Servicios que presta el Centro de Servicios Compartidos

62. El CSC se cred con el propésito de trasladar de la Sede a lugares donde los costos fueran
mads bajos las transacciones administrativas de gran volumen, de naturaleza rutinaria, basadas en
normas acordadas y documentadas y en procedimientos uniformes que, por otra parte, tuvieran
escasa importancia estratégica y fueran independientes de la ubicacidn. Tales transacciones
comprendian los servicios al personal, los anticipos de viaje y las reclamaciones de reembolso de
gastos, los libros de contabilidad, las cartas de acuerdo, las cuentas por pagar, transacciones
administrativas de compras, procesos de inventario y los servicios conexos de asistencia a los
usuarios.

63. La configuracion preferida conllevaba la redistribucion de las funciones a tres nodos del
CSC situados en Bangkok, Santiago de Chile y Budapest. Estos nodos se situaron en diferentes
zonas horarias a fin de poder atender al personal geograficamente descentralizado de la FAO y
ofrecer un buen dominio de los idiomas de trabajo necesarios; funcionan en ciudades que ofrecen
buenos servicios y una infraestructura fiable de informacién y comunicacién. A fin de garantizar
la calidad del servicio prestado en todo el mundo se establecié un centro de coordinacién en la
Sede al que rendirian informes los tres nodos del CSC.

64. Antes de que se estableciera el CSC los servicios relacionados con los recursos humanos
y los viajes eran prestados por el MSS en la Sede y por la MSU de cada Oficina Regional. Al
crearse el CSC, el nodo de Budapest se hizo cargo de la prestacion de los servicios de recursos
humanos y viaje para Europa y Asia central (incluida la Sede), Africa y el Cercano Oriente. Los
nodos del CSC en Santiago y Bangkok proporcionan estos servicios, respectivamente, a América
Latina y el Caribe y a Asia y el Pacifico.

65. La oficina de Budapest asumi6 también la prestacion de varios otros servicios localizados
antes en la Sede, en concreto el apoyo a los usuarios de los sistemas administrativos, la
tramitacion de las 6rdenes de compra y, para la Sede, el mantenimiento de los libros de
contabilidad y la facturacién asi como la gestion de las instrucciones de pago de los proveedores y
las cuentas por cobrar del personal.

Establecimiento de los nodos

66. La eleccion de Budapest como nodo principal fue fruto de un atento examen. Un factor
decisivo fueron las condiciones particularmente favorables ofrecidas por el Gobierno de Hungria
para el establecimiento de un nodo del CSC en ese pais, que incluian la renovacién completa de
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las dependencias del Ministerio de Agricultura ofrecidas a tal efecto. Gracias aestoy a la
diferencia favorable en los costos de personal entre Hungria y otros lugares el costo de la
propuesta resultaba eficaz y eficiente, por lo que a principios de 2007 se firmé con la Reptblica
de Hungria el Acuerdo relativo a la creacion del nodo en Budapest.

67. La estructura propuesta del nodo de Budapest, junto con los cambios requeridos en
Bangkok y Santiago, se describi6 en el documento CL 131/8 de noviembre de 2006. Incluia una
reduccién neta de 72 puestos en la Sede (donde se mantendria un pequefio centro de coordinacién)
y una reduccién neta de 20 puestos entre la Oficina Regional para Africa (RAF) y la Oficina
Regional para el Cercano Oriente (RNE). También se preveia la creacion de 72 puestos en
Budapest y cinco cargos mas en los nodos de las Oficinas Regionales para América Latina y el
Caribe (RLC) y para Asia y el Pacifico (RSP), con lo que la reduccién global neta seria de

15 puestos.

68. La estructura final del CSC tal como se present6 en el PTP 2008-09 era la siguiente:

Cuadro 1. Personal de plantilla del CSC en 2008-2009

Numero de equivalentes a tiempo

Ubicaciéon / Unidad completo (ETC) Total

Sede Profesionales Servicios generales

AFDS 16 17 33
Ubicaciones regionales

Bangkok 1 12 13

Santiago 1 10 11

Budapest 9 86 95*
Total 27 125 152

* 72 son puestos de plantilla regulares y 23 son temporales.

69. La decision de la FAO estd en consonancia con las adoptadas por otras instituciones de los
sectores publico y privado, muchas de las cuales han establecido CSC en localidades de costo
bajo para aprovechar la diferencia en los costos de los sueldos. En el caso de la FAO, el traslado
de 72 puestos de Roma a Budapest supuso un ahorro de aproximadamente 8 millones de USD por
bienio.

70. La entrada en funcionamiento del SSC se realizé progresivamente durante el periodo
2008-2009, estando operativas la mayor parte de las funciones para finales de 2008. En enero de
ese afio se hicieron plenamente operativos los nodos del CSC en Bangkok y Santiago y se
inaugurd el nodo de Budapest con un primer complemento de alrededor de 25 funcionarios. El
MSS de la Sede y las MSU de la RAF y la RNE dejaron de existir y se logré la reasignacion de
todo su personal.

Exdmenes externos del CSC

71. En 2008 y 2009 dos importantes empresas consultoras emprendieron un examen inicial de
la actual configuracion de los nodos del CSC. En primer término la empresa Ernst & Young® tras
su examen exhaustivo de la Organizacion, si bien no estudi6 a fondo este asunto, recomendé que
se tomara en consideracidn una estructura que constara de un solo nodo (de acuerdo con las
mejores précticas corrientes) y que se deslocalizaran mds servicios. Una segunda empresa
consultora’ emprendié un examen mas detallado de los niveles de dotacion de personal en Roma y
en Bruselas. Al comparar los indicadores de la carga de trabajo antes y después del
establecimiento del CSC los consultores observaron que el nimero de transacciones realizadas

® Informe final sobre el Examen exhaustivo de la FAO (abril de 2009), Ernst & Young.
" Examen de la organizacién del Centro de Servicios Compartidos (CSC) de la FAO (mayo de 2009), Accenture.
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por el equivalente de un funcionario a jornada completa era de 1,5 a 2 veces mas alto en Budapest
que en Bangkok y Santiago; ademas, el volumen de transacciones tramitadas por la FAO en todo
el mundo era bajo en comparacién con las normas de la industria que utilizaba de nodos multiples.
Observaron asimismo que el tiempo medio de respuesta del CSC era superior a las 24 horas por
transaccion, lo que restaba importancia a las consideraciones relacionadas con las zonas horarias.
Por consiguiente, recomendaron que se considerara la posibilidad de una estructura de un solo
nodo situado en Budapest. Los consultores recomendaron también que se acentuara la unificacién
y la deslocalizacién de funciones de la Sede a Budapest y que se suprimieran los servicios de
tramitacion de transacciones del CSC prestados por el centro de coordinaciéon en Roma.

Orientacion de los Miembros

72. En julio de 2009 el Comité de Finanzas examind un informe sobre los progresos del nodo
del CSC en Budapest que contenia informacion sobre los servicios prestados y los ahorros de
costos que se habian obtenido, asi como los elementos més salientes de las recomendaciones
derivadas del examen exhaustivo y el segundo examen externo. También se inform6 al Comité
que la Secretarfa habia emprendido un anélisis mas detallado de las recomendaciones de este
segundo examen.

73. El Comité de Finanzas formul6 observaciones positivas sobre los ahorros logrados hasta
la fecha (mas de 8 millones de USD por bienio) y las economias potenciales que se derivarian de
la creacién de un nodo mundial, estimadas en 1,8 millones de délares adicionales por bienio. A la
luz de los ahorros y aumentos de eficiencia potenciales el Comité exhorté con firmeza a finalizar
el examen interno. El resultado del examen y las propuestas de establecer un solo nodo mundial
debian presentarse en el Programa de Trabajo Presupuesto (PLP) 2010-11. El Comité acogi6é con
agrado los satisfactorios progresos logrados en relacion con el CSC y apoy6 los esfuerzos de la
Administgacién por tratar de obtener nuevas mejoras de la eficacia y la eficiencia de esas
funciones’.

74. En el informe del 137.° periodo de sesiones del Consejo de la FAO (CL 137 REP) se
indicaba lo siguiente: El Consejo tomd nota del examen del Centro de Servicios Compartidos que
estaba previsto realizar con vistas a la posible creacion de un tnico Centro de 4mbito mundial,
como se indicaba en el PTP 2010-11, y destac que toda decision relativa al cierre de las filiales
del Centro de Servicios Compartidos en Bangkok y Santiago debia ir precedida de un estudio y un
andlisis en profundidad en los que se tuvieran en cuenta la eficiencia y la eficacia. El Consejo
esperaba vivamente que se llevara a cabo un proceso consultivo transparente de examen y
adopcidn de decisiones basado en la informacién detallada antes mencionada y que incluyera
consultas con las conferencias regionales y con el Comité de Finanzas (parrafo 23).

75. En noviembre de 2009, la Conferencia votd una consignacion presupuestaria que inclufa
nuevos ahorros y aumentos de la eficiencia no especificados por un monto de 12,4 millones de
USD ademas de ahorros una tantum por un monto de 10,4 millones de USD que debian lograrse
en 2010-11. La Conferencia pidi6 que las medidas adoptadas para lograr esos ahorros incluyeran,
en particular, disposiciones para proteger la ejecucién de los programas técnicos y econdmicos de
la Organizacion.

Planes para 2010

76. De conformidad con la orientacion proporcionada por sus érganos rectores, la
Organizacion se ha comprometido a prestar servicios compartidos de la forma més eficaz y
eficiente posible a todas las oficinas de la FAO. Por consiguiente, evaluard y pondra en practica

* CL 137/4, pirrs. 68 — 70.
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las recomendaciones que se derivan de los exdmenes externos teniendo en cuenta, cuando sea
necesario, la orientacion de los Miembros.

77. En el PTP 2010-11 la Organizacién ya ha aplicado la recomendacién de cerrar el centro
de coordinacién del CSC en Roma, suprimiendo algunos puestos y trasladando otros a divisiones
del Departamento de Servicios Internos, Recursos Humanos y Finanzas (CS). El puesto de Jefe
del CSC (D-1) se trasladard a Budapest en julio de 2010. Ademds, el Departamento CS planea
emprender en 2010 un examen exhaustivo de los nodos del CSC de Bangkok y Santiago en el que
se considerara su eficacia y eficiencia, la calidad de sus servicios y las disposiciones relativas a
cualquier servicio adicional que presten los nodos del CSC ademds de sus tareas actuales,
evaludndose asimismo la eficacia de los servicios administrativos prestados a las regiones del
Cercano Oriente y Africa de los que se ha hecho cargo desde 2008 el nodo de Budapest. El
examen incluird una evaluacién de la interaccién de los nodos del CSC con las oficinas de la
region geogréfica a la que prestan servicios a fin de determinar su eficacia y eficiencia y, en
particular, la pertinencia de las consideraciones relativas a la zona horaria.

78. Ademds de confirmar los ahorros resultantes de la adopcidn de una estructura con un solo
nodo en Budapest, estimados en 1,8 millones de USD, el examen comprenderad la eficacia y
eficiencia de la actual prestacion de servicios administrativos a todas las regiones. Por ejemplo,
las oficinas regionales que ya funcionan desde 2008 sin un nodo del CSC han sefialado la falta de
una presencia local de personal administrativo con los conocimientos y especializacién
adecuados, en particular sobre cuestiones relativas a los recursos humanos tales como la
contratacidn, la estructura orgdnica, la promocion de las carreras y el desarrollo del personal, asi
como de gestiones relacionadas con cuestiones complejas de politica administrativa. Estas
consideraciones podrian llevar a reinvertir una parte de los ahorros para mejorar el apoyo
administrativo en todas las regiones, especialmente teniendo en cuenta las delegaciones
presupuestarias y financieras adicionales de la Sede a las regiones que se aplicardn a partir de
2010.

79. Sobre la base de este examen se terminard de elaborar la hipétesis de un solo nodo
mundial teniendo en cuenta los resultados de la consulta con las conferencias regionales. La
consolidacién de los nodos podria fomentar una mayor normalizacién, un servicio més rapido y
controles mejorados desde el punto de vista administrativo. Las conclusiones preliminares
también hacen suponer que la unificacién podria resultar eficaz en funcién de los costos, dadas las
diferencias favorables en los costos de personal (sobre la base de las tarifas vigentes). En caso de
confirmarse la eficacia y eficiencia del planteamiento de un solo nodo, la unificacién podria tener
lugar durante el segundo semestre de 2011.
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