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COMITE DEL PROGRAMA

115.° periodo de sesiones

Roma, 26-30 de mayo de 2014

Evaluacién de la Oficina Regional y las oficinas subregionales de la FAO
para América Latinay el Caribe

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION

En consonancia con lo recomendado por el Comité del Programa en su 112.° periodo de
sesiones (CL 145/6 parr. 24.b) respecto de los medios para reducir los costos, sin dejar de
garantizar un acceso adecuado a la informacidn contenida en los informes de evaluacion, el
documento PC 115/4 se presenta como un resumen amplio, traducido a los idiomas de la FAQ,
mientras que la version completa del informe de evaluacion se ha publicado en el idioma
original en el sitio web de la FAO sobre la evaluacion.

Orientacion que se solicita del Comité del Programa

El Comité del Programa tal vez desee indicar sus opiniones y orientacién en relacion con las
cuestiones fundamentales planteadas en el informe de evaluacion, la respuesta de la
Administracion a las recomendaciones y las medidas de seguimiento que esta propone.

Las consultas sobre el contenido esencial de este documento deben dirigirse a:

Sr. Daniel Gustafson
Director-General Adjunto (Operaciones)
Tel. +39 06570 56320

Es posible acceder a este documento utilizando el cddigo de respuesta rapida impreso en esta E E
pagina. Esta es una iniciativa de la FAO para minimizar su impacto ambiental y promover —
comunicaciones mas verdes. Pueden consultarse mas documentos en el sitio www.fao.org.

pcll5s
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1. La Administracién de la FAO acoge con agrado la evaluacion de la Oficina Regional y las
oficinas subregionales de la FAO para América Latina y el Caribe.Este documento contribuira
directamente al fortalecimiento constante de la estructura y la capacidad de la Organizacion en
América Latina y el Caribe, y otras regiones.

2. Se trata de la quinta y Gltima de las evaluaciones regionales realizadas a peticion de los
organos rectores de la FAO. Al igual que en las cuatro anteriores, su valor reside no solamente en sus
ocho recomendaciones, sino también en las sugerencias, conclusiones y analisis en los que dichas
recomendaciones se sustentan. Las conclusiones y ensefianzas extraidas de esta evaluacion se sumaran
a las de las demaés evaluaciones regionales, como parte de los constantes esfuerzos realizados para
maximizar los efectos y resultados, en particular en el plano nacional, en la aplicacion del Marco
estratégico revisado.

3. La Administracién respalda ampliamente las principales conclusiones y recomendaciones y
considera que estan en plena sintonia con el enfoque actual de refuerzo de la descentralizacion y
reflejan algunas de las medidas que ya se estan aplicando. Por consiguiente, la evaluacién tendra una
influencia directa en las decisiones y medidas que adopte en el futuro la Administracion, en la region
de América Latina y el Caribe, y en otros lugares.

4. La evaluacion proporciona una importante instantanea del avance realizado desde la
introduccion en toda la Organizacion de amplios cambios transformadores que comenzé a principios
de 2012. En la evaluacion se destacan algunas esferas importantes que requieren una mayor reflexion
y posibles ajustes y modificaciones.

5. En la evaluacion se subraya la centralidad de los marcos de programacion por paises y se
corroboran las conclusiones de evaluaciones previas, en particular las de las regiones de Africa y Asia
y el Pacifico. La evaluacion también sefiala la importancia decisiva de un sélido liderazgo de la FAO
en los paises, que representa un pilar clave para los cambios gque se estan produciendo con el objetivo
de fortalecer el rendimiento de la FAO en los paises. La evaluacion celebra que se haga hincapié de
forma creciente en la cooperacion Sur-Sur y subraya la importancia de crear capacidad propia de
movilizacion de recursos a nivel regional y nacional, como base para la ampliacion de la cooperacion
Sur-Sur en la region.

6. En la evaluacidn se destacan algunas esferas importantes que requieren una mayor reflexion.
Se subraya la importancia de hacer un examen exhaustivo de la politica y seguir la metodologia de la
FAO sobre gastos de apoyo a los proyectos que estan en curso, a peticién del Comité de Finanzas. En
la evaluacién también se llama la atencién sobre la necesidad de fortalecer la capacidad y la labor de la
FAO en cuanto a la incorporacion de las cuestiones de género en la regién. La Administracion
respalda esta conclusion y celebra el andlisis y la justificacion presentados en apoyo de la
recomendacion conexa.

7. La evaluacion plantea ocho recomendaciones referidas a un amplio espectro de temas y
preocupaciones. Asimismo, presenta “medidas sugeridas™ para siete recomendaciones. La
Administracion acepta en su totalidad seis de las ocho recomendaciones. También acepta, de forma
parcial, otras dos y la Administracion esta de acuerdo, en ambos casos, con el sentido de la
recomendacion, pero plantea diversas preguntas sobre algunas de las medidas sugeridas.

Recomendacion 5: Se recomienda que la FAO administre el Programa de campo con criterios
estrictos de eficacia y eficiencia.

8. Parcialmente aceptada:La Administracion concuerda en que el Programa de campo debe
administrarse con criterios estrictos de efectividad y eficiencia, y seguira aplicando y mejorando en
ese sentido las medidas conexas. La Administracién no esta de acuerdo con la sugerencia de crear un
“fondo de reserva”, puesto que la reglamentacion financiera ya cuenta con la flexibilidad suficiente
como para gestionar los recursos sin necesidad de apelar a un “fondo de reserva” en el caso del
Programa de campo. En cuanto a las dos medidas sugeridas para el Programa de Cooperacion Técnica
(PCT), las disposiciones actuales sobre gestion y asignacion regional de recursos del PCT estan en
plena consonancia con las decisiones y las orientaciones de los 6rganos rectores, y la Administracion
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no estima que haya margen para considerar la “asignacién preliminar automatica” de los recursos del
PCT a las actividades de los paises mas all& del nivel regional.

Recomendacion 6: La FAO deberia mejorar la gestion operativa y financiera del Programa ordinario
y del Programa de campo en la region.

9. Parcialmente aceptada:La Administracion concuerda en que debe prestarse atencion continua
a la mejora de la gestion operativa y financiera de todos los programas. Sin embargo, no esta de
acuerdo con las medidas sugeridas, en particular las que tienen que ver con la distribucion y la
utilizacion de los reembolsos por servicios administrativos y operacionales a proyectos. En 2013-14 se
esta procediendo a una revisién detallada de la politica relativa a los costos de apoyo a los proyectos, a
peticidn del Comité de Finanzas (JM 2013.2/3 y FC 151/8). Asi pues, no puede aceptarse la
distribucién y utilizacién de los reembolsos por servicios administrativos y operacionales a proyectos
gue se proponen en la segunda medida sugerida, ni puede estarse de acuerdo con su uso para
consolidar un “fondo de reserva” (véase la recomendacion 5.1).

10. La matriz adjunta contiene mas informacion al respecto. La Administracién también toma nota
atentamente de las numerosas sugerencias proporcionadas en relacion con cada una de las
recomendaciones.
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial
0 rechazo y comentario acerca
de la recomendacién

Plan de la Administracién

Medida que debe adoptarse

Unidad
responsable

Calendario

Financiacion
adicional requerida
(si 0 no)

Recomendacion 1: La
Administracion superior de la
FAO en la Sede y en la Oficina
Regional deberia aspirar a
mantener en el futuro su nivel de
presencia en la region. Esta
presencia deberia adoptar nuevos
modelos de trabajo a fin de
adecuarla a la realidad financiera
y a las exigencias que tiene la
Organizacion en América Latinay
el Caribe de prestar servicios de
manera eficiente y efectiva a los
paises miembros.

Medidas sugeridas:

1. Transferir Cuba y la Republica
Dominicana de la Subregién del
Caribe a la Subregion Mesoamérica.

2. Redefinir el equilibrio en los
destinos de los oficiales técnicos en
Santiago de Chile y en Panama.

Aceptada

La Administracion acepta la
recomendacién y presta su apoyo
a muchas de las medidas
sugeridas. Sin embargo, en
cuanto a la medida 4, se
necesitara la orientacion de los
6rganos rectores sobre las
cuestiones relativas a la presencia
de los paises.

1. Accidn finalizada: La
responsabilidad operacional de
la Republica Dominicana se
transfirié a la Oficina
Subregional de Panama en
octubre de 2012, y la de Cuba
en diciembre de 2013.

2. En curso: Los examenes de
las combinaciones de
competencias se iniciaron en
2013 y han dado lugar a
traslados de los oficiales
técnicos entre la Oficina
Regional y las oficinas
subregionales de la region, de
acuerdo con las necesidades y
prioridades de los paises.

Oficina Regional

Oficina
Regional/Oficina de
Apoyo a la
Descentralizacion
(OSD)/Oficina de
Estrategia,
Planificacién y
Gestién de Recursos
(OSP)

Bienio 2014-15

Finalizada

En curso

No
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial

Plan de la Administracién

Unidad

Financiacion

o0 rechazo y comentario acerca Medida que debe adoptarse Calendario adicional requerida
de la recomendacion TEEpamEElle (si 0 no)
3. La norma segun la cual las 3. En la regién solo queda un OsD Indefinido Si
Representaciones se encuentran bajo puesto de oficial técnico
la direccidn de oficiales técnicos destacado.
destacados deberia ser revocada.
4. La Oficina Regional deberia Para los Miembros 4. La Administracion esta Oficina Regional, En curso No
considerar el establecimiento de revisando las disposiciones OsD
sistemas de acreditacién maltiple, existentes sobre acreditacion
con el fin de administrar las carteras maltiple y consultara a los
de dos 0 més paises. Esta Miembros cuando proceda.
recomendacion podria aplicarse a
tres grupos de paises: a los paises del
Caribe; a Costa Rica; y a Argentina,
Chile y Uruguay en Sudamérica.
5. Deberia definirse el perfil técnico 5. Se toma buena nota de esta | Oficina Regional, En curso Por determinar

colectivo de la actual dotacion de
oficiales técnicos presentes en la
regién y en las subregiones con
miras a la gestion eficaz y eficiente
de los cinco nuevos objetivos
estratégicos en el &mbito regional.
Asimismo, se debe priorizar el
fortalecimiento de la Oficina
Subregional para Mesoamérica a
corto plazo. La Administracion
superior de laFAQ vy la
Administracion superior de la
Oficina Regional deberian
reestructurar los equipos y servicios
técnicos, tanto en términos de sus
especialidades como de su ubicacién
geografica. Esos equipos deberian
considerar la adopciénde

medida sugerida, que
concuerda con el enfoque
adoptado en apoyo a la
aplicacion del Marco
estratégico revisado.

oficinas
subregionales,
departamentos
técnicos
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial

Plan de la Administracién

Unidad

Financiacion

o0 rechazo y comentario acerca Medida que debe adoptarse responsable Calendario adicional requerida
de la recomendacion P (si 0 no)
disposiciones de trabajo y
conformacion auténticamente
multidisciplinarias.
6. Se recomienda que la Oficina 6. La Administracion buscara Oficina 2014-15 Si (solo recursos

Regional y la Division de
Operaciones de Emergencia y
Rehabilitacion (TCE) fortalezcan la
presencia en Centroamérica y el
Caribe de oficiales técnicos con
competencias en la gestion de
catastrofes.

posibilidades de movilizacion
de recursos
extrapresupuestarios para
cubrir los costos de estos
puestos, dando prioridad a esta
necesidad en el plan regional
de movilizacién de recursos.

Regional/Division
de cooperacién
Sur-Sury
Movilizacion de
Recursos (TCS)

extrapresupuestarios)

7. La OSD, en colaboracién con la 7. Desde la segunda mitad de OSD, LEG, Oficina | Segun sea necesario | No
Oficina Juridica y de Etica (LEG), 2012, la FAO ha establecido Regional

deberia realizar una revisién de las contactos con algunos

modalidades de acuerdo con el pais Miembros para abordar la

anfitrion existente y elaborar un plan revision del acuerdo de pais

de accion para actualizar los anfitrion, que esté siendo

acuerdos, 0 concertar otros nuevos objeto de discusion en algunas

cuando sea necesario, en un periodo instancias. Este ejercicio

razonable de tiempo. proseguird en 2014.

Recomendacion 2:El equipo de la | Aceptada Oficina Regional, Finales de 2014 No

evaluacion recomienda a la
Administracién superior de la
FAO que implemente a la
brevedad un proceso exhaustivo
destinado a aclarar a todo su
personal en la region el alcance de
la descentralizacion, incluida la
distribucidn de funciones y
responsabilidades entre los tres
niveles institucionales presentes la
Oficina Regional (regional,
subregional y nacional) y la Sede.

0OSD, Oficina de
Recursos Humanos
(OHR)
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial
0 rechazo y comentario acerca
de la recomendacion

Plan de la Administracién

Medida que debe adoptarse

Unidad
responsable

Calendario

Financiacion
adicional requerida
(si 0 no)

Medidas sugeridas:

1. Destacar y aclarar los respectivos
papeles de los tres niveles de
oficinas descentralizadas (regional,
subregional y nacional) y los
criterios de subsidiariedad entre los
mismos. Este proceso debe incluir
una aclaracién del rol de los oficiales
técnicos que ponga de relieve su
funcion primordial de apoyar la
implementacion de los programas de
FAO en los paises y brindar
asesoramiento a ese nivel.

2. Clarificar el proceso de
aprobacidn de los programas de
cooperacion técnica y eliminarlas
fases redundantes.

3. Mejorar la comunicacion y
reforzar la capacitacion sobre las
modalidades contractuales de la
FAO en las oficinas en los paises.

1. Se actualizaran las
orientaciones y las funciones
de las oficinas
descentralizadas.

2. La Administracion revisara
y determinaré las medidas
destinadas a clarificar el
proceso de aprobacion en los
proyectos del PCT y eliminara
los pasos redundantes, de
acuerdo con las medidas mas
amplias de mejora del
establecimiento de prioridades
y de armonizacion del PCT
gue se estan adoptando, como
parte del proceso de mejora del
PCT (véase el apartado 5.2),
gue adecuara todavia mas el
proceso de aprobacion.

3. Se trabajara en la mejora de
la orientacién sobre contratos y
otros asuntos relativos a los
recursos humanos.

OSD/OHR

Oficina Regional,
Departamento de
Cooperacion
Técnica (TC)/OSD

Oficina
Regional/OSD/OHR

Tercer trimestre de
2014

2014

2014

No

No

No
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial
0 rechazo y comentario acerca
de la recomendacién

Plan de la Administracién

Medida que debe adoptarse

Unidad
responsable

Calendario

Financiacion
adicional requerida
(si 0 no)

Recomendacion 3: La
Administracién superior de la FAO
en la Sede y en la Oficina Regional
deberia reforzar el uso de los
marcos de programacién por
paises (MPP) como instrumento
central de definicién de las
prioridades y modalidades de
trabajo en los paises.

Medidas sugeridas:

1. Se recomiendaalaOSD ya la
Oficina Regional que se instrumente
una plataforma digital en linea para
la elaboracidn de losMPP, a fin de:
a) facilitar y hacer mas transparente
la provision de insumos técnicos por
los oficiales técnicos; b) robustecer
la informacidn institucional y
mantener al dia los MPP;

c) asegurarsede que se apliquen las
directrices para la elaboracién de los
MPP, en particular en lo que atafie a
su longitud maxima, a, la inclusion
de indicadores y metas para el
seguimiento, y alplan de trabajo
anual.

2. Los representantes en los paises
deben dar prioridad a: 1) la
definicion de indicadores, metas y
lineas de basepara los niveles de

Aceptada

El marco de programacién por
paises es la pieza béasica de todas
las actividades de la FAO a nivel
nacional. El marco de resultados
de la FAO se construye alrededor
de una linea directa que conecta
los cinco objetivos estratégicos
con los marcos de programacion
por paises.

1. En 2014-15 se instrumentara
una plataforma digital que
podra utilizar toda la
Organizacion y que facilitara
las tareas de coordinacion y
seguimiento del proceso de
elaboracion de los marcos de
programacion por paises,
incluido el examen de garantia
de calidad, en las regiones.

2. Se reforzara la utilizacion de
los marcos de programacion
por paises para fijar las
prioridades de la labor de la

Oficina Regional,
OsD

OSsD

Oficina Regional

Bienio 2014-15

2015

En curso

No

No

No
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial
0 rechazo y comentario acerca
de la recomendacién

Plan de la Administracién

Medida que debe adoptarse

Unidad

Calendario
responsable

Financiacion
adicional requerida
(si 0 no)

resultados esperados; 2) el
establecimiento de mecanismos de
presentacion de informes a los
gobiernos sobre los
avanceslogrados; 3) la integracion de
un enfoque de gestion de lacartera a
fin de generar sinergias y
complementariedades; 4) la
estimacion de las necesidades de
movilizacion de recursos y las
medidas necesarias para obtenerlos.

3. Las representaciones en los paises
deberian elaborar planes a corto
plazo para dar a conocer sus marcos
de programacion por paisesdel
Equipo de las Naciones Unidas de
apoyo al pais correspondiente,
entreotros donantes y organismos
multilaterales presentes en el pais y
entre sectores amplios de los
gobiernos anfitriones.

FAQ en cada pais y proceder
al seguimiento de sus
resultados.

3. La Administracion actuara
de forma que las oficinas en
los paises sigan aplicando y
presentando informes sobre la
estrategia y el plan (a corto
plazo) de comunicacion, que
contemplen aspectos
relacionados con los marcos de
programacion por paises y los
avances logrados anualmente
(como parte de los informes
anuales de las FAOR).

Oficina Regional, En curso
OSD, Oficina de
Comunicacion

Institucional (OCC)

No
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Respuesta de la Administracion

Plan de la Administracién

Recomendaciones formuladasen | aceptacion, aceptacion parcial : Financiacion
la evaluacion o0 rechazo y comentario acerca | Medida que debe adoptarse niEEL) bl Calendario adicional requerida
de la recomendacion responsable (si 0 no)
4. La Oficina Regional y los 4. La medida sugerida Oficina Regional, 2014 No
representantes en los paises incluyan concuerda con las directrices OsD
en los futuros procesos de institucionales sobre
formulacion de los formulacion de los marcos de
MPPacontrapartes gubernamentales programacion por paises. La
distintas a los Ministerios de Administracion velara por su
Agricultura asi como asociados no cumplimiento mediante una
gubernamentales, en concordancia mejora del control de calidad.
con las nuevas estrategias de la
Organizacion relativas al sector
privado y la sociedad civil.
5. La OSD y la Oficina Regional 5. Esta medida sugerida Oficina Regional 2014 No
institucionalicen los MPP como concuerda con los
marco para establecer las prioridades procedimientos de
de trabajo de toda la Organizacion programacion en vigor, con la
en los paises respectivos. Esos MPP finalidad de aplicar el Marco
deben tener vigencia formal (firma estratégico revisado.
de las partes y periodo de validez)
para poder operar en un pais.
Asimismo deben ser respetados por
todos los 6rganos e instancias de
FAO, incluyendo a los equipos
multidisciplinarios, la Oficina
Regional y las oficinas
subregionales..
6. La Administracion regional y a 6 La orientacidn institucional Oficina Regional 2014 No
los directores de las oficinas se ajustard a la medida
subregionales que, en su calidad de sugerida. La Administracién se
coordinadores de los equipos reafirma en las medidas
multidisciplinarios, aseguren que los acordadas por el Comité del
proyectos regionales y subregionales Programa en su 114.° periodo
apliquen y respalden las lineas de de sesiones (Noviembre de
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial

Plan de la Administracién

Unidad

Financiacion

o0 rechazo y comentario acerca Medida que debe adoptarse Calendario adicional requerida
de la recomendacion TEEpamEElle (si 0 no)
trabajo acordadas en los MPP y se 2013) en lo relativo a la
cercioren de su compatibilidad con Recomendacion 1.5 de la
los nuevos objetivos estratégicos. La evaluacion de la Oficina
variedad de los MPP debe reflejarse Regional y las oficinas
en los proyectos regionales y subregionales de la FAO para
subregionales, sin necesidad de Africa, tendentes a incrementar
forzar la incorporacién de paises ni la responsabilidad y la
un tratamiento uniforme de los autoridad de las oficinas
mismos. descentralizadas sobre los
programas regionales,
subregionales (y mundiales,
cuando proceda) que se
implementan en las regiones,
las subregiones y los paises
(Respuesta de la
Administracién a la
Recomendacién 1.5 en
PC 114/2 Sup.1).
Recomendacion 4:La Aceptada en principio Oficina Regional, 2014-15

Administracién superior de la
FAO en la Sede y la Oficina
Regional deberia consolidar la
esfera regional como d&mbito
intermediario entre el
establecimiento de prioridades y la
planificacién a nivel nacional y
mundial, asi como adoptar
medidas en aras de la eficiencia de
estos procesos.

Medidas sugeridas:

1. En esta evaluacion no se ha
encontrado fundamento para

La Administracion esta de
acuerdo con el espiritu de la
Recomendacion 4, pero no lo esta
con la primera medida sugerida.
La segunda medida sugerida
queda fuera del alcance de la
decision de la Administracion, y
su examen y posterior decision
corresponde a los Miembros.

1. La planificacion a nivel
regional en 2014 contempla las
prioridades y necesidades a

OSP, OSD

OSD/Divisién de la
Conferencia, del
Consejo y de

Bienio 2014-15

No
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Recomendaciones formuladas en

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial

Plan de la Administracién

Unidad

Financiacion

la evaluacion o0 rechazo y comentario acerca | Medida que debe adoptarse bl Calendario adicional requerida
de la recomendacion responsable (si 0 no)
recomendar la priorizacion de areas nivel subregional y nacional. Protocolo (CPA)
y recursos a nivel subregional.
2. Se recomienda que la Oficina Para los Miembros 2. La Administracion persigue
Regional y la OSD examinen de forma permanente la mejora
alternativas para organizar la de los procesos asociados a las
Conferencia Regional de forma mas conferencias regionales en
eficiente tanto para la Organizacion todas las regiones, intentando
como para los Estados Miembros. aprender de ellas. Sin
En ese contexto debe darse prioridad embargo, las decisiones
a la divulgacion del nuevo Marco estratégicas de alto nivel y
estratégico entre los gobiernos de los operativas, por ejemplo las que
Estados Miembros, en particular sus tienen que ver con la fijacion
ministerios de Agricultura y otras de la fecha de las conferencias
instancias ministeriales. regionales, como se subraya en
el informe de evaluacion
principal, son de la
incumbencia de los Miembros.
Recomendacion 5:Se recomienda Parcialmente aceptada Oficina Regional 2014-15 No

gue la FAO administre el
Programa de campo con criterios
estrictos de eficacia y eficiencia.

La Administracion concuerda en
que el Programa de campo
deberia administrarse con
criterios estrictos de efectividad y
eficiencia, y seguira aplicando y
mejorando en ese sentido las
medidas conexas. La
Administracion no esté de
acuerdo con la sugerencia de
crear un “fondo de reserva”,
puesto que la reglamentacion
financiera ya cuenta con la
flexibilidad suficiente como para
gestionar los recursos sin
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial
0 rechazo y comentario acerca
de la recomendacién

Plan de la Administracién

Medida que debe adoptarse

Unidad
responsable

Calendario

Financiacion
adicional requerida
(si 0 no)

Medidas sugeridas:

1. La Oficina Regional, con el apoyo
de la Divisidn de cooperacion Sur-
Sur y Movilizacion de
Recursos(TCS) y la Oficina de
Estrategia, Planificacion y Gestion
de Recursos (OSP), deberia dar
seguimiento al Programa de campo
con criterios explicitos de gestion de
la cartera y con informacion
financiera adecuada y actualizada.
Es imprescindible una contabilidad
propia del Programa de campo, sin
desmedro de la gestion integrada
dela cartera. Los costos del
Programa de campo se deben
financiar por completo con cargo al
mismo. Como han recomendado
numerosas auditorias internas, en
esta evaluacion se apoya el

necesidad de apelar a un “fondo
de reserva” en el caso del
Programa de campo.
Analogamente, la Administracion
no estima que haya margen para
considerar la “asignacion
preliminar automatica” de los
recursos del PCT a las
actividades de los paises més alla
del nivel regional, como se
propone en la “medida sugerida”
asociada a esta Recomendacion.

1. Se aplicaran y mejorarén las
medidas conexas.

Oficina Regional,
OSD, OSP

2014

No
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial
0 rechazo y comentario acerca
de la recomendacién

Plan de la Administracién

Medida que debe adoptarse

Unidad

Calendario
responsable

Financiacion
adicional requerida
(si 0 no)

establecimiento de un “Fondo de
Reserva” con el objetivo de
proporcionar sostenibilidad, un
horizonte temporal previsible,
posibilidades de innovacién y
cobertura contra el riesgo de déficit
temporales de financiacién para la
presencia sobre el terreno.

2. El equipo de la evaluacion
recomienda que la Oficina Regional
establezca criterios claros y
transparentes para distribuir las
asignaciones regionales
correspondientes a los programas de
cooperacion técnica. Una parte
sustancial de los mismos deberia
seguir una asignacion preliminar
automadtica de acuerdo a variables de
interés para las operaciones de FAO
en la regién (en la evaluacion se
examinaron los ingresos brutos per
capita nacionales, la metodologia
Atlas, la tasa de pobreza extrema y
la tasa de desnutricion).

2. La Administracién aplicara
las disposiciones en vigor
sobre distribucién de recursos
del PCT en las regiones. Este
tema ha sido objeto de
extensos debates en el contexto
del PIA. Las disposiciones
actuales sobre gestién y
asignacion regional de recursos
del PCT estan en plena
consonancia con las decisiones
y las orientaciones de los
organos rectores (C2009/7
parrafo 55 y Anexo VII del
PPM 2014-17 - C2013/3).
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Recomendaciones formuladas en

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial

Plan de la Administracién

Unidad

Financiacion

la evaluacion o rechazo y comentario acerca | Medida que debe adoptarse Calendario adicional requerida
de la recomendacion TEEpamEElle (si 0 no)
Es mas, segun las recientes
orientaciones dadas por los
6rganos de gobierno, debe
hacerse hincapié en garantizar el
uso de los marcos de
programacion por paises para
establecer prioridades en todos
los aspectos de la asistencia del
PCT en los paises, de acuerdo
con las medidas acordadas para la
mejora del PCT (JM 2013.2/2).
3. Se recomienda que la Oficina 3. Se ha constituido un consejo | Oficina Regional, 2014-15 No
Regional establezca un 6rgano asesor piloto para Programas Oficina del
consultivo constituido por los de Cooperacion Técnicaen la | Subdirector
Representantes de la FAO en la region, en sintonia con la General, TC
regién para asesorar sobre temas medida sugerida. Su valor y
referentes a la asignacion de sus contribuciones estan
recursos en el marco de programas siendo analizados en la
de cooperacidn técnica regionales y actualidad.
subregionales.
Recomendacion 6: La FAO Parcialmente aceptada La funcion estratégica de Oficina Regional Primer trimestre de | No

deberia mejorar la gestion
operativa y financiera del
Programa ordinario y del
Programa de campo en la region.

La Administracion concuerda en
que deberia prestarse atencion
continua a la mejora de la gestion
operativa y financiera de todos
los programas. Sin embargo, no
esta de acuerdo con las medidas
sugeridas, en particular las que
tienen que ver con la distribucion
y la utilizacién de los reembolsos
por servicios administrativos y

planificacion y seguimiento ha
quedado reestructurada en una
Unica funcion, en la que se
integran los programas de
nivel regional, subregional y
nacional.

2014
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial
0 rechazo y comentario acerca
de la recomendacién

Plan de la Administracién

Medida que debe adoptarse

Unidad

Calendario
responsable

Financiacion
adicional requerida
(si 0 no)

operacionales a proyectos. En
2013-14 se esta procediendo a
una revision detallada de la
politica relativa a los costos de
apoyo a los proyectos, a peticion
del Comité de Finanzas (JM
2013.2/3 y FC 151/8). Asi pues,
no puede aceptarse la distribucion
y utilizacion de los reembolsos
por servicios administrativos y
operacionales a proyectos, que se
proponen en la segunda medida
sugerida, ni puede estarse de
acuerdo con su uso para
consolidar un “fondo de reserva”
(véase la recomendacién 5.1).

Medidas sugeridas:

1. La Oficina Regional, con el apoyo
de la OSP, deberia recolectar
informacion financiera pertinente
para el seguimiento constante de la
marcha de las operaciones y la
gestion de la cartera. Es fundamental
contar con informacion sobre los
gastos (desembolsos) desglosada por
afo, por unidad de andlisis, por
fuente de los fondos y por tipo de
utilizacién de los mismos a fin de
evaluar, a intervalos regulares, la
eficacia y eficiencia en funcion de
los costos de la cartera. En esta
evaluacion se realizaron grandes

1. Se estudiaran las
posibilidades de reforzar el
seguimiento de los programas
de campo, teniendo en cuenta
las iniciativas contempladas en
esta medida sugerida.

OSP, CIO, OSD 2014-15

No
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial
0 rechazo y comentario acerca
de la recomendacién

Plan de la Administracién

Medida que debe adoptarse

Unidad

Calendario
responsable

Financiacion
adicional requerida
(si 0 no)

esfuerzos para compilar una primera
base de datos, para el periodo
2004-2012, y elaborar algunos
indicadores que permitieran evaluar
la efectividad y la eficiencia de la
gestion de la cartera. Podria ser
beneficioso para la FAO adoptar,
complementar, continuar y
profundizar ese trabajo a corto y
medio plazo.

2. La gestion de la informacién
sobre el apoyo administrativo y
operacional (AAO) debe ser
reestructurada profundamente a la
brevedad. En esta evaluacion se
recomienda que el AAO
correspondiente a apoyo a
operaciones de campo sea
contabilizado dentro del Programa
de campo en forma clara y
transparente, que se asigne
periddicamente con rapidez y que
bajo ningun concepto sea retenido en
la Sede. La evaluacion recomienda
la distribucién del AAO recogido en
la siguiente proporcion: a) 60 % a la
unidad responsable de la
movilizacion de los recursos;

b) 20 % a la Oficina Regional; y c)
20 % para la Sede en Roma. EI AAO
distribuido segun los criterios de esta
recomendacion deberia contribuir a
la consolidacion del “Fondo de

2. Se ha aplicado un modelo
provisional de distribucién de
los gastos de apoyo a
proyectos de emergencia, tras
la integracion de las medidas
de la FAO de emergencia y
desarrollo. La OSD y la OSP
se esforzaran en garantizar que
las modalidades del apoyo
administrativo y operacional se
transmitan de forma eficaz y
sean bien entendidas en todas
las oficinas descentralizadas.

Oficina Regional, 2014-15

OSP, OSD

No
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Respuesta de la Administracion

Plan de la Administracién

Recomendaciones formuladasen | aceptacion, aceptacion parcial : Financiacion
la evaluacion o0 rechazo y comentario acerca | Medida que debe adoptarse niEEL) bl Calendario adicional requerida
de la recomendacion responsable (si 0 no)

Reserva” descrito en la medida
propuesta 5.1.
3. Se recomienda que la Oficina 3. Esta medida concuerda con | Oficina Regional, 2014-15 No
Regional establezca una funcién de el enfoque institucional que se | OSD
seguimiento de los resultados estd implantando en 2014 en
asociados a las prioridades toda la FAO, en apoyo a la
regionales, asi como de los MPP. El aplicacion del Marco
nivel regional es el mas adecuado estratégico revisado.
para el desempefio de esa funcién.
4. Se recomienda que la FAO 4. Las oficinas regionales han Departamento de 2014-15 No (en los médulos
mantenga una estructura de apoyo al elaborado sus planes de apoyo | Servicios Internos, actualmente
Sistema Mundial de Gestion de al GRMS correspondiente ala | Recursos Humanos programados)
Recursos en la Oficina Regional y el primera mitad de 2014. La y Finanzas (CS),
desarrollo de todos sus mddulos a fin Junta Ejecutiva del Programa Oficina Regional
de contribuir al aumento de de la FAO supervisa la
eficiencia de las operaciones en la implantacion y la aplicacion
region. del GRMS. En 2014 se

elaborard un proceso de apoyo

a mas largo plazo.
5. Dada la importancia creciente del 5. Las oficinas regionales y Oficina Regional, 2014-15 No
Programa de campo en América subregionales son responsables | TCS
Latina y el Caribe y el hecho de que de la direccion de los esfuerzos
este se financia cada vez mas a partir de movilizacion de recursos en
de contribuciones de los propios las oficinas descentralizadas,
paises de la regidn, la Oficina de conformidad con la
Regional, con apoyo de la TCS, Estrategia de movilizacién y
deberia elaborar una estrategia gestion de recursos. La TCS
institucional de movilizacién de seguiré prestando apoyo a las
recursos que incluya la asignacion oficinas de la region y
de oficiales especializados a la garantizando la coordinacién
misma y una amplia participacion de de los esfuerzos de
los representantes en los paises. En movilizacion de recursos en
este contexto deberia concebirse un toda la Organizacion.
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial
0 rechazo y comentario acerca
de la recomendacion

Plan de la Administracién

Medida que debe adoptarse

Unidad
responsable

Calendario

Financiacion
adicional requerida
(si 0 no)

enfoque integrado del papel de la
FAO en la cooperacién Sur-Sur. La
movilizacion de recursos debe
incluirse como sector estratégico en
los MPP y en la contratacion de los
representantes en los paises y los
oficiales técnicos en la region.

Recomendacion 7:Se recomienda
gue la Administracion superior a
nivel regional mejore la
formulacion y ejecucién de los
proyectos de campo, asi como los
mecanismos de ejecucion, para
garantizar una mejor gestion del
conocimiento y de los productos
normativos generados por las
oficinas descentralizadas.

Medidas sugeridas:

1. Con relacién a los proyectos
especificos evaluados, se
recomienda a los responsables de los
equipos multidisciplinarios y a los
representantes en los paises que se
aseguren de que el disefio de los
proyectos garantiza la repercusion de
los mismos en las politicas de
alcance nacional o local. Con
respecto al proyecto piloto
desarrollado en el marco del
Objetivo Estratégico 1 se
recomienda que la Oficina Regional
realice una evaluacion exhaustiva de

Aceptada

1. Se esta revisando el ciclo de
proyectos con el fin de
simplificar la formulacion y
centrar el interés en los
resultados.

Oficina Regional,
Director General
Adjunto
(Coordinador de
Recursos Naturales)

0SD, Oficina
Regional (en
colaboracion con el
OE1)

2014-15

2014-15

No

No
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Recomendaciones formuladas en
la evaluacion

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial

Plan de la Administracién

Unidad

Financiacion

o0 rechazo y comentario acerca Medida que debe adoptarse responsable Calendario adicional requerida
de la recomendacion P (si 0 no)
su disefio, procesos y resultados
antes de proceder a su aplicacién
regional.
2. Enrelacion a la produccion y Medidas sugeridas 2-4: Oficina Regional 2014-15 No

diseminacién de los productos
normativos, se recomienda que la
Oficina Regional centralice en un
sitio web institucional el material
disponible, que se informe sobre ello
a los usuarios potenciales y que se
incluya un contador de consultas y
descargas, para monitorear el uso de
este recurso. La estrategia de
informacion deberia utilizar
anuncios y resimenes que lleguen
directamente al publico destinatario.
La estrategia de comunicaciones
deberia definir las poblaciones
objetivo y diversificar los canales a
utilizar.

3. Para mejorar la gestion del
conocimiento, se recomienda que la
Oficina Regional incorpore
sistematizaciones de experiencias al
sistema de seguimiento y evaluacion
que se ha elaborado.

4. Con respecto a las actividades en
el &mbito de los proyectos, tanto el
personal directivo regional como los
representantes en los paises y los
oficiales técnicos deben asegurar que
existan las condiciones para

Se adoptaran medidas para
reforzar en la region la gestion
del conocimiento y los
productos normativos
asociados, a través de una
mayor colaboracion y un
didlogo mas intenso, asi como
con herramientas basadas en
Internet y una estrategia de
divulgacion, con un sistema de
seguimiento y evaluacién mas
potente y con una mayor
participacion de las mujeres en
cargos de responsabilidad.
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Recomendaciones formuladas en

Respuesta de la Administracion

Aceptacion, aceptacion parcial

Plan de la Administracién

Unidad

Financiacion

la evaluacion o rechazo y comentario acerca | Medida que debe adoptarse Calendario adicional requerida
de la recomendacion TEEpamEElle (si 0 no)
compatibilizar la participacion activa
de mujeres con las responsabilidades
que ellas asumen en su vida diaria y
en los roles sociales que
desempefian.
5. Se recomienda que la Oficina 5. Se esta procediendo a una LEG, departamentos | 2014-15 No
Regional, con el apoyo de la LEG, revision de las comisiones técnicos y oficinas
examine el potencial de las técnicas, para su eventual regionales.
comisiones técnicas y establezca una consideracion por parte de los
estrategia que permita definir su Miembros.
trabajo futuro y su papel en estos
foros intergubernamentales.
Recomendacion 8:La FAO debe Aceptada Se elaborard un plan de Oficina Regional, Finales de 2014 No

elaborar de forma inmediata un
plan de accién para eliminar la
inequidad de género existente, que
incluya objetivos, metas, plazos y
recursos. Debe producirse un
aumento sustancial del nimero de
mujeres entre los representantes
en los paises, y las mujeres deben
acceder a categorias salariales mas
altas dado que poseen las
competencias para ello.

actuacion.

Division de
Proteccion Social
(ESP), OHR, OSD




